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Servicio de Manejo de Identidades (SMI) 

 

La provisión de estos servicios estará circunscrita a empresas que cuenten con la 
capacidad, conocimiento y experiencia demostrable en la presentación de servicios de 
seguridad en TI o similares, proveer soporte, mantenimiento y operación, migración de 
protecciones, integración de protecciones y servicios especializado en materia de 
identidades, control de acceso y criptografía, contando con personal capacitado 
certificado en los servicios. 
 
Los proveedores interesados en la obtención de este Título de Autorización, deberán ser 
capaces de demostrar experiencia en lo servicios siguientes: 
 

1. Servicios de soporte, mantenimiento y operación de soluciones de identidades y 
control de accesos provistos de manera integral, gestionando altas, bajas y 
cambios de roles y perfiles; así como, la atención a incidentes, problemas y 
requerimientos. 

2. Servicios relacionados con el desarrollo en lenguajes de programación como: 
Rust, C, C++, JAVA, .NET, Datastage, Visual Basic, Tecnología Informix, PHP, ASP, 
4GL, PeopleSoft y HTML5. 

3. Servicios relacionados con integración de protecciones basadas en los protocolos 
de integración Open ID, SAML2 Y OAUTH. 

 


