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SEGUNDA SECCION
PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE HACIENDA'Y CREDITO PUBLICO

ANEXO 1 de la Segunda Resoluciéon de Modificaciones a las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2017,
publicada el 1 de septiembre de 2017.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.- Servicio de Administracion Tributaria.

ANEXO 1 DE LAS REGLAS GENERALES DE COMERCIO EXTERIOR PARA 2017
Formatos de Comercio Exterior
Contenido
A. Autorizaciones
Nombre de la Autorizacion

A4. Autorizacion para importar mercancia por Unica vez sin haber concluido el tramite de inscripcion o
estando suspendidos en el padron de importadores, (Regla 1.3.5.).

A5. Autorizacion a personas fisicas para importar mercancia por Unica vez, sin estar inscrito en el padrén
de importadores, (Regla 1.3.6.).

All. Autorizacion para la importacion de mercancias donadas al Fisco Federal para la atencion de
requerimientos basicos de subsistencia en materia de salud.

B. Avisos
Nombre del Aviso

B13. Avisos a que se refiere la regla 7.2.1., relacionados con el Registro en el Esquema de Certificacion
de Empresas.

D. Declaraciones
Nombre de la Declaracién
D11. Relacion de documentos.
E. Formatos

Nombre del Formato

E7. Perfil de Mensajeria y Paqueteria.
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E8. Perfil del Recinto Fiscalizado.

E9. Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico.

E12. Formato Unico de Garantias en materia de IVA e IEPS.
F. Solicitudes

Nombre de la Solicitud

Instructivo de tramite de la Autorizacion para importar mercancia por Unica vez, sin haber concluido el
trdmite de inscripcidn o estando suspendidos en el padron de importadores, (Regla 1.3.5.)

¢Cuéndo se presenta la solicitud de autorizacion?

Después de transcurridos 5 dias de haber presentado a través del Portal del SAT, la solicitud de
inscripcion al Padrén de Importadores o en el caso de estar suspendidos, la solicitud para dejar sin efectos
dicha suspension en el Padrén de Importadores, conforme a las fichas de tramite 3/LA y 5/LA.

¢Coémo se presenta?

d) Copia del folio de registro de la solicitud de inscripcion al Padrén de Importadores o en el caso de estar
suspendidos, de la solicitud para dejar sin efectos dicha suspension en el Padron de Importadores, que
se presenta electrénicamente en el Portal del SAT, conforme a las fichas de tramite 3/LA y 5/LA, en el

que conste la fecha de envio.

Instructivo de tramite de la autorizacidn a personas fisicas para importar mercancia por Unica vez, sin
estar inscrito en el padrén de importadores, (Regla 1.3.6.)

g) Para efectos del segundo parrafo de la regla 1.3.6., se deberéa adjuntar una manifestaciéon bajo protesta
de decir verdad de que la mercancia no sera objeto de comercializacion, asi como los documentos con

los que se acredite el valor de la mercancia.
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Instructivo de tramite para solicitar la autorizacion para la importacion de mercancias donadas al Fisco
Federal para la atencidn de requerimientos basicos de subsistencia en materia de salud

¢Quiénes lo presentan?

El donatario.

¢Dbnde se presenta?

Ante la ACNCEA, de conformidad con laregla 1.2.1.

¢Qué documento se obtiene al finalizar el tramite?

Oficio de respuesta a la solicitud de autorizacion de la donacion de mercancias.

¢Cuéando se presenta?

En cualquier momento.

Requisitos:

1. El formato de la “Autorizacion para la importacion de mercancias donadas al Fisco Federal para la
atencion de requerimientos basicos de subsistencia en materia de salud” debidamente llenado.

2. Carta de donacion dirigida a la ACNCEA, signada por el donante, en la que se debera manifestar:

a) El nombre, denominacion o razén social y domicilio del donante residente en el extranjero. Asi
como que se encuentra inscrito en el “Registro de Personas Donantes del Extranjero de
mercancias para la atencion de requerimientos basicos de subsistencia en materia de salud”.

b) La voluntad expresa del donante de realizar la donacion de mercancias objeto de la autorizacion,
al Fisco Federal, sefialando el destinatario de la donacion (Federacion, Entidades Federativas,
Municipios, incluso sus 6rganos desconcentrados u organismos descentralizados, las personas
morales con fines no lucrativos autorizadas para recibir donativos deducibles en los términos de
la Ley del ISR, dedicadas a garantizar el derecho a la salud y la asistencia médica, asi como
aquellas constituidas por los sujetos antes citados) especificando la cantidad, unidad de medida
de tarifa y descripcién de la mercancia, asi como los elementos que ilustren y describan de
manera detallada las caracteristicas fisicas y técnicas, en forma cuantitativa y cualitativa de las
mercancias.

c) Ser legitimo propietario de las mercancias objeto de la autorizacion.

d) Que las mercancias objeto de donacion se encuentran en buenas condiciones de uso, asi como
su fecha de caducidad, en su caso.

3. El Anexo 1, de la “Autorizacion para la importacion de mercancias donadas al Fisco Federal para la
atencion de requerimientos basicos de subsistencia en materia de salud”’, con el total de las
mercancias que se pretenden importar de manera paulatina.

4. Carta de aceptacion de la donacion dirigida a la ACNCEA, en hoja membretada del donatario,
signada por el representante legal de la donataria, en la que se debera:

a) Manifestar la aceptacion expresa de las mercancias objeto de la donacion, especificando la
cantidad, los elementos que ilustren y describan de manera detallada las caracteristicas fisicas y
técnicas, en forma cuantitativa y cualitativa de las mercancias, el uso, distribucion y destino final
gue se dara a las mismas.

b) Cuando la mercancia vaya a ser transferida a un destinatario distinto de la donataria, se debera
manifestar dicha situacion, especificando los datos de la institucién receptora y adjuntando la
carta de aceptacion signada por dicho destinatario, con los datos a que se refieren los incisos a)
y c) del presente numeral.
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c)

Cuando el destinatario distinto de la donataria, a que se refiere el parrafo anterior, sea persona
moral con fines no lucrativos debera contar con la autorizacién para recibir donativos deducibles
en los términos de la Ley del ISR.

Presentar el plan de distribucién de los insumos para la salud que garantice su administracion en
los pacientes o uso dentro de la fecha de caducidad, incluyendo el procedimiento de destruccién
de los mismos. Para aquellos medicamentos que requieran de red o cadena fria para su
distribucién deberan contar ademas con los registros de su conservacion durante el transporte y
distribucién hasta su entrega al consumidor.

Tratdndose de medicamentos; presentar el certificado de calidad, la licencia sanitaria o aviso de
funcionamiento del hospital o clinica al que va a ser dirigida la mercancia de acuerdo al servicio que
proporciona, el aviso de responsabilidad sanitaria y copia de la cedula profesional del médico
responsable de cada establecimiento, asi como manifestar:

a)

b)

<)
d)

Fecha de caducidad, ingrediente activo, gramaje por unidad, tipo de medicamento, forma de
presentacion farmacéutica.

Unidad de medida de tarifa, cantidad de unidad de medida de tarifa, unidad de medida comercial,
cantidad de unidad de medida comercial, pais de origen, pais de procedencia.

Nombre del fabricante.

Que se encuentran en buen estado para su uso.

Tratandose de equipo e insumos médicos; presentar los catdlogos, manuales de funcionamiento,
informacién técnica y fotografias correspondientes, asi como manifestar:

a)

b)

c)
d)

Unidad de medida de tarifa, cantidad de unidad de medida de tarifa, unidad de medida comercial,
cantidad de unidad de medida comercial, pais de origen, pais de procedencia.

Nombre del fabricante.
Certificado de calidad.

Que se encuentran en buen estado para su uso.

Tratandose de fuentes de radiacion, copia de la licencia sanitaria expedida por la COFEPRIS con el
giro correspondiente.

a)

b)

c)

En caso de aparatos de rayos X:

i)  Copia de la licencia sanitaria expedida por la COFEPRIS con el giro correspondiente.

ii) Copia del Permiso de Responsable de Operacién y Funcionamiento del equipo de rayos X.
En caso de equipos usados:

i) Factura certificada ante fedatario publico (notario o corredor publico) que indique que el
equipo es usado

i) Fe de Hechos ante notario o corredor publico o su equivalente en el extranjero, de las
garantias de efectividad y pruebas del correcto funcionamiento del equipo usado y que es
apto para su uso.

En caso de aparatos de rayos X usado:

i)  Original de los documentos probatorios que certifiquen el cumplimiento de la NOM-229-
SSA1-2002, elaborados por el fabricante o el Asesor Especializado en Seguridad
Radiolégica, autorizado por la COFEPRIS, firmados conjuntamente con el importador bajo
protesta de decir verdad.
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10.

Para el caso de medicamentos, material de curacion, reactivos y productos higiénicos y odontolégicos
en caso de que la caducidad del producto sea menor a 12 meses estara sujeta al visto bueno por
parte de la Secretaria de Salud considerando la naturaleza del medicamento y debera presentar el
plan de distribucion de los insumos para la salud que garantice su administracién en los pacientes o
uso dentro de la fecha de caducidad, incluyendo el procedimiento de destruccién de los mismos. Para
aquellos medicamentos que requieran de red o cadena fria para su distribucién deberan contar
ademas con los registros de su conservacion durante el transporte y distribuciéon hasta su entrega al
consumidor.

Asimismo, debera anexar una carta compromiso sobre la distribucién y utilizacion de los productos
antes de su vencimiento.

Documento que acredite la personalidad del representante legal del donatario de las mercancias.

Tratandose de las dependencias u organismos publicos, bastara con la presentacién de la constancia
de nombramiento oficial, o bien, la carta de comisién en la que se le autorice para recibir las
mercancias.

Identificacion oficial vigente con fotografia y firma del representante legal del donatario de las

mercancias.

Condiciones:

1.

El donante debe estar inscrito en el “Registro de Personas Donantes del Extranjero de mercancias

para la atencion de requerimientos basicos de subsistencia en materia de salud”.
No procede la donacién de mercancias cuando:

a) Se trate de psicotropicos, estupefacientes o productos que los contengan.
b) Las mercancias se encuentren en territorio nacional.

¢) Cuando el donante, el donatario y el destinatario final sea la misma persona.

d) Cuando el donante sea residente en territorio nacional, o bien, actle a través de un

representante legal en territorio nacional.

Informacioén adicional:

1.

En caso de que la autoridad observe la omision de alguno de los datos, informacion o documentacion
sefialados en la regla 3.3.16., en el formato oficial, en el instructivo de tramite correspondiente, o si
derivado de la naturaleza del tramite la autoridad necesite cualquier otra documentacion que permita
la plena identificacion de las mercancias (fotografias, etiquetas, manuales, catalogos informativos,
etc.) se requerira al destinatario de la donacién en términos del penultimo parrafo del articulo 18 del
CFF.

En caso de no subsanarse la omision motivo del requerimiento, la solicitud se tendra por no
presentada.

Si se observa que se omitid alguno de los datos, informacién o documentacion sefialadas en el
formato oficial e Instructivo de tramite, la solicitud se tendra por no presentada. Asimismo, si se
detectan causas para no aceptar la donacion, la ACNCEA comunicara el rechazo de la misma.

Disposiciones juridicas aplicables:

Articulos 61, fraccion XVII, de la Ley, 18, y 19 del CFF, Reglas 1.2.1., 3.3.15.
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Avisos a que se refiere la regla 7.2.1., relacionados con el
Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas.

SHCP

Marque con una X el tipo de solicitud de que se trate:
|:| Modalidad IVA e IEPS

Rubro A

Rubro AA

Rubro AAA

I:l Modalidad Comercializadora e importadora

l:l Modalidad Operador Econémico Autorizado

Rubro Importacién y/o Exportacion

Rubro Controladora

Rubro Aeronaves
Rubro SECIT
Rubro Textil

Rubro Recinto Fiscalizado
Estratégico

l:l Modalidad Socio Comercial Certificado

Rubro Auto Transportista Terrestre

Rubro Agente Aduanal

Rubro Transportista
Ferroviario

Rubro Parque Industrial

Rubro Recinto Fiscalizado

Rubro Mensajeria y
Paqueteria

Marque con una “X” el(los) tipos de aviso de que se trate:

Aviso por cambio de denominacion o razon social, o
domicilio fiscal, o domicilios donde realiza el proceso
productivo.

I:’ Aviso de modificaciones de socios, accionistas, miembros o
integrantes, administrador Unico o consejo de
administracion y representantes legales.

Aviso de modificaciones de clientes y proveedores
extranjeros con los que realizaron operaciones de comercio
exterior y proveedores nacionales.

L 44
o0
SAT

Servicio de
Administracién Tributaria
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Aviso de fusion o escisién de dos o mas personas morales
gue cuenten con Registro en el Esquema de Certificacion
de Empresas, en cualquiera de sus modalidades y subsista
una de ellas.

Aviso por fusibn de una empresa que se encuentre

registrada en el esquema de certificacién de empresas con
una 0 mas empresas que no cuenten con el Registro en el
Esquema de Certificacion de Empresas y subsista la que
cuenta con dicho registro.

Aviso para solventar los requerimientos especificos

sefialados en su resolucion de registro.

Aviso para solventar los requerimientos especificos, que

deriven de cualquier inspeccion de supervision de
cumplimiento.

Aviso cuando se realicen modificaciones a la informacion

vertida en el (los) Perfil (es) de la Empresa; Recinto
Fiscalizado Estratégico; Auto Transportista Terrestre;
Agente Aduanal; Transportista Ferroviario; Parques
Industriales Recinto Fiscalizado o Mensajeria y Paqueteria,
correspondiente.

Aviso para presentar el formato denominado “Perfil de la

Empresa”, “Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico”,
“Perfil del Auto Transportista Terrestre”, “Perfil del Agente
Aduanal”’, “Perfil del Transportista Ferroviario”, “Perfil de
Parques Industriales”, “Perfil del Recinto Fiscalizado” o
“Perfil de Mensajeria y Paqueteria” segun corresponda.

Aviso de baja de instalaciones reportadas en su solicitud

inicial o cuando hayan dejado de realizar operaciones de
comercio exterior.

Aviso de adicién o modificacién de mandatarios, aduana de

adscripciébn o adicionales y/o sociedades a las que
pertenece, bajo la patente aduanal con la que se haya
obtenido su registro de Socio Comercial Certificado.

Aviso de adicidon o revocacion de empresas transportistas

autorizadas para efectuar el traslado de las mercancias de
comercio exterior, de las empresas que cuenten con el
Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la
modalidad de Operador Econémico Autorizado.

Aviso relacionado a incidentes de seguridad.

Aviso cuando varie o cambie la situacion respecto del

documento con el que se haya acreditado el legal uso y
goce del inmueble o inmuebles en donde se lleven a cabo
los procesos productivos o la prestacién de servicios segin
se trate, referente a la vigencia, las partes y domicilio.

Aviso cuando se lleve a cabo el cambio de algin proveedor

de personal subcontratado en los términos y condiciones
gue establecen los articulos 15-A a 15-D de la LFT.
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Proporcione el namero y fecha del
oficio con el que se otorgo el registro
y, en su caso, con el que se otorgo la
ultima renovacion.

1. Nombre, Denominacién y/o Razén social.

Nombre, Denominacién y/o
Razon social:

RFC incluyendo la homoclave:

2. Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Calle Numero y/o letra exterior Namero y/o letra interior
Colonia C.P. Municipio/Delegacién Entidad Federativa
Teléfono Correo electronico

DATOS DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES.

3. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

RFC incluyendo la homoclave

Teléfono Correo electrénico

3.1. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

RFC incluyendo la homoclave

Teléfono Correo electrénico

3.2. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

RFC incluyendo la homoclave

Teléfono Correo electrénico
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4. Cambios de denominaciéon o razén social, domicilio fiscal, o del domicilio o domicilios donde
realiza el proceso productivo.

Seleccione el cambio que se reporta

D Cambio de denominacion o razén social
D Cambio de domicilio fiscal

I:l Cambios de domicilios donde se realiza el proceso productivo

| 4.1 En caso de haber realizado cambios en la denominacién o razén social:

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste el debido
cambio de denominacion o razén social.

4.2 En caso de haber realizado un cambio de domicilio fiscal, declare lo siguiente:

Domicilio fiscal anterior.

Calle Numero y/o letra exterior Numero y/o letra interior
Colonia C.P. Municipio/Delegacién Entidad Federativa
Teléfono Correo electrénico

Domicilio fiscal actual.

Calle Numero y/o letra exterior Numero y/o letra interior
Colonia C.P. Municipio/Delegacién Entidad Federativa
Teléfono Correo electrénico

l:l Adjunte una copia del acuse de recibo del aviso de cambio de domicilio emitido por el SAT

4.3 En caso de haber realizado cambios de domicilios donde se realiza el proceso productivo,
declare lo siguiente.

Numero de folio del acuse de movimientos de actualizaciéon de situacion fiscal al RFC:

Domicilios que se adicionan.

Calle Numero y/o letra exterior Numero y/o letra interior

Colonia C.P. Municipio/Delegacién Entidad Federativa

Teléfono Correo electréonico
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Domicilios que se dan de baja.

Calle Numero y/o letra exterior Numero y/o letra interior
Colonia C.P. Municipio/Delegacién Entidad Federativa
Teléfono Correo electrénico

Sefialar el nimero de folio del acuse de movimientos de actualizacion de situacion fiscal de su tramite
de apertura o cierre de establecimiento.

En caso de haber adicionado un nuevo domicilio donde se llevan a cabo procesos productivos, adjunte
documento en donde describa detalladamente el proceso productivo.

5. Aviso de modificaciones de socios, accionistas, miembros o integrantes, administrador Gnico o
consejo de administracion y representantes legales.

Declare la informacion requerida en la siguiente tabla:

: Obligado a Tributar
Nombre En su Nacionalidad en México Revocacion Nuevo
completo caracter de Nombramiento

(SI/NO)

Encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales los nuevos nombramientos,
siempre y cuando se encuentren obligados a tributar en México.

En caso de no encontrarse obligados a tributar en México, deberan presentar la documentacion que asi lo
acredite.

6. Aviso de modificaciones de clientes y proveedores extranjeros con los que realizaron
operaciones de comercio exterior y proveedores nacionales.

6.1 En caso de modificaciones relacionadas con los clientes y proveedores extranjeros con los que
realizaron operaciones de comercio exterior:

Nombre del proveedor Direccion Alta de Bajade
Proveedor Proveedor

Nombre del Cliente Direccién AIFa el Ba;a e

Cliente Cliente
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6.2 En caso de modificaciones de proveedores nacionales, debera acreditar que continua
cumpliendo con el porcentaje requerido de conformidad con la regla 7.2.1., segundo péarrafo,
fraccion VI, en la modalidad de la certificacién que tenga autorizada.

Se debera adjuntar un archivo que contenga el listado total de sus proveedores de insumos adquiridos
en territorio nacional y/o de aquellas empresas que les transfieran mercancias a través de pedimentos
virtuales vinculados al proceso bajo el régimen que tenga autorizada la certificacion y los valores de las
operaciones con cada uno de ellos, asi como de los que se estén dando de alta. Respecto a los
proveedores con lo que se cumpla el porcentaje requerido (altas y no modificados) para la modalidad
autorizada conforme a lo dispuesto por la regla 7.1.3., deberan encontrarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

6.3 Reporte semestral de la totalidad de sus proveedores de insumos adquiridos en territorio
nacional vinculados al proceso bajo el régimen que se certificd.

Seleccione el periodo que reporta:

Enero a Junio

Julio a Diciembre

Se debera adjuntar un archivo que contenga el listado total de sus proveedores de insumos adquiridos
en territorio nacional, vinculados al proceso bajo el régimen que se certificd, manifestando con cuales
realiza operaciones virtuales.

7. Aviso de fusion o escision de dos o mas personas morales que se encuentren registradas en el
Esquema de Certificacion de Empresas bajo una misma modalidad y subsista una de ellas.

Fecha en que surte
efectos la fusién o
escision:

R.F.C.

Denominacion (0]
Razon social de la(s)
sociedad(es)
fusionada(s) 0
escindidas:
Denominacion (0]

Razén social de la
sociedad fusionante
0 escindente.

escision.

Sefalar el nUmero de folio del acuse de movimientos de actualizacion de situacion fiscal de la fusion o

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste la fusion o
escision con su boleta de inscripcién ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.
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8. Aviso de fusién de una empresa que se encuentre registrada en el esquema de certificacion de
empresas con una o0 mas empresas que no cuenten con el Registro en el Esquema de Certificacion
de Empresas y subsista la que cuenta con dicho registro:

Fecha en que surte R.F.C.
efectos la fusion.

Denominacion 0
Razon social de la(s)
sociedad(es)

fusionada(s):

Denominacion (0]
Razon social de la
sociedad fusionante.

Sefialar el nimero de folio del acuse de movimientos de actualizacién de situacion fiscal de la fusion.

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste la fusién
con su boleta de inscripcion ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

9. Datos de las instalaciones de la empresa.

Para el caso de las empresas que hayan obtenido su Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas, conforme a lo establecido en las reglas 7.1.4. y 7.1.5., es necesario indicar las nuevas
instalaciones que pertenecen al RFC de la persona moral solicitante y asegurarse que se adjunte a la
presente solicitud, en el formato de (los) perfil (es) de la Empresa; Recinto Fiscalizado Estratégico; Auto
Transportista Terrestre; Transportista Ferroviario; Parques Industriales; Recinto Fiscalizado o Mensajeria y
Paqueteria, por cada una de las instalaciones que realice operaciones de comercio exterior, asi como las
modificaciones a las instalaciones previamente declaradas.

9.1. Nombre y tipo de las instalaciones.

(Agregar las filas necesarias de acuerdo al nimero de instalaciones)

Marque con una “X” si solicita adicion

Marque con una “X” si solicita modificacion

Marque con una “X” si solicita baja

Nombre ylo (Planta Industrial, Almacén, centro de
Denominacion: Tipo de Instalacién: distribucidn, oficinas admvas., etc.)
Direccién: Realiza operaciones de Comercio Exterior:  Si No

En caso de madificacién, indique
que sub-estandares cambié:

Nombre ylo (Planta Industrial, Almacén, centro de
Denominacion: Tipo de Instalacién: distribucion, oficinas admvas., etc.)
Direccion: Realiza operaciones de Comercio Exterior:  Si No

En caso de madificacién, indique
que sub-estandares cambié:
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Una vez manifestado lo anterior, se solicita al SAT a través de la AGACE que realice inspecciones a las
instalaciones aqui sefialadas, con el exclusivo propésito de verificar lo sefialado en el formato de (los) perfil
(es) de la Empresa; Recinto Fiscalizado Estratégico; Auto Transportista Terrestre; Agente Aduanal;
Transportista Ferroviario; Parques Industriales; Recinto Fiscalizado o Mensajeria y Paqueteria, mismo(s) que
adjunto debidamente llenado(s) a la presente solicitud.

10. Cuando se trate del aviso a que se refiere la regla 7.2.1., parrafos tercero, fraccion Il y cuarto
fraccion I, deberé anexar lo siguiente:

Medio magnético, conteniendo el formato de (los) perfil (es) de la Empresa; Recinto Fiscalizado
Estratégico; Auto Transportista Terrestre; Agente Aduanal; Transportista Ferroviario; Parques
Industriales; Recinto Fiscalizado o Mensajeria y Paqueteria, correspondiente por cada una de las
nuevas instalaciones o modificaciones.

10.1. Cuando se trate del aviso a que se refiere la regla 7.2.1., primer parrafo, fraccion Ill debera
entregar ante la AGACE lo siguiente:

El formato denominado “Perfil de la Empresa” por cada una de las instalaciones debidamente llenado
y en medio magnético, donde se lleven a cabo operaciones de comercio exterior y se requiera su
actualizacion.

10.2. Cuando se trate del aviso a que se refiere la regla 7.2.1., tercer parrafo, fracciéon Ill debera
entregar ante la AGACE lo siguiente:

El formato denominado “Perfil de la Empresa”, debidamente llenado y en medio magnético, por cada
una de las nuevas instalaciones o modificaciones, donde se lleven a cabo operaciones de comercio
exterior, bajo el RFC con el que se haya obtenido la autorizacion prevista en la regla 7.1.4.

11. Modificaciones a lo establecido en el Perfil del Agente Aduanal:

11.1. Aduanas y Sociedades del Agente Aduanal

Marque con una “X” si solicita modificacion (es) de la aduana de adscripcion o adicionales y/o
sociedades a las que pertenece, bajo la patente aduanal con la que se haya obtenido su registro
de Socio Comercial Certificado. (Favor de indicar brevemente el tipo de modificacion: cambio, alta
y baja, adicion, etc.)

Indicar lo siguiente: Modificacién

Aduana de adscripcion

Aduanas adicionales autorizadas

Sociedades de las que forma parte Nombre y/o Denominacion Social R.F.C.
la patente, a que se refiere el
articulo 163, fraccion Il de la Ley
Aduanera. (Adicionar las filas que
sean necesarias)
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11.2. Mandatario(s) del Agente Aduanal.

Sefialar el nombre de las personas que han fungido como sus mandatarios y las aduanas ante las cuales
actuaron. Estos deberdn encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.
(Mencionar solo aquellos que hayan sido adicionados o0 en su caso ya no se encuentren autorizados como
sus representantes o mandatorios. Adicionar las filas que sean necesarias).

Nombre Completo (Nombre(s) y RFC con

. . . Aduana(s) en la que actila | Adicion |Revocacion
apellido(s), sin abreviaturas) homoclave ) q

12. Aviso de adicion o revocacion de empresas transportistas autorizadas para efectuar el traslado
de las mercancias de comercio exterior, de las empresas que cuenten con el Registro en el
Esquema de Certificacion de Empresas en la modalidad de Operador Econémico Autorizado.

12.1. Anote el nombre y RFC de las empresas transportistas autorizadas para efectuar el traslado
de las mercancias de comercio exterior, que adiciona o revoca.

Nombre RFC Adicion Revocacion

13. Aviso relacionado a incidentes de seguridad

13.1. Cuando se presente cualquier tipo de contaminacién que haya sufrido la carga o mercancia en
cualquier punto del proceso logistico.

Deberé adjuntar la documentacion que soporte el cumplimiento de los estandares minimos de seguridad.

14. En caso de que varie o cambie la situaciéon respecto del documento con el que se haya
acreditado el legal uso y/o goce del inmueble o inmuebles en donde se lleven a cabo los procesos
productivos o la prestacion de servicios segun se trate, referente a la vigencia, las partes y
domicilio.

Domicilio con el cual se acredito el legal uso y/o goce

Calle NUmero y/o letra exterior NUmero y/o letra interior
Colonia C.P. Municipio/Delegacion Entidad Federativa
Vigencia anterior: al

Vigencia actual: al
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Nombre de las partes Caracter de las partes

l:l Debera adjuntar el documento correspondiente.

15. Aviso cuando se lleve a cabo el cambio de algun proveedor de personal subcontratado en los
términos y condiciones que establecen los articulos 15-A a 15-D de la LFT.

Ndmero de Alta/Baja/Sin

Nombre del nuevo proveedor RFC empleados Cambio

Sefiale si las empresas proveedoras de personal subcontratado en los términos y condiciones que
establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT, se encuentran al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales.

] SID NO

Deberd anexar un archivo que contenga un listado con la razén social de la totalidad de sus
proveedores del servicio, su RFC y la cantidad de empleados que le provee, que cumplen con la
obligacion de retener y enterar el ISR de los trabajadores y acreditar la relacién comercial mediante
copia simple del contrato que acredite la relacién comercial entre la solicitante y todas las empresas
proveedoras de personal subcontratado, asimismo debera anexar copia de la representacion impresa
del CFDI expedido por la(s) proveedora(as) del servicio de subcontratacién a la solicitante, en el cual
se observe el pago realizado por la solicitante por concepto de la prestacion del servicio del mes
inmediato anterior a la fecha de presentacién del aviso.

16. Clasificacion de la Informacién

La informacion proporcionada durante este tramite para la inscripcién en el Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas es clasificada por esta empresa como (Marque con una “X” en el cuadro la

opcion seleccionada):
I:l Publica I:I Confidencial

Bajo protesta de decir verdad, manifiesto que los datos asentados en el presente documento son ciertos y que
las facultades que me fueron otorgadas para representar a la solicitante no me han sido modificadas y/o
revocadas.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL SOLICITANTE

INSTRUCCIONES
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De conformidad con la regla 7.2.1., las personas fisicas 0 morales que obtengan la certificacion a que
refieren las reglas 7.1.2., 7.1.3., 7.1.4., y 7.1.5., estaran sujetas al cumplimiento permanente de obligaciones,
entre ellas las establecidas en las fracciones Il y IV del primer parrafo y | del segundo:

l. Dar aviso a la AGACE a través de la ventanilla digital, en un plazo no mayor a 5 dias, de cualquier
cambio de denominacion o razén social, domicilio fiscal, o del domicilio o domicilios donde realiza el
proceso productivo.

II.  Cuando se lleve a cabo la fusién o escision de dos o mas personas morales que cuenten con la
certificacion en materia de IVA e IEPS, en cualquiera de sus modalidades y subsista una de ellas, se
debera dar aviso a la AGACE a través de la ventanilla digital, dentro de los 10 dias posteriores a que
hayan quedado inscritos los acuerdos de fusion o escision en el Registro Publico de la Propiedad y
del Comercio en los términos de la regla 7.2.1.

lll.  Reportar mensualmente a la AGACE, durante los primeros cinco dias de cada mes, en el caso de
gue existan modificaciones de socios, accionistas, miembros o integrantes, administrador Unico o
consejo de administracion y representantes legales, clientes y proveedores extranjeros con los que
realizaron operaciones de comercio exterior y proveedores nacionales.

Asi pues, las empresas certificadas en materia de IVA e IEPS, deberan seleccionar la casilla del aviso que
requieran presentar, pudiendo marcar mas de una casilla de ser necesario.

Se deberéa proporcionar la fecha y el nimero de oficio con el que se le otorgo la certificacion, y en su caso,
la fecha y el nUmero de oficio de su Ultima renovacion.

Se deberd indicar la modalidad con la cual la autoridad le otorgé la certificacion en materia de IVA e IEPS.

Se debera indicar la modalidad con la cual la autoridad le otorgé el Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas.

’ 1. Datos de la persona fisica o moral ‘

Se deberd asentar el Nombre, Denominacién y/o Razén social y RFC a doce o trece posiciones.

’ 2. Domicilio para oir y recibir notificaciones ‘

Deberé sefialar el domicilio para oir y recibir notificaciones, sélo en el caso que sea distinto a su domicilio
fiscal.

’ 3. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones. ‘

Deberé proporcionar el nombre completo, RFC, teléfono y correo electrénico de la persona designada para
oir y recibir notificaciones.

En caso de requerirlo, podra agregar los campos necesarios para declarar a mas de una persona
autorizada para oir y recibir notificaciones.

4. Cambios de denominacién o razén social, domicilio fiscal, o del domicilio o domicilios donde
realiza el proceso productivo.

4.1. En caso de haber realizado cambios en la denominacién o razon social.

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste el debido
cambio de denominacion o razén social.

4.2. En caso de haber realizado un cambio de domicilio fiscal.

Se deberd indicar el domicilio fiscal anterior y el domicilio fiscal actual.

4.3. En caso de haber realizado cambios de domicilios donde se realiza el proceso productivo.

Se deberéa declarar el nimero de movimiento al RFC.

Se deberd indicar la ubicacion de los domicilios que se adicionan y/o en su caso, los que se dan de baja.

Para el caso en que se adicione un nuevo domicilio, donde se lleven a cabo procesos productivos, se
debera adjuntar un documento en donde se describa detalladamente su principal proceso productivo (en
términos de valor o de volumen de produccién) que muestre paso a paso el flujo de las mercancias
importadas temporalmente, desde el punto de origen, el punto de entrada al pais, su recepcion en la empresa,
almacenamiento, su integracion al proceso productivo y su destino o descargo (retorno, transferencia virtual,
constancias de destruccion de desperdicios, constancias de transferencia de mercancias CTM, entre otros),
asi como los procesos complementarios y servicios que le agregan valor a su producto final (procesos de
submanufactura).

La descripciébn podra presentarse en forma de diagrama de flujo, siempre y cuando contenga la
descripcién de cada paso conforme al parrafo anterior.

|5. Aviso de modificaciones de socios, accionistas, miembros o integrantes, administrador inico o |
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consejo de administracion y representantes legales.

Se debera llenar la tabla conforme a los datos que en ella se solicitan.
En cualquier caso, se debera indicar el nombre de aquellos no obligados a tributar en el pais.

Asimismo, deberan encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales los nuevos
nombramientos, siempre y cuando se encuentren obligados a tributar en México.

Para los no obligados a tributar en México debera tomar en cuenta lo siguiente:

Tratandose de socios 0 accionistas, debera presentar el documento denominado "Relacién de los socios,
accionistas o0 asociados, residentes en el extranjero”, conforme la forma oficial aprobada numero 96, del
Apartado A del Anexo 1 de la RMF para 2017.

Tratandose de representante legal, administrador Gnico y/o miembros del consejo de administracion, de
forma enunciativa, mas no limitativa, podra presentar documentos que acrediten que dichas personas no se
encuentran obligadas a tributar en México, tales como, opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales con
la leyenda “Sin obligaciones fiscales”, constancia de residencia para efectos fiscales del pais donde tributa,
declaraciones fiscales del pais donde se encuentren obligados a tributar, pasaporte expedido por su pais de
origen, etc.

6. Aviso de modificaciones de clientes y proveedores extranjeros con los que realizaron
operaciones de comercio exterior y proveedores nacionales.

6.1. En caso de modificaciones relacionadas con los clientes y proveedores extranjeros con los que
realizaron operaciones de comercio exterior.

Se debera llenar la tabla con los datos en ella contenida.

6.2. En caso de modificaciones de proveedores nacionales, deberd acreditar que continda cumpliendo
con el porcentaje requerido de conformidad con la regla 7.1.3., en la modalidad de la certificacion que tenga
autorizada.

Se debera adjuntar un archivo que contenga el listado total de sus proveedores de insumos adquiridos en
territorio nacional y/o de aquellas empresas que les transfieran mercancias a través de pedimentos virtuales
vinculados al proceso bajo el régimen que tenga autorizada la certificacion y los valores de las operaciones
con cada uno de ellos, asi como de los que se estén dando de alta. Respecto a los proveedores con lo que se
cumpla el porcentaje requerido (altas y no modificados) para la modalidad autorizada conforme lo dispuesto
por laregla 7.1.3., deberan encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

La informacion minima requerida para la identificacion de las operaciones, de forma enunciativa, mas no
limitativa, se debera presentar de acuerdo al siguiente listado:

Nombre o RFC Valor de las Porcentaje Opinién Alta | Baja Realiza
razén operaciones que positiva operaciones
social representa virtuales

SI/NO

6.3. Reporte semestral de la totalidad de sus proveedores de insumos adquiridos en territorio nacional
vinculados al proceso bajo el régimen que se certifico.

Se deberd seleccionar el periodo a reportar

Debera adjuntar un archivo que contenga el listado total de sus proveedores de insumos adquiridos en
territorio nacional, vinculados al proceso bajo el régimen que se certificd, manifestando con cuales realiza
operaciones virtuales.

La informacion minima requerida para la identificacion de los proveedores nacionales, de forma
enunciativa, mas no limitativa, es la siguiente:

Nombre o RFC Valor de las Porcentaje Opinidén Alta | Baja Realiza
razén operaciones que positiva operaciones
social representa virtuales

SI/NO
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7. Aviso de fusion o escision de dos o méas personas morales que cuenten con el Registro en el
Esquema de Certificacion de Empresas bajo una misma modalidad y subsista una de ellas.

Se debera llenar la tabla conforme a los datos solicitados, sefialando el nimero de folio del acuse de
movimientos de actualizacion de situacion fiscal de la fusién o escision.

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste la fusién o
escisién con su boleta de inscripcion ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

8. Aviso de fusidon de una empresa que cuenten con el Registro en el esquema de certificacion de
empresas con una o0 mas empresas que no cuenten con el Registro en el Esquema de Certificacion
de Empresas y subsista la que cuenta con dicho registro:

Se debera llenar la tabla conforme a los datos solicitados, sefialando el nimero de folio del acuse de
movimientos de actualizacién de situacion fiscal de la fusion.

Se debera acreditar la transferencia de la totalidad del activo fijo e insumos que en su caso reciba la
empresa.

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste la fusion o
escisién con su boleta de inscripcidn ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

9. Datos de las instalaciones de la empresa.

Se deberéan indicar las nuevas instalaciones que pertenecen al RFC de la persona moral solicitante y
asegurarse que se adjunte a la presente solicitud, en el formato de (los) Perfil (es) de la empresa; Recinto
Fiscalizado Estratégico; Auto Transportista Terrestre; Transportista Ferroviario; Parques Industriales; Recinto
Fiscalizado o Mensajeria y Paqueteria, por cada una de las instalaciones que realice operaciones de comercio
exterior, asi como las modificaciones a las instalaciones previamente declaradas.

9.1. Nombre y tipo de las instalaciones.

Debera sefialar el domicilio, tipo de instalacion, direccion de las instalaciones, agregando las filas
necesarias de acuerdo al nimero de instalaciones.

Asimismo, debera solicitar al SAT a través de la AGACE que realice inspecciones a las instalaciones
sefialadas, con el exclusivo propésito de verificar lo sefialado en el formato de (los) Perfil (es) de la empresa;
Recinto Fiscalizado Estratégico; Auto Transportista Terrestre; Agente Aduanal; Transportista Ferroviario;
Parques Industriales; Recinto Fiscalizado o Mensajeria y Paqueteria, mismo(s) que adjunto debidamente
llenado a la presente solicitud

10. Respecto del aviso a que se refiere la regla 7.2.1., parrafos tercero, fraccién Ill y cuarto fraccion
I, deberén anexar:

Medio magnético, conteniendo el formato de (los) Perfil (es) de la empresa; Recinto Fiscalizado
Estratégico; Auto Transportista Terrestre; Agente Aduanal; Transportista Ferroviario; Parques Industriales;
Recinto Fiscalizado o Mensajeria y Paqueteria, correspondiente cada una de las nuevas instalaciones o
modificaciones

10.1. Respecto del aviso a que se refiere la regla 7.2.1., primer parrafo, fraccién Il deberan entregar
ante la AGACE:

El formato denominado “Perfil de la empresa” por cada una de las instalaciones debidamente llenado y en
medio magnético, donde se lleven a cabo operaciones de comercio exterior y se requiera su actualizacion.

10.2. Cuando se trate del aviso a que se refiere la regla 7.2.1., tercer parrafo, fraccion Ill deberan
entregar ante la AGACE:

El formato denominado “Perfil de la empresa” debidamente llenado y en medio magnético, por cada una
de las nuevas instalaciones o modificaciones sefialadas en el numeral 8, donde se lleven a cabo operaciones
de comercio exterior, bajo el RFC con el que se haya obtenido la autorizacién prevista en la regla 7.1.4.

11. Modificaciones a lo establecido en el Perfil del Agente Aduanal:

11.1. Aduanas y Sociedades del Agente Aduanal.

Debera sefialar la aduana de adscripcion y las aduanas adicionales, asi como la modificacién a las
mismas.

Respecto de las sociedades de las que forma parte la patente aduanal, debera sefialar el nombre y/o
denominacion social y el RFC.
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11.2.Mandatario(s) del Agente Aduanal:

Debera sefialar el nombre de las personas que han fungido como sus mandatarios y las aduanas ante las
cuales actuaron. Mencionando solo aquellos que hayan sido adicionados 0 en su caso ya no se encuentren
autorizados como sus representantes o mandatorios.

12. Aviso de adicion o revocacion de empresas transportistas autorizadas para efectuar el traslado
de las mercancias de comercio exterior, de las empresas que cuenten con el Registro en el
Esquema de Certificacion de Empresas en la modalidad de Operador Econémico Autorizado.

12.1. Deberéa anotar el nombre y RFC de las empresas transportistas autorizadas para efectuar el traslado
de las mercancias de comercio exterior, que adiciona o revoca.

13. Aviso relacionado a incidentes de seguridad.

13.1. Cuando se presente cualquier tipo de contaminacion que haya sufrido la carga o mercancia en
cualquier punto del proceso logistico.

Debera adjuntar la documentacién que soporte el cumplimiento de los estandares minimos de seguridad.

14. Aviso cuando varie o cambie la situacion respecto del documento con el que se haya acreditado
el legal uso y/o goce del inmueble o inmuebles en donde se lleven a cabo los procesos productivos
o la prestacion de servicios segun se trate, referente a la vigencia, las partes y domicilio.

Debera manifestar el domicilio con el cual se acredité el legal uso y/o goce del inmueble, la vigencia
anterior y la nueva vigencia que debera ser minimo de un afio.

Adicionalmente, deberd anexar el documento que acredite la situacion que vari6 o cambio el uso o goce
del inmueble o inmuebles.

15. Aviso cuando se lleve a cabo el cambio de algun proveedor de personal subcontratado en los
términos y condiciones que establecen los articulos 15-A a 15-D de la LFT.

a) Debera manifestar la totalidad de sus proveedoras del servicio de subcontratacion de personal, ya sean
alta, bajas o continten siendo las mismas, su RFC, y el niUmero de empleados que le provean.

b) Deberéa presentar:

Un listado con el nombre y/o razén social de cada uno de los proveedores del servicio, su RFC y la
cantidad de trabajadores que le provee.

Que las mismas se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Copia de la documentacion que acredite la relacion comercial (contrato), mismo que debera contar con los
elementos de validez de acuerdo a la legislacion aplicable y estar vigente, asimismo deberd anexar copia de
la representacion impresa de los CFDI expedidos por la(s) proveedor(as) del servicio de subcontratacion a la
solicitante mediante el cual se observe el pago realizado por la solicitante por concepto de la prestacion del
servicio del mes inmediato anterior a la fecha de presentacion de su aviso de las empresas que se manifiesten
como altas.

Documentacion con que acredite la retencion y entero del ISR de sus proveedores del servicio, para lo
cual podra presentar la ultima declaracion de retenciones de ISR por salarios, asi como el comprobante que
demuestre el entero de las contribuciones retenidas; o una carta bajo protesta de decir verdad emitida por
cada uno de los proveedores del servicio de subcontratacion.

No se considera personal subcontratado cuando el objeto del contrato es la prestacion de servicios de
seguridad, comedor, servicios médicos y servicios de limpieza y mantenimiento.

c) Debera presentar de cada una de sus proveedoras del servicio de subcontratacion:

Constancia de la totalidad de personal registrado ante el IMSS, del SUA. A fin de evitar que se anexe la
totalidad del SUA, la empresa podra adjuntar la primera hoja (donde aparece la denominacion social y el
periodo) y la ultima hoja (donde consta la totalidad de empleados registrados ante el IMSS).

Para presentar el comprobante del pago de cuotas obrero patronales de por lo menos 10 empleados del
ultimo bimestre anterior a su aviso, debera adjuntar comprobante de pago descargado por el SIPARE o
comprobante de pago que sea acorde con la informacion del SUA. Aquellos comprobantes que contengan
leyendas de que no tienen efectos fiscales o legales, no seran validos para acreditar el requisito.

Deberéa anexar copia de la representacion impresa de los CFDI’s expedidos por la empresa solicitante, de
por lo menos 10 empleados que puedan visualizarse en la constancia del personal registrado ante el IMSS,
del Ultimo bimestre anterior a la solicitud.

16. Clasificacion de la Informacion.

Debera marcar en el cuadro la opcion.
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Instructivo de tramite de Avisos a que se refiere laregla 7.2.1., relacionados con el Registro en el
Esquema de Certificacion de Empresas

¢;Quiénes lo presentan?

Personas fisicas o morales.

¢Dénde se presenta?

1. Tratandose de la modalidad IVA e IEPS, ante la AGACE, a través del Portal del SAT, accediendo a la
Ventanilla Digital, de conformidad con la regla 1.2.1.

2. Tratandose de las modalidades de Comercializadora e Importadora, Operador Econémico Autorizado
y/o Socio Comercial, ante la AGACE, de conformidad con la regla 1.2.1.

¢Qué documento se obtiene al finalizar el tramite?

1. Tratandose de la modalidad IVA e IEPS, no se obtiene documento, no obstante, se obtendra un folio
de recepcién.

2. Tratandose de las modalidades Comercializadora e Importadora, Operador Econémico Autorizado y/o
Socio Comercial, no se obtiene documento, no obstante, se obtendra un acuse de recibo.

¢Cuéndo se presenta?
1. Cuando se encuentren en cualquiera de los siguientes supuestos, de conformidad con lo siguiente:

a) Cambio de denominacién o razon social, o domicilio fiscal, o domicilios donde realiza el proceso
productivo, en un plazo no mayor a 5 dias al cambio.

b) Modificaciones de socios, accionistas, miembros o integrantes, administrador Gnico o consejo de
administracion y representantes legales, durante los primeros 5 dias de cada mes.

¢) Modificaciones de clientes y proveedores extranjeros con los que realizaron operaciones de
comercio exterior y proveedores nacionales, durante los primeros 5 dias de cada mes.

d) Fusion o escision de dos o mas personas morales que cuenten con el Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas, en cualquiera de sus modalidades y subsista una de ellas, dentro de
los 10 dias posteriores a que se hayan quedado inscritos los acuerdos.

e) Fusion de una empresa que se encuentre registrada en el Esquema de Certificacién de Empresas
con una 0 mas empresas que no cuenten con el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas y subsista la que cuenta con dicho registro, dentro de los 10 dias posteriores a que se
hayan quedado inscritos los acuerdos.

f)  Solventar los requerimientos especificos sefialados en su resolucion de registro, en un plazo no
mayor a 6 meses contados a partir de la fecha de registro.

g) Solventar los de requerimientos especificos, que deriven de cualquier inspeccion de supervision
de cumplimiento, en un plazo no mayor a 20 dias contados a partir de la fecha de su notificacion.

h) Modificaciones a la informacion vertida en el (los) Perfil (es) de la empresa; del Recinto Fiscalizado
Estratégico; Auto Transportista Terrestre; Agente Aduanal; Transportista Ferroviario; Parques
Industriales; Recinto Fiscalizado o Mensajeria y Paqueteria, correspondiente, al menos una vez al
afo.

i) Dar aviso para presentar el formato denominado “Perfil de la Empresa”, “Perfil del Recinto
Fiscalizado Estratégico”, “Perfil del Auto Transportista Terrestre”, “Perfil del Agente Aduanal”,
“Perfil del Transportista Ferroviario”, “Perfil de Parques Industriales”, “Perfil del Recinto
Fiscalizado” o “Perfil de Mensajeria y Paqueteria”, segun corresponda, debidamente llenado y en
medio magnético, cuando se realice la apertura de nuevas instalaciones en las que se lleven a
cabo operaciones de comercio exterior, dentro de los 3 meses contados a partir de la fecha del
acuse de recepcion del mismo.




(Segunda Seccién) DIARIO OFICIAL Lunes 4 de septiembre de 2017

)

k)

n)

0)

Cierre de establecimientos o en su caso haya dejado de realizar operaciones de comercio exterior
bajo los cuales haya obtenido su registro, dentro de los primeros 5 dias posteriores a que se
efectle dicha operacion.

Adicion o modificacion de mandatarios, aduana de adscripcion o adicionales y/o sociedades a las
que pertenece, bajo la patente aduanal con la que se haya obtenido su registro de Socio
Comercial Certificado, dentro de los primeros 5 dias en que se efectle la adicion o modificacion.

Aviso de adicion o revocacion de empresas transportistas autorizadas para efectuar el traslado de
las mercancias de comercio exterior, de las empresas que cuenten con el Registro en el Esquema
de Certificacion de Empresas en la modalidad de Operador Econémico Autorizado.

Aviso relacionado a incidentes de seguridad, cuando se presente cualquier tipo de contaminacion
gue haya sufrido la carga o mercancia en cualquier punto del proceso logistico, dentro de los
primeros 5 dias posteriores a dicho incidente.

Dar aviso a la AGACE, a través de Ventanilla Digital, cuando varie o cambie la situacion respecto
del documento con el que se hayan acreditado el legal uso y goce del inmueble o inmuebles en
donde se lleven a cabo los procesos productivos o la prestacién de servicios segun se trate,
referente a la vigencia, las partes y domicilio.

Dar aviso a la AGACE, a través de Ventanilla Digital, cuando se lleve a cabo el cambio de algin
proveedor de personal subcontratado en los términos y condiciones que establecen los articulos
15-A a 15-D de la LFT.

Requisitos:

1.

Tratdndose de las modalidades de Comercializadora e Importadora u Operador Econémico Autorizado
y Socio Comercial Certificado:

a)

b)

Indicar las nuevas instalaciones que pertenecen al RFC de la persona moral solicitante

Formato de (los) Perfil (es) de la empresa; Recinto Fiscalizado Estratégico; Auto Transportista
Terrestre; Agente Aduanal; Transportista Ferroviario; Parques Industriales; Recinto Fiscalizado o
Mensajeria y Paqueteria, en medio magnético por cada una de las instalaciones que realice
operaciones de comercio exterior, asi como las modificaciones a las instalaciones previamente
declaradas.

Tratdndose del aviso a que se refiere la regla 7.2.1., primer parrafo, fraccion IlI:

a)

Formato “Perfil de la empresa” por cada una de las instalaciones donde se lleven a cabo
operaciones de comercio exterior y se requiera su actualizacion.

Tratdndose del aviso a que se refiere la regla 7.2.1., tercer parrafo, fraccion Ill:

a)

Formato “Perfil de la empresa” por cada una de las nuevas instalaciones o modificaciones
sefialadas en el numeral 4, donde se lleven a cabo operaciones de comercio exterior, bajo el RFC
con el que se haya obtenido la autorizacion prevista en la regla 7.1.4.

Condiciones:

1. Haber obtenido el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas.

Informaciéon adicional:

No aplica.

Disposiciones juridicas aplicables:

Articulos 28-A de la Ley del IVA 'y 15-A de la Ley del IEPS, 100-A de Ley y 15-A a 15-D de la LFT y reglas
7.1.4.,715.y7.2.1.
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Aviso Unico de Renovacion en el Registro del Esquema de ..
CP Certificacion de Empresas. SAT

Servicio de
Administracién Tributaria

_SH

Marque con una X el tipo de solicitud de que se trate:
[ | Modalidad IVA e IEPS

Rubro A

Rubro AA

Rubro AAA

I:l Modalidad Comercializadora e Importadora

I:l Modalidad Operador Econdmico Autorizado
Rubro Importacién y/o Exportacion

Rubro Controladora

Rubro Aeronaves
Rubro SECIT
Rubro Textil

Rubro Recinto Fiscalizado
Estratégico

I:l Modalidad Socio Comercial Certificado
Rubro Transportista

Rubro Agente Aduanal

Rubro Transporte Ferroviario

Rubro Parque Industrial

Rubro Recinto Fiscalizado

Rubro Mensajeria y Paqueteria

1. Nombre, Denominacién y/o Razén social.

Nombre, Denominacion y/o
Razon social:

RFC incluyendo la homoclave:

2. Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Calle Numero y/o letra exterior Numero y/o letra interior
Colonia C.P. Municipio/Delegacién Entidad Federativa
Teléfono Correo electrénico

DATOS DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES.
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| 3. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones. |

Apellido paterno Apellido materno Nombre
RFC incluyendo la homoclave T T T T T 1T 1T T 1T 1T 1 1 1

Teléfono Correo electrénico
| 3.1. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones. |

Apellido paterno Apellido materno Nombre
RFC incluyendo la homoclave L rrrrrr ]

Teléfono Correo electrénico

4. Numero de oficio y fecha en que se otorg6 su
Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas y, en su caso, de la (dltima
renovacion.

5. Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que las circunstancias por [ |sI [ |NO
las que se otorgd el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas, no han variado y continilo cumpliendo con los requisitos
inherentes a la misma.

6. Sefiale si ha efectuado el pago del derecho correspondiente a la fecha de presentacion de la
solicitud, a que se refiere el articulo 40, inciso m) de la LFD.

(s o
Indigque la fecha en que realiza el pago, el monto, nUmero de operacién bancaria y llave de pago.

LI L[] ] 21 I e e B

Fecha de pago (dd/mm/aa) Monto en moneda nacional

Numero Operacion Bancaria Llave de Pago

7. Homologacion de la vigencia del Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas
modalidad Operador Econémico Autorizado con la modalidad IVA e IEPS, rubros AA y AAA, segln
corresponda:

Sefiale si cuenta con el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas bajo la modalidad IVA e
IEPS, rubros AA o AAA.

DSI DNO

En caso de obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la modalidad de Operador
Econdmico Autorizado, sefiale si desea realizar la homologacion de dicha vigencia con la vigencia de la
modalidad de IVA e IEPS, rubros AA y AAA, segun corresponda, a efecto de que prevalezca esta ultima.

DSI I:INO

Bajo protesta de decir verdad, manifiesto que los datos asentados en el presente documento son ciertos y que
las facultades que me fueron otorgadas para representar a la solicitante no me han sido modificadas y/o
revocadas.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL SOLICITANTE
INSTRUCCIONES
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1. Tratandose de la Modalidad IVA e IEPS transmita esta solicitud a través de la Ventanilla Digital en la

pagina electronica www.ventanillaunica.gob.mx.

2. Tratdndose de las modalidades de Comercializadora e Importadora, Operador Econémico Autorizado

y/o Socio Comercial:
a) Presente esta solicitud y los documentos anexos en la oficialia de partes de la AGACE:

b) También puede enviar su aviso mediante SEPOMEX o utilizando los servicios de empresas de

mensajeria.

De conformidad con la regla 7.2.3., la AGACE podra renovar el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas a que se refieren las reglas 7.1.2., 7.1.3., 7.1.4. y 7.1.5., siempre que no se encuentren sujetas
al proceso de cancelacion establecido en las reglas. 7.2.4. y 7.2.5., presenten a través de la ventanilla
digital segun establezca el SAT, el formato denominado “Aviso Unico de Renovacién del Registro en el
Esquema de Certificacion de Empresas”, dentro de los 30 dias antes de que venza el plazo de vigencia,
debiendo declarar bajo protesta de decir verdad, que las circunstancias por las que se otorgd la

autorizacion no han variado y que contintan cumpliendo con los requisitos inherentes a la misma.

La autorizacion se tendra por renovada al dia siguiente a la fecha del acuse de recepcion del aviso a que

se refiere el parrafo anterior, emitiéndose el acuse correspondiente.

Se debera indicar la modalidad y el rubro con la cual la autoridad le otorgd el Registro en el Esquema de

Certificacion de Empresas.
1. Datos de la persona fisica o moral. Se debera asentar su RFC a doce o trece posiciones.

2. Domicilio para oir y recibir notificaciones. Deberd sefialar el domicilio para oir y recibir

notificaciones, sélo en el caso que sea distinto a su domicilio fiscal.

2.1. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones. Debera proporcionar el nombre completo,

RFC, teléfono y correo electrénico de la persona designada para oir y recibir notificaciones.

En caso de requerirlo, podra agregar los campos necesarios para declarar a mas de una persona

autorizada para oir y recibir notificaciones.

3. Numero de oficio y fecha en que se otorgd su Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas

Yy, en su caso, de la Ultima renovacion.

4. Manifestar bajo protesta de decir verdad, que las circunstancias por las que se otorgd su Registro
en el Esquema de Certificacibn de Empresas, no han variado y continda cumpliendo con los

requisitos inherentes a la misma.
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Instructivo de tramite del Aviso Unico de Renovacién en el Registro del Esquema de Certificacion de
Empresas

¢Quiénes lo presentan?
Personas fisicas o morales.

¢Doénde se presenta?

1. Tratandose de la modalidad IVA e IEPS, ante la AGACE, a través del Portal del SAT, accediendo a la
Ventanilla Digital, de conformidad con la regla 1.2.1.

2. Tratdndose de la modalidad de Comercializadora e Importadora, Operador Econémico Autorizado y/o
Socio Comercial, ante la AGACE, de conformidad con la regla 1.2.1.

¢Qué documento se obtiene al finalizar el tramite?
No se obtendra documentacion, no obstante, se obtendra un folio de acuse de recepcién del aviso.

¢Cuéando se presenta?

Dentro de los 30 dias anteriores a que venza la vigencia del Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas.

Requisitos:
1. Manifestar:
a) Numero de oficio y fecha en que se otorgd el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas, y en su caso, de la dltima renovacion.
b) Bajo protesta de decir verdad que las circunstancias por las que se otorgé la autorizacion, no han
variado y que se continta cumpliendo con los requisitos inherentes a la misma.

2. Pago de derechos que corresponda a la fecha de presentacion de la solicitud, de conformidad con los

articulos 4°., quinto péarrafo y 40, pendltimo péarrafo de la LFD, Unicamente tratdndose de las
modalidades de Comercializadora e Importadora u Operador Econdémico Autorizado.

Condiciones
1. Haber obtenido el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en cualquier modalidad.

Informacioén adicional

1. Una vez obtenido el folio de acuse de recepcion del aviso, el Registro del Esquema de Certificacion
de Empresas, se tendra por renovado al dia siguiente.

Disposiciones juridicas aplicables:

Articulos 100-A y 100-B de la Ley, 28-A, primer parrafo de la Ley del IVA y 15-A, primer parrafo de la Ley
del IEPS; yreglas 7.1.2.,7.1.3.,7.1.4.,7.1.5.y 7.2.3.

) Cdédigo de Barras
RELACION DE DOCUMENTOS.

DATOS GENERALES
Aduana de Despacho Numero de |Nombre del agente aduanal, | Fecha de Emision
Patente o | apoderado aduanal o representante
Autorizacion legal acreditado.

LISTADO DE PEDIMENTOS O AVISOS CONSOLIDADOS

Consecutivo Numero de Pedimento Numero del aviso consolidado

NUMERO DE CONTENEDORES

Eal B B o
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INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO RELACION DE DOCUMENTOS

El agente aduanal, apoderado aduanal o representante legal acreditado, es quien tiene la obligacién de
llenar este formato, cuando se trate tanto de operaciones efectuadas con un pedimento y/o aviso consolidado,
o consolidacion de carga conforme a la regla 3.1.21., o bien tratdndose de operaciones realizadas con
pedimentos Parte Il a que se refiere la regla 3.1.18., segundo parrafo, fraccion I. El formato debera
presentarse ante el modulo de seleccion automatizado como primera hoja de todos los documentos que

ampara.
Los siguientes campos se llenaran, como a continuacion se indica:

1. Elcbdigo de barras estara determinado como:

Longitud Formato

1 |Caracter que identifica que la lectura es por 1 Caracter.

cédigo de barras (L).

2 | Numero total de pedimentos de la operacion. 2 Numérico

3 | CAAT, obtenido conforme a la regla 2.4.4. 4 Numérico

4 NUumero de contenedor.- Este campo deberd 11 Alfanumérico
llenarse, tratAndose de operaciones efectuadas
con pedimento Parte Il o pedimento consolidado,
indicando el numero de contenedor, cuando la
mercancia se transporte en tractocamiones

doblemente articulados (full).

5 NUumero de contenedor.- Este campo debera 11 Alfanumérico
llenarse, tratdndose de operaciones efectuadas
con pedimento Parte Il o pedimento consolidado,
indicando el nimero de contenedor, cuando la
mercancia se transporte en tractocamiones

doblemente articulados (full).

6 NUumero de contenedor.- Este campo debera 11 Alfanumérico
llenarse, tratindose de operaciones efectuadas
con pedimento Parte Il o pedimento consolidado,
indicando el niumero de contenedor, cuando la
mercancia se transporte en tractocamiones

doblemente articulados (full).

7 | Numero de contenedor.- Este campo debera 11 Alfanumérico
llenarse, tratindose de operaciones efectuadas
con pedimento Parte Il o pedimento consolidado,
indicando el nimero de contenedor, cuando la
mercancia se transporte en tractocamiones

doblemente articulados (full).
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Después de cada campo, se deben presentar los caracteres de control "CARRIAGE RETURN" y "LINE
FEED".

Datos generales.

1. Aduana de Despacho. Debera declararse la clave de la aduana/seccion en la

gue se tramita el despacho aduanero.

Este campo esta conformado por tres caracteres

numéricos.

2. Numero de Patente o Autorizacion. Debera declararse el numero de la patente o
autorizacion que corresponda al agente aduanal,
apoderado aduanal o representante legal acreditado

que realiza el despacho de las mercancias.

Se conforma por cuatro caracteres alfanuméricos.

3. Nombre del agente aduanal, apoderado aduanal | Debera declararse el nombre del agente aduanal,
o representante legal acreditado. apoderado aduanal o representante legal acreditado,

que promueve el despacho.

4. Fecha de Emision. Debera declararse la fecha de emisién del formato.

El campo deberéa declararse como DD/MM/AAAA

3. Listado de Pedimentos o avisos consolidados.

1. Consecutivo. Consecutivo que se esta declarando, del pedimento
y/o del aviso consolidado, tratdndose de pedimentos
consolidados.

2. Numero de pedimento. Se deberdn declarar todos los pedimentos en
consolidacion de carga que amparen las mercancias

en transporte en un mismo vehiculo.

3. Numero del aviso consolidado. Se debera declarar el(los) nimero(s) de acuse de
valor obtenido(s) de la transmision de la informacion
relativa al valor y deméas datos relacionados con la
comercializacién de las mercancias, que amparen las
remesas de los pedimentos consolidados conforme a
los articulos 37 y 37-A de la Ley y la regla 1.9.19., en
consolidacion de carga que amparen las mercancias

en transporte en un mismo vehiculo.

4. Numero de contenedores.

1. Ndmero de contenedores. Se debera declarar el(los) contenedor(es) en el (los)

que se transporta la mercancia.
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Los datos que proporcione sustituiran los que proporcioné cuando
solicité su autorizacion.

Informacién General.

El objetivo de este Perfil, es el de asegurar que las empresas implementen practicas y procesos de seguridad que aseguren su cadena de suministros para mitigar
el riesgo de contaminacién de sus mercancias con productos ilicitos.

Aquellas empresas interesadas en obtener su inscripcion al Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la modalidad Operador Econémico
Autorizado bajo los rubros de Importador y/o Exportador, Controladora, Aeronaves, SECIIT, y Textil a que se refiere la regla 7.1.4., de las RGCE vigentes, deberan
contar con los criterios exigidos en el presente documento de acuerdo al modelo o disefio empresarial que tengan establecido con base en una gestion de riesgo,
buscando durante la implementacion de los estandares minimos en materia de seguridad la aplicacion de una cultura de andlisis que soporte la toma de decisiones
preventivas y reactivas ante amenazas y/o circunstancias de riesgo acorde a los valores, mision, vision, codigos de ética y conducta de la propia empresa.

Instrucciones de llenado:

1. Deberé llenar un perfil por cada una de las instalaciones que operen bajo un mismo RFC, donde realicen procesos de manufactura de productos de comercio
exterior y, en su caso, de aquellas instalaciones relacionadas como: almacenes, centros de distribucion, entre otros. Esta informacion debera coincidir con lo
manifestado en su Solicitud de inscripcidn en el registro de empresas certificadas.

2. Detallar cémo la empresa cumple o excede con lo establecido en cada uno de los numerales conforme a lo que se indica.
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El formato de este documento, se encuentra dividido en dos secciones, como se detalla a continuacion:
1. Estandar.

Descripcion del estandar

1.1 Sub-estandar.

Descripcién del sub-estandar

Respuesta. Notas Explicativas

Describa y/o anexe...
D Puntos a destacar...

Recomendacion:
1. ...

Indicar cbmo cumple con lo establecido en cada uno de los sub-estandares, por lo que debera anexar los procedimientos en idioma espafiol que, en su caso,
se requieran, o brindar una explicacion detallada de lo solicitado en el campo de “Respuesta”.

El campo, referente a las “Notas Explicativas” es una guia respecto a los puntos que se deben incluir en la “Respuesta” de cada sub-estandar, sefialando
de manera indicativa aquellos puntos que no deben excluirse de su respuesta.

De la misma forma, en algunos de los campos de “Notas explicativas”, se incluyen “Recomendaciones”, las cuales pretenden ser una guia en el caso de
que, previo a la presentacion de este documento, no se cuente con lo solicitado, y de esta manera pueda coadyuvar a elaborarse e implementarse, teniendo
como base dicha sugerencia. En este sentido, se debe entender que cualquier recomendacion aqui indicada, no es considerada como una obligacion.

Una vez contestado este Perfil de la empresa, debera anexarlo a la Solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas a que se refiere el
primer parrafo de la regla 7.1.4., fraccion V.

Para efectos de verificar lo manifestado en el parrafo anterior, el SAT a través de la AGACE, podra realizar una inspeccion a la instalacién aqui sefalada,
con el exclusivo propésito de verificar lo sefialado en este documento.

Cualquier Perfil de la empresa incompleto no sera procesado.

Cualquier pregunta relativa a la Solicitud de Registro en el Esquema de Certificacién de Empresas y el Perfil de la empresa, favor de dirigirla a los contactos
que aparecen en el Portal del SAT.

En el caso de ser autorizado como Empresa Certificada, este formato debera ser actualizado anualmente, de conformidad con lo establecido en la regla
7.2.1., tercer parrafo, fraccion Ill.

Derivado de la emision de la autorizacion, podrian resultar “requerimientos especificos” los cuales deben solventarse en el plazo que sefiale la autoridad
para tales efectos.

(ug1228s ®IB2IB] )
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Datos de la Instalacion.

Se debera llenar un Perfil de la empresa por cada una de las instalaciones que pertenezcan y operen bajo el mismo RFC y que en sus procesos manejen
mercancia de comercio exterior. Las instalaciones pueden ser plantas industriales, almacenes, centros de distribucion, etc.

| Informacién de la Instalacion. | Numero de “Perfil de la empresa”: de

RFC Nombre y/o Razén Social:

Nombre y/o Denominacién de la Instalacion

Tipo de Instalacién

Calle Nudmero y/o letra exterior Numero y/o letra interior

Colonia Cédigo Postal Municipio/Delegacion Entidad Federativa
Antigiiedad de la planta (afios de operacion): Actividad preponderante de la planta:

Productos que fabrica o maneja en esta planta: (Segun sea el caso)

No. de embarques promedio mensual (EXP): (Por medio de transporte)

No. de embarques promedio mensual (IMP): (Por medio de transporte)

No. de empleados total de esta instalacion: Superficie de la instalacion (m?):

Certificaciones en programas de seguridad: (Favor de indicar si esta instalacién cuenta con una certificacion por alguno de los siguientes programas)

C-TPAT. Si |:| No |:| Nivel: |:| Pre-Aplicante I:IApIicante I:ICertificado DCertiﬁcadoNalidado

C-TPAT Account number (8 digitos): Manufacturer Identification Fecha de dltima visita en esta
Code (MID): instalacion:

Partners in Protection (PIP) Si |:| No |:| No. de Registro:

Operador Econémico Autorizado de otros paises (OEA’s) Si I:I No I:I Programa: Registro:

Otros programas de seguridad en la cadena de suministros Si |:| No |:| Programa: Registro:

Confiables, entre otros)

Certificaciones: (Favor de indicar si cuenta con certificaciones que consideren que impactan en el proceso de su cadena de suministros, por ejemplo: ISO 9000; Procesos Logisticos

Nombre: Categoria: Vigencia:

Nombre: Categoria: Vigencia:
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1. Planeacion de la seguridad en la cadena de suministros.

La empresa debe elaborar politicas y procedimientos documentados para llevar a cabo un analisis que le permita la identificacion de riesgos y debilidades en su
cadena de suministros con el objeto de que la direccidn de la empresa, pueda implementar estrategias que ayuden a mitigar el riesgo en su empresa.

1.1 Analisis de riesgo.

Las compafiias deben establecer medidas para identificar, analizar y mitigar los riesgos de seguridad dentro de la cadena de suministros y en sus instalaciones. Por lo anterior, debe
desarrollar un proceso por escrito para determinar riesgos con base en el modelo de su organizacién (ejemplo: volumen, pais de origen, rutas, amenazas potenciales, etc.), que le
permita implementar y mantener medidas de seguridad apropiadas.

Este procedimiento debe realizarse de una forma periédica, de manera que permita identificar otros riesgos o amenazas en la cadena de suministros, que se originen por cambios en
las condiciones iniciales de la empresa, asi como para identificar que las politicas, procedimientos y otros mecanismos de control y seguridad se estén cumpliendo, debiéndose
realizar por lo menos una vez al afio.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describa el procedimiento documentado para identificar
riesgos en la cadena de suministros y las instalaciones de su
empresa, asegurese de incluir los siguientes puntos:

Sefiale la periodicidad con que lleva a cabo este
procedimiento.

Indique qué aspectos y/o areas de la empresa se
incorporan al andlisis de riesgo.

Recomendacion:

Se sugiere utilizar las técnicas de evaluacion de riesgos de
acuerdo a la norma internacional 1SO 31000 vigente, y en
especifico la 1ISO 31010, donde de acuerdo a su modelo de
negocio, deban implementar.

1.2 Politicas de seguridad.

Las empresas deben contar con un manual de politicas orientadas a prevenir, asegurar y reconocer amenazas en la seguridad de la cadena de suministros, como lo son el
contrabando, tréfico de armas, personas, mercancias prohibidas y actos de terrorismo.

Respuesta: Notas Explicativas:

Indique si cuenta con un manual de politicas en materia de
seguridad en la cadena de suministros y de sus instalaciones,
y quien es el responsable de su revision y actualizacion.

(ug1228s ®IB2IB] )
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1.3 Auditorias internas en la cadena de suministros.

Ademas del monitoreo de rutina en control y seguridad, es necesario programar y realizar auditorias periédicas, que permitan evaluar todos los procesos en materia de seguridad en
la cadena de suministros de una manera mas critica y profunda.

Las auditorias deben ser realizadas por personal autorizado y, en lo posible, independientes de la actividad auditada, aunque pueden ser parte de la organizacién. Se debe establecer
un procedimiento documentado para su realizacién. Si bien es necesario que las auditorias sean exhaustivas, su enfoque se debe ajustar al tamafio de la organizacién y a la
naturaleza de los riesgos. Las auditorias pueden ser generales o centrarse en tépicos seleccionados de acuerdo con las circunstancias.

La alta gerencia de la organizacién debe revisar los resultados de las auditorias, y emprender las acciones correctivas o preventivas requeridas. El proceso de revision debe
garantizar que se recoja la informacién necesaria para permitir que la gerencia realice esta evaluacion. La revision debe estar documentada.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describa el procedimiento documentado para llevar a cabo
una auditoria interna, enfocada en la seguridad en la cadena
de suministros, asegurese de incluir los siguientes puntos:

e Sefialar el tipo de auditorias internas o externas, en
materia de seguridad, que se realizan en la
empresa.

e Indique quienes participan en ellas, y los registros
que se efectan del mismo, asi como periodicidad
con la que se llevan a cabo.

e Indique si la gerencia de la empresa verifica el
resultado de las auditorias en materia de seguridad,
y si realiza y/o implementa acciones preventivas,
correctivas y de mejora.

1.4 Planes de contingencia y/o emergencia.

Debe existir un plan de contingencia documentado, para asegurar la continuidad del negocio en el caso de una situaciéon que afecte el desarrollo normal de las actividades y las
operaciones de comercio exterior de la empresa en su cadena de suministros (por ejemplo: cierre de aduanas, amenazas, bloqueos, entre otros).

Dichos planes deben ser comunicados al personal mediante capacitaciones periédicas, asi como realizar pruebas, ejercicios practicos o simulacros de los planes de contingencia y
emergencia para constatar su efectividad, mismos de los que se debera mantener un registro.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento o plan de emergencia documentado,
en caso de una situacion de emergencia o de seguridad, que
afecte el desarrollo normal de las actividades de comercio
exterior de la empresa.
Este procedimiento debe incluir, de manera enunciativa mas
no limitativa, lo siguiente:

1. Qué situaciones contempla.

2. Qué mecanismos utiliza para difundir y asegurarse

gue estos planes sean efectivos.

2. Seguridad fisica.

La empresa debe contar con mecanismos establecidos y procesos documentados para impedir, detectar o disuadir la entrada de personal no autorizado a las
instalaciones. Todas las areas sensibles de la empresa, deberan tener barreras fisicas, elementos de control y disuasion contra el acceso no autorizado.

| 2.1 Instalaciones.

Las instalaciones deben estar construidas con materiales que puedan resistir accesos no autorizados. Se deben realizar inspecciones periédicas documentadas para mantener la
integridad de las estructuras y en el caso de haberse detectado una irregularidad, efectuar la reparacion correspondiente. Asimismo, se deben tener identificados plenamente los

limites territoriales, asi como los diversos accesos, rutas internas y la ubicacion de los edificios.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Indique los materiales predominantes con los que se
encuentra construida la instalacion (por ejemplo, de estructura
de metal y paredes de lamina, paredes de ladrillo, de madera,
entre otros), y sefiale de qué forma se lleva a cabo la revisién
y mantenimiento de la integridad de las estructuras.

Anexe un plano de distribucion o arquitecténico de conjunto,
donde se puedan identificar los limites, rutas de acceso y la
ubicacién de los edificios.

2.2 Accesos en puertas y casetas.

Las puertas de entrada o salida de vehiculos y/o personal deben ser atendidas, controladas, vigiladas y/o supervisadas.
necesario.

La cantidad de puertas de acceso debe mantenerse al minimo

Respuesta:

Notas Explicativas:

Indique cuantas puertas y/o accesos existen en las
instalaciones, asi como el horario de operacion de cada una,
e indique de qué forma son monitoreadas (en caso de tener
personal asignado, indicar la cantidad).

Detalle si existen puertas y/o accesos bloqueados o
permanentemente cerrados.

(ug1228s ®IB2IB] )
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2.3 Bardas perimetrales.

Las bardas perimetrales y/o barreras periféricas deben instalarse para asegurar las instalaciones de la empresa, con base en un andlisis de riesgo. Se deben utilizar cercas, barreras
interiores 0 un mecanismo para identificar y segregar la carga internacional, asi como la de alto valor y peligrosa. Estas deben ser inspeccionadas regularmente y llevar un registro de

la revision con la finalidad de asegurar su integridad e identificar dafios.

Las areas de almacenaje, alto valor, peligrosas, y/o de acceso restringido, deben estar claramente identificadas y monitoreadas para prevenir ingresos no autorizados.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el tipo de cerca, barrera periférica y/o bardas con las
gue cuenta la empresa, asegurese de incluir los siguientes
puntos:

e  Especifique qué areas encierra.

e Seflale las caracteristicas de las mismas
(material, dimensiones, etc.).

e En caso de no contar con bardas, favor de
justificar detalladamente la razén.

e  Periodicidad con la que se verifica la integridad de
las bardas perimétricas y los registros que se
llevan a cabo.

Describa de qué manera se encuentra segregada la carga

destinada al extranjero, el material peligroso y la de alto valor;

asegurese de incluir los siguientes puntos:

e Indique cémo separa la mercancia nacional y la
de comercio exterior, y si esta identificada de
manera adicional (por ejemplo: empaque distinto;
etiquetas; embalaje, entre otros).

e |dentifique y sefiale las é&reas de acceso
restringido. (mercancias peligrosas, alto valor,
confidenciales, etc.).

Recomendacion:

El procedimiento para la inspeccion de las bardas

perimétricas podria incluir:

a) Personal responsable para llevar a cabo el proceso.

b) Como y con qué frecuencia se llevan a cabo las
inspecciones de las cercas, bardas perimétricas y/o
periféricas y los edificios.

c)  Como se lleva el registro de la inspeccion.

d) Quién es el responsable de verificar que las
reparaciones y/o modificaciones cumplan con las
especificaciones técnicas y requisitos de seguridad
necesarias.
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2.4 Estacionamientos.

El acceso a los estacionamientos de las instalaciones debe ser controlado y monitoreado. Se debe prohibir que los vehiculos privados (de empleados, visitantes, proveedores y
contratistas, entre otros) se estacionen dentro de las areas de manejo y almacenaje de la mercancia, asi como en areas adyacentes.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el procedimiento para el control y monitoreo de los
estacionamientos, asegurese de incluir los siguientes puntos:

Responsables de controlar y monitorear el acceso a los
estacionamientos.

Identificacion de los estacionamientos (especificar si el
estacionamiento de visitantes, se encuentra separado
de las areas de almacenaje y manejo de mercancia).

Cémo se lleva el control de entrada y salida de
vehiculos a las instalaciones. (Indicar los registros que
se realizan para el control del estacionamiento).
Politicas o mecanismos para no permitir el ingreso de
vehiculos privados a las areas de almacenaje y manejo
de mercancfa.

2.5 Control de llaves y dispositivos de cerraduras.

Las ventanas, puertas y cercas interiores y exteriores, de acuerdo a su analisis de riesgo, deben asegurarse con dispositivos de cierre. La empresa debe contar con un procedimiento
documentado para el manejo y control de llaves y/o dispositivos de cierre de las areas interiores que se hayan considerado como criticas. Asimismo, se debe llevar un registro de las
personas que cuentan con llaves o accesos autorizados conforme a su nivel de responsabilidad y labores dentro su area de trabajo.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Indique si todas las puertas, ventanas, entradas interiores y
exteriores disponen de mecanismos de cierre o seguridad.

Anexe el procedimiento documentado para el manejo y
control de llaves y/o dispositivos de cierre, asegirese que
incluya los siguientes puntos:

Responsables de administrar y controlar la seguridad
de las llaves.

Registro de control para el préstamo de llaves.
Tratamiento de pérdida o no devolucién de llaves.

Sefalar si existen areas en las que se acceda con
dispositivos electronicos y/o algin otro mecanismo de
acceso.

(ug1228s ®IB2IB] )
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2.6 Alumbrado.

El alumbrado dentro y fuera de las instalaciones debe permitir una clara identificacion de personas, material y/o equipo que ahi se encuentre, incluyendo las siguientes areas:
entradas y salidas, areas de manejo y almacenaje de la mercancia, bardas perimetrales y/o periféricas, cercas interiores y areas de estacionamiento, debiendo contar con un sistema

de emergencia y/o respaldo en las areas sensibles.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el procedimiento para la operacién y mantenimiento
del sistema de iluminacién, asegurese de incluir los siguientes
puntos:

) Sefiale qué areas se encuentran iluminadas y cudles
cuentan con sistema de respaldo (Indique si cuenta con
una planta de poder auxiliar).

° De qué manera se cerciora que el sistema de
iluminacion sea el apropiado en cada una de las areas
de la empresa, de manera que permita una clara
identificacion del personal, material y/o equipo que
abarca.

Recomendaciones:

El procedimiento podra incluir:

a) Responsable del control de los sistemas de iluminacién.

b)  Cémo se controla el sistema de iluminacién.

c) Horarios de funcionamiento.

d) Identificacion de areas con iluminacién permanente.

e) Programa de mantenimiento y revision. (En caso de
coincidir con otro proceso, indicarlo).

2.7 Aparatos de comunicacion.

La empresa debe contar con aparatos y/o sistemas de comunicacion con la finalidad de contactar de forma inmediata al personal de seguridad y/o con las autoridades de emergencia
y seguridad que se requieran. Adicionalmente, se debe contar con un sistema de respaldo y verificar su buen funcionamiento de manera periédica.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el procedimiento que el personal debe realizar para
contactar al personal de seguridad de la empresa o en su
caso, de la autoridad correspondiente.

Indique si el personal operativo y administrativo cuenta o
dispone de aparatos (teléfonos fijos, moviles, botones de
alerta y/o emergencia) para comunicarse con el personal de
seguridad y/o con quien corresponda. (estos deberan estar
accesibles a los usuarios, para poder tener una pronta
reaccion).
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Indique qué aparatos de comunicacion utiliza el personal de

seguridad en la empresa (teléfonos fijos, celulares, radios,

sistema de alarma, etc.).

Describa el procedimiento para el control y mantenimiento de

los aparatos de comunicacién, asegurese de incluir los

siguientes puntos:

. Politicas de asignacion de aparatos de comunicacion
movil.

. Programa de mantenimiento de aparatos de
comunicacion fija y movil.

. Indique si cuenta con aparatos de comunicaciéon de
respaldo, en caso de que el sistema permanente fallara,
Yy, en su caso, detalle brevemente.

Recomendacion:

El procedimiento podra incluir:

a) Responsable del buen funcionamiento y mantenimiento
de los aparatos de comunicacion.

b) Registro de verificacion y mantenimiento de los
aparatos.

c) Forma de asignacion de los aparatos de comunicacion.

2.8 Sistemas de alarma y circuito cerrado de television y video vigilancia (CCTV).

Los sistemas de alarmas y de circuito cerrado de television (CCTV), se deben utilizar para vigilar, notificar o disuadir accesos no autorizados y actividades prohibidas en las
instalaciones y notificar al area correspondiente, ademas de utilizarse como herramienta de prueba en investigaciones derivadas de algin incidente.

Estos sistemas deberan colocarse de acuerdo a un analisis de riesgo previo, de tal forma que se mantengan vigiladas y monitoreadas las areas que impliquen el manejo y almacenaje
de las mercancias, materias primas y materiales de empaque, asi como del acceso de personal, visitantes, proveedores, vehiculos de pasajeros y de carga. Dichos sistemas deben
permitir una clara identificacion del area o ambiente que vigila, estar permanentemente grabando y mantener un respaldo de las grabaciones por lo menos de un mes, considerando
que, en el caso de que sus procesos logisticos excedan este periodo, debera aumentar el periodo del mantenimiento de estos respaldos, con la finalidad de tener los elementos

necesarios en caso de un incidente.

El sistema de CCTV, debe contar con un procedimiento documentado de operacién que incluya la supervision del buen estado del equipo y la verificacion de la correcta posicion de
las camaras, indicando la frecuencia con la que debe realizar el respaldo de las grabaciones, asi como los responsables de su operacion. Dicho sistema debera tener un acceso

restringido.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Indique si tiene contratado un servicio de central de alarmas

externo, y en su caso, describa los siguientes puntos:

. Indique si todas las puertas y ventanas tienen sensores
de alarma, asi como las areas donde se cuenta con
sensores de movimiento.

° Procedimiento a seguir en caso de activarse una
alarma.
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Describa el procedimiento documentado para la operacion del
sistema de CCTV, asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Indique el nimero de camaras de CCTV instaladas, y
su ubicacion por areas. (Detalle si cubre las zonas de
embarque y descarga, incluyendo los puntos de entrada
y salida de las instalaciones, para cubrir el movimiento
de vehiculos e individuos, y donde se lleva a cabo la
inspeccidn sefialada en el sub-estandar 7.2).

. Sefiala la ubicacién del sistema de CCTV, dénde se
localizan los monitores, quién los revisa, asi como los
horarios de operacién, y en su caso, si existen
estaciones de monitoreo remoto.

. Indique si las grabaciones se revisan periédicamente y
de qué forma. (Aleatoria, cada semana, eventos
especiales, areas restringidas, etc.).

. Indiqgue por cuanto tiempo se mantienen estas
grabaciones. (Debiendo ser por lo menos de un mes).

. Indique si el sistema de CCTV se encuentra respaldado
por una planta de poder eléctrica.

3. Controles de acceso fisico.

Los controles de acceso fisico, son mecanismos o procedimientos que previenen e impiden la entrada no autorizada a las instalaciones, mantienen control del
ingreso de los empleados y visitantes y protegen los bienes de la empresa.

Los controles de acceso deben incluir la identificacion de todos los empleados, visitantes y proveedores en todos los puntos de entrada. Asi mismo, se deben
mantener registros y evaluar permanentemente los mecanismos o procedimientos documentados de ingreso a las instalaciones, siendo la base para comenzar a
integrar la seguridad como una de las funciones primordiales dentro de cualquier empresa.

3.1 Personal de seguridad.

La empresa debe contar con personal de seguridad y vigilancia. Este personal desempefia un rol importante en la proteccion fisica de las instalaciones y de la mercancia durante su
traslado y manejo dentro de la empresa, asi como para controlar el acceso de todas las personas al inmueble.

El personal de seguridad, debera contar con un procedimiento documentado para llevar a cabo sus funciones y tener pleno conocimiento de los mecanismos y procedimientos en
situaciones de emergencia, deteccién de personas no autorizadas o cualquier incidente en la instalacién.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el procedimiento documentado para la operacion del

personal de seguridad y asegurese de incluir los siguientes

puntos:

. Indique el nimero de personal de seguridad que labora
en la empresa.

. Sefiale los cargos y/o funciones del personal y horarios
de operacion.

. En caso de contratarse un servicio externo,
proporcionar los datos generales de la empresa (RFC,
Razén social, domicilio), y especificar numero de
personal empleado, detalles de operacién, registros,
reportes, etc.

. En caso de contar con personal armado, describa el
procedimiento para el control y resguardo de las armas.

3.2 Identificacién de los empleados.

Debe existir un sistema de identificacién de empleados con fines de acceso a las instalaciones. Los empleados sélo deben tener acceso a aquellas areas que necesiten para
desempefiar sus funciones. La gerencia o el personal de seguridad de la compafiia deben controlar adecuadamente la entrega y devolucién de insignias de identificacion de
empleados, visitantes y proveedores. Se deben documentar los procedimientos para la entrega, devoluciéon y cambio de dispositivos de acceso (por ejemplo, llaves, tarjetas de

proximidad, etc.).

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el procedimiento para la identificacion de los

empleados y asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Mecanismos de identificacion (credencial con foto,
biométricos, etc.).

. Indique cémo se identifica al personal contratado por un
socio comercial, que labore dentro de las instalaciones
(contratistas, sub-contratados, etc.).

Describa como la empresa entrega, cambia y retira las

identificaciones y controles de acceso del empleado y

asegurese de incluir las areas responsables de autorizarlas y

administrar.

Anexe el procedimiento documentado para el control de las

identificaciones.
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3.3 Identificacion de visitantes y proveedores.

Para tener acceso a las instalaciones, los visitantes y proveedores deberan presentar identificacion oficial con fotografia con fines de documentacion a su llegada y se debera llevar un
registro. Todos los visitantes deberan estar acompafiados por personal de la empresa durante su permanencia en las instalaciones y asegurarse que el visitante porte siempre en un

lugar visible la identificacion provisional proporcionada. Este procedimiento debera estar documentado.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el procedimiento para el control de acceso de los

visitantes y proveedores, asegurese de incluir los siguientes

puntos:

. Sefiale qué registros se llevan a cabo (formatos
personales por cada visita, bitacoras).

. Sefiale quién es la persona responsable de acompafiar
al visitante y/o proveedor y si existen areas restringidas
para su ingreso.

3.4 Procedimiento de identificacion y retiro de personas o vehiculos no autorizados.

La empresa debe contar con procedimientos documentados que especifiquen como identificar, enfrentar o reportar a personas y/o vehiculos no autorizados o identificados.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexe el procedimiento documentado para identificar,
enfrentar o reportar personas y/o vehiculo no autorizados o
identificados.

Recomendacion:

Los procedimientos podran incluir:

a) Personal responsable.

b)  Designar a una persona o area responsable para ser
informado de los incidentes.

c) Indicaciones para enfrentar y dirigirse al personal no
identificado.

d) Sefialar en qué casos deberd reportarse a las
autoridades correspondientes.

e) Cdémo se lleva a cabo el registro de los incidentes y las
medidas adoptadas en cada caso.
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3.5 Entregas de mensajeria 'y paqueteria.

La mensajeria y paqueteria destinada a personal de la empresa debe ser examinada a su llegada y antes de ser distribuida al area correspondiente.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el procedimiento para la recepcion y revisién de

mensajeria y paqueteria y asegurese de incluir lo siguiente:

. Indique cémo se identifica al proveedor del servicio.
(Sefale si requiere de procedimiento adicional al de
acceso a proveedores).

. Sefiale de qué forma se revisan los paquetes y/o que
mecanismo utiliza, asi como los registros que se llevan
a cabo.

. Sefiale qué accion realiza en el caso de detectar un
paquete sospechoso.

Recomendacion:

Los procedimientos podran incluir:

a) Personal responsable.

b)  Cémo se identifica el personal de la empresa externa,
adicional a lo requerido para el resto de los
proveedores.

c)  Qué se debe realizar en caso de detectar un empaque
sospechoso.

d) Coémo se lleva a cabo la revision.

e) Indicar como se lleva a cabo el registro de la inspeccién
y en su caso de los incidentes detectados.

4, Socios comerciales.

La empresa debe contar con procedimientos escritos y verificables para la seleccion y contratacion de socios comerciales (Transportistas, fabricantes,
vendedores, proveedores de partes y materias primas, proveedores de servicios como limpieza, seguridad, contratacién de personal) y de acuerdo a su analisis de

riesgo, exigir que cumplan con las medidas de seguridad para fortalecer la cadena de suministros internacional.

4.1 Criterios de seleccion.

Deben existir procedimientos documentados para la seleccién, seguimiento o renovacion de relaciones comerciales con los asociados de negocio o proveedores, que incluyan

entrevistas, verificacion de referencias, métodos de evaluacion y uso de la informacién proporcionada.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para la seleccion de
socios comerciales (esto comprende cualquier tipo de
proveedor, que tenga una relacion comercial con su empresa,
es en el siguiente sub-estandar donde se solicita diferenciar
aquellos de riesgo en su cadena de suministros) y asegurese
gue incluya los siguientes puntos:

. Qué informacion es requerida a su socio comercial.

. Qué aspectos son revisados e investigados.
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. Indique si mantiene un expediente de cada uno de sus
socios comerciales.

. Sefiale de qué manera se evallGan los servicios de su
socio comercial y qué puntos revisa.

Recomendacion:

El expediente podria incluir lo siguiente:

Datos de la empresa (nombre, RFC, actividad, etc.).

Presentacion de la empresa.

Datos del representante legal.

Comprobante de domicilio.

Referencias comerciales.

Contratos, acuerdos y/o convenios de confidencialidad,

politicas de seguridad.

. En su caso, certificado o numero de certificacion en los
programas de seguridad a los que pertenezca.

4.2 Requerimientos en seguridad.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado en el que, de acuerdo a su andlisis de riesgo, solicite requisitos adicionales en materia de seguridad a aquellos socios
comerciales que intervengan en su cadena de suministro, ya sea como proveedores de materiales para la elaboracién, empaque o embalaje de las mercancias sometidas a comercio
exterior, asi como de los proveedores de servicios que de igual forma intervengan en el control, manipulacién, traslado y/o coordinacién de las mismas.

Estos requisitos deberan estar basados en el “Perfil de la empresa” establecido por la AGACE de manera genérica, o en caso de existir, el “Perfil” especifico para cada actor de la
cadena de suministros que le corresponda.

La empresa debe solicitar a sus socios comerciales la documentacion que acredite 0 compruebe que cumple con los estdndares minimos de seguridad establecidos en este
documento, ya sea a través de una declaracion escrita emitida por el representante legal del socio, convenios o clausulas contractuales, o con documentacion que avale el
cumplimiento de los requisitos establecidos en algin otro programa de Operador Econémico Autorizado.

En el caso de los socios comerciales de la empresa que presten sus servicios en el interior de las instalaciones, deberan estar obligados al cumplimiento de estos requerimientos de
seguridad en la cadena de suministro.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describa como lleva a cabo la identificacion de socios

comerciales que requieran el cumplimiento de estandares

minimos en materia de seguridad. AsegUrese de incluir los
siguientes puntos:

. Indique si cuenta con un registro de los socios
comerciales que deben cumplir con requisitos en
materia de seguridad, y mencione que tipo de
proveedores son estos (transportistas, almacenes,
servicio de custodios, empresa de seguridad, agentes
aduanales, etcétera).

. Indigue de qué forma documental (convenios,
acuerdos, clausulas contractuales, entre otros) asegura
gue sus socios comerciales cumplan con los requisitos
en materia de seguridad.
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. Indique si existen acuerdos contractuales, respecto a la
implementacion de medidas de seguridad con sus
proveedores de servicios al interior de su empresa,
tales como: guardias de seguridad, servicios de
limpieza y mantenimiento, etc.

. Indique si cuenta con socios comerciales que se les
exija pertenecer a un programa de seguridad de la
cadena de suministros, ya sea de certificacién por una
autoridad extranjera o del sector privado (por ejemplo:
C-TPAT, PIP o algin otro programa de Operador
Econémico Autorizado de la OMA).

4.3 Revisiones del socio comercial.

La empresa debe realizar evaluaciones periodicas de los procesos e instalaciones de los asociados de negocios en base al riesgo y estos deben mantener las normas de seguridad

requeridas por la empresa, y mantener registros de las mismas, asi como del seguimiento correspondiente.

Cuando se encuentren inconsistencias, la empresa debera comunicarlo a su socio o proveedor y proporcionar un periodo justificado para atender las observaciones identificadas o, en

caso contrario, tener las medidas necesarias para sancionarla.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el procedimiento para la verificacion de los
requisitos en materia de seguridad de sus socios comerciales,
asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Periodicidad de visitas al socio comercial.

. Registro o reporte de la verificacion, y en su caso del
seguimiento correspondiente.

. Seflale qué medidas de accion se toman en caso de
gue los socios comerciales no cumplan con los
requisitos de seguridad establecidos.

En caso de contar con socios comerciales con la certificacion

de C-TPAT u otro programa de certificacion de seguridad en

la cadena de suministros, indique la periodicidad con la que
es revisado su estatus, y las acciones que toma en caso de
detectarse que este suspendida y/o cancelado.

Recomendacion:

El procedimiento podra incluir:

Periodicidad de las visitas;

Puntos de revisiéon en materia de seguridad;

Elaboracion de reportes;

Retroalimentacion y acuerdos con el socio comercial;

Seguimiento a los acuerdos;

Medidas en caso de la deteccion del incumplimiento de

los requisitos;

Registro de evaluaciones.
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5. Seguridad de procesos.

Deben establecerse medidas de control para garantizar la integridad y seguridad de la mercancia de los procesos relacionados con el transporte, manejo,
despacho aduanero y almacenaje de carga a lo largo de la cadena de suministros. Estos procedimientos deben documentarse y asegurarse de mantener la integridad
de su embarque desde el punto de origen hasta su destino final.

5.1 Mapeo de procesos.

Se debera contar con un mapa que muestre paso a paso el proceso logistico del flujo de las mercancias y la documentacion requerida a través de su cadena de suministros
internacional.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexe el documento donde se ilustre o describa el mapeo de
procesos por los que atraviesan sus mercancias, desde el
punto de origen hasta su destino, con la finalidad de tener un
panorama general de cada uno de los pasos que involucran la
elaboracion y entrega del producto final.

Incluya en su respuesta, los nombres (RFC y razén social) de
las empresas que le proporcionan los servicios en su cadena
logistica (por lo menos los involucrados en el punto 3 a 5 del
siguiente parrafo).
Este mapeo puede ser de manera escrita y/o gréfica,
debiendo contener por lo menos los siguientes aspectos:
1. Origen de:
a. Materia prima.
b. Envase, empaque y/o embalaje.
c. Contenedor y/o Semirremolque.
Entrega y/o Recepcion de la mercancia.
Traslado de la mercancia.
Almacenamiento y/o Distribucion.
Despacho Aduanero.
Entrega a destino final.
7. Flujo de Informacién relacionado con la mercancia.

o g s~ WD

En su caso, indique si existe un proceso de sub-manufactura
y proporcione los datos generales de la empresa (Nombre,
RFC, Direccion) y el permiso de la SE en el que se otorga la
autorizacion como empresa de sub-manufactura, asi como el
proceso productivo que realizan.
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5.2 Almacenes y centros de distribucion.

En caso de que la empresa cuente con almacenes y centros de distribuciéon de sus mercancias de comercio exterior, fuera de las instalaciones de produccion y/o manufactura que le
pertenezcan, éstas deberan sujetarse, de acuerdo a sus caracteristicas, a lo establecido en este documento, con el objeto de mantener la integridad en su cadena de suministros.

Respuesta:

Notas Explicativas:

De acuerdo al mapeo de procesos de sus mercancias, si en
la cadena logistica de las mercancias de comercio exterior se
considera el trasladarse a un almacén o centro de
distribucién, estos deben cumplir con los requisitos minimos
en materia de seguridad establecidos por la AGACE. De tal
forma, que estan obligados a llenar un “Perfil de la empresa”
por cada una de estas instalaciones aqui mencionadas.

Por lo anterior, indique cuantos almacenes y/o centros de
distribucién utiliza la empresa, proporcione sus datos
generales (denominacion y domicilio) y explique brevemente
gue actividad se lleva a cabo en esta instalacion.

Adicionalmente, incluya también aquellos almacenes y/o
centros de distribucion que se utilicen para productos
nacionales, activo fijo, entre otros, como referencia (estos no
deberan llenar un “Perfil de la empresa”).

Asimismo, indique si estos pertenecen a la empresa o0 es un
servicio contratado a través de un tercero. En este caso,
conforme a los criterios de seleccion de proveedores que se
mencionan en lo referente a “Socios Comerciales”, indique de
gué forma se cercioran de que cumple con los requerimientos
minimos en materia de seguridad (los almacenes y/o centros
de distribucion administrados por un tercero, no estan
obligados a presentar un “Perfil de la empresa”).

5.3 Entrega y recepcidn de carga.

La empresa debe asegurarse de la identificacién de los operadores de medio de transporte que efectlien la entrega o recepcion de la carga. Asimismo, la empresa debe designar a un
responsable que supervise la carga o descarga del embarque, verificando la descripcion detallada de las mercancias, peso, etiquetas, marcas y cantidad, cotejando dicha informacién

con las 6rdenes de compra o de entrega correspondientes.

De igual forma, debe entregarse al conductor que transporta las mercancias, la informacion documental requerida para su correcto traslado en el que se incluya, de manera
enunciativa mas no limitativa, destino, ruta que deberd mantener, datos de contacto y/o procedimiento en caso de ocurrir algin incidente o de la inspeccién por parte de alguna

autoridad, entre otros.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexe el procedimiento documentado en el que indique el
procedimiento para la entrega y recepcion de la carga y
asegurese que se incluyan los siguientes puntos:

Método para identificar a los operadores de transporte.
Documentacién gque se entrega a los operadores.

Responsable de la supervisiéon de la carga o descarga
de la mercancia y cotejo de la informacion.

Recomendacion:

El procedimiento de entrega y recepcién de la mercancia
podran incluir:

1.

10.

11.

Método de inspeccion en el punto de acceso a la
empresa.

Designacion del personal responsable de recibir al
conductor y las mercancias en la llegada.
Mantenimiento de un horario de las llegadas previstas y
tratamiento de las llegadas inesperadas.

Registro de los documentos de transporte y los
documentos de aduanas que acompafian en la entrada
y salida de las mercancias.

Designar al personal responsable de supervisar el
proceso de carga y/o descarga de mercancias.

Pesaje, recuento, medicion y marcaje de las
mercancias. (Comparar con la documentacion
proporcionada).

En el caso de la salida de mercancias, verificar si
existen requisitos de seguridad adicionales impuestos
por clientes.

Comprobacion de la integridad de cualquier candado
y/o sellos en la carga y/o descarga (como se usan y
registran en los documentos los candados o sellos,
colocados segun el procedimiento establecido en los
estandares y de acuerdo con los requisitos legales
vigentes).

Identificacion e informe de discrepancias.

En caso de la salida de mercancias, indicar qué
documentacion se le entregard al transportista.

Informe al departamento correspondiente de la
recepcion y/o salida de las mercancias.
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5.4 Procedimiento de seguimiento de la mercancia.

La empresa es la responsable de vigilar y monitorear la integridad de sus mercancias a lo largo de la cadena de suministros, por lo que debe contar con procedimientos
documentados en los que se establezca el uso de un diario de seguimiento y supervision de actividades o una tecnologia equivalente para seguir el movimiento del medio de
transporte que traslada la mercancia de comercio exterior.

La empresa debe establecer procedimientos documentados, internos o con su proveedor, para asegurarse en todo momento de la ubicacion del vehiculo del transportista en transito.
Estos procedimientos deben realizarse bajo un andlisis de riesgo en el que se incluya, de manera enunciativa mas no limitativa, la identificacion de rutas predeterminadas, tiempos
estimados de entrega, asi como entre puntos intermedios (patios, aduana de salida, agencia aduanal, agentes de carga, entre otros). De igual manera, se deben incluir las medidas y
acciones a realizar en el caso de identificar cualquier retraso en la ruta debido a condiciones climéaticas, trafico, cambios de ruta o la inspeccién de alguna autoridad o algun incidente
en materia de seguridad.

Los datos de supervisién y registro de todos los vehiculos en transito que transportan mercancias de comercio exterior deben preservarse durante un mes en caso de que la autoridad
yl/o el transportista deban realizar una evaluacién debido a un incidente de seguridad.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para monitorear el

traslado de la mercancia.

Este procedimiento debe incluir, entre otros aspectos de

acuerdo a su operacion:

. En caso de contar con GPS, indique el tipo de sistema
gue tienen implementado las unidades que utiliza y, en
caso de ser un servicio tercerizado o subcontratado,
describa las herramientas de consulta de que dispone
para poder monitorear la mercancia.

. Identificacion de rutas y tiempos estimados de traslado.

. Instrucciones en caso de existir una demora en el
recorrido. (Detenciones, cambios de ruta, fallas
mecanicas, accidentes, etc.)

. Detalle si cuenta con un medio que permita la
comunicacion con el transportista durante su traslado y
si cuenta con mas de una forma de comunicacion.

. Indique los registros que se mantienen, asi como el
tiempo que deberan resguardarse.

. En caso que el seguimiento lo realice un tercero,
indigue quien es el responsable, y como se verifica que
se esté llevando a cabo correctamente, conforme a los
procedimientos que la empresa le sefiale.

Indique si la empresa utiliza servicios de custodia para sus
embarques y, en su caso, sefiale si existe un proceso
documentado para la operacion de los mismos en el que se
sefialen las politicas y restricciones, asi como los medios de
comunicacion entre la escolta y los transportistas (en su caso,
indique el RFC y razén social de la empresa que proporciona
el servicio).

Recomendacion:

Se sugiere asegurarse que los servicios de transporte

utilizados cuenten con un sistema de posicionamiento global

permanente, que facilite el monitoreo y seguimiento de los
embarques.
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5.5 Reporte de discrepancias en la carga.

Deben existir procedimientos documentados para detectar y reportar mercancia faltante, sobrante, prohibida o cualquier otra discrepancia en la entrega o recepcién de las
mercancias, las cuales deben ser investigadas y resueltas. Se debe verificar que la carga coincida con lo indicado en la descripcion declarada en la lista de empaque o el documento
de embarque, especificando la descripcion detallada de las mercancias y los datos que permitan la correcta identificacién y cuantificacion de las mismas.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexe el procedimiento documentado para detectar y reportar
discrepancias en la entrega o recepcién de las mercancias y
asegurese que incluya los siguientes puntos:

. Responsables de llevar a cabo la revision.

° Documentos a cotejar.

. Areas a las que se reporta la informacion.

Este procedimiento, deberd aplicarse tanto a la mercancia
gue se recibe de importacion; en caso de aplicar, en la
revisién en puntos intermedios; asi como en la entrega final
de las mercancias a su cliente.

5.6 Procesamiento de la informacién y documentacion de la carga.

La empresa debe contar con procedimientos documentados para asegurar que la informacién electrénica y/o documental utilizada durante el movimiento y el despacho de la carga
sea legible, completa, exacta y protegida contra cambios, pérdidas o introduccion de informacién errénea.
De la misma forma, debe haber procedimientos documentados para corroborar que la informacion recibida por los asociados de negocio sea reportada en forma exacta y oportuna.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describa el procedimiento para el procesamiento de la
documentacién de la carga, asegurese de incluir los
siguientes puntos:

. Detalle como transmite la informacion y documentacion
relevante al traslado de su carga con todos lo que
intervienen en su cadena de suministro. (Indique si
utiliza un sistema informatico de control especifico y
explique brevemente su funcién). Asimismo, detalle
cémo valida que la informaciéon proporcionada sea
legible, completa, exacta y protegida.

. Sefiale de qué forma los asociados de negocio
transmiten informacién con la empresa y aseguran la
proteccion de la misma.
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5.7 Gestion de Inventarios, control de material de empaque, envase y embalaje.

La empresa debe tener procedimientos documentados para el control de inventarios y almacenaje de la carga y deben llevarse a cabo de forma periddica revisiones y auditorias para

comprobar su correcta gestion. Asi mismo, debe tener un procedimiento documentado para el control del material de empaque, envase y embalaje de las mercancias.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexe el procedimiento documentado para la gestién de

inventarios. Este debe incluir, entre otros aspectos de

acuerdo a su operacion:

La frecuencia con la que lleva a cabo la verificacion de
existencias. (Inventario periédico). Indique si existe un
calendario programado documentado para realizarlos.
Indique qué se realiza en el caso de existir excedentes
y faltantes en los inventarios.

Sefalar el tratamiento que se brinda para el control y
manejo del material de empaque, envase y embalaje, y
en su caso, de las mermas, desperdicios o material
sobrante.

Recomendacién:

Los procedimientos del solicitante podran incluir:

1.
2.

Almacén solamente accesible a personal autorizado.
Periodicidad del control de existencias.

Control de mercancias entrantes, transferencias a otros
almacenes, retiradas permanentes y temporales.
Acciones que se toman si se identifican irregularidades,
discrepancias, pérdidas o hurtos.

Tratamiento del deterioro o de la destruccion de las
mercancias.

Separacion de los diversos tipos de mercancias por
ejemplo de alto valor o peligrosas.

(ug1228s ®IB2IB] )
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6. Gestion aduanera.

La empresa debe contar con procedimientos documentados en los que se establezcan politicas internas y de operacién, asi como de los controles necesarios

para el debido cumplimiento de las obligaciones aduaneras.

Asimismo, debera contar con personal especializado y procedimientos documentados que establezcan la verificacion de la informacién y documentacién generada

por el agente aduanal o, en su caso, asegurar los procesos que realiza el apoderado aduanal.

6.1 Gestion del despacho aduanero.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado en el que se establezcan los criterios para la seleccion de un Agente o, en su caso, un apoderado aduanal, quienes
conforme a la legislacién nacional, son los autorizados para promover por cuenta ajena el despacho de las mercancias.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describa el procedimiento de seleccion del Agente o
Apoderado Aduanal y asegulrese que incluya los siguientes
puntos:

° Criterios de seleccion.

° Métodos de evaluacién y periodicidad.

Indique el nombre completo y el nimero de la patente y/o
autorizacion del agente o apoderado aduanal autorizado para
promover sus operaciones de comercio exterior.

6.2 Obligaciones aduaneras.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado que establezca el control de inventarios de las mercancias de comercio exterior conforme a lo establecido en el articulo
59, fraccion | de la Ley y la informacion a que se refiere el Anexo 24 apartados | y I, segun corresponda.

La empresa debera contar con un procedimiento documentado para el cumplimiento de las obligaciones aduaneras que se deriven de las operaciones de comercio exterior que
realicen. Este debe incluir, por lo menos, el cumplimiento de lo establecido en el articulo 59, fracciones Il y Il de la Ley, que permitira la comprobacion del origen y procedencia de las
mercancias, asi como la correcta determinacion del valor en aduana.

Estos procedimientos respecto al origen de las mercancias deben describir los casos en que se declara el origen de las mismas y la documentacion con la que se debe demostrar. En
el caso de las empresas que introduzcan mercancias al territorio nacional bajo un programa de diferimiento o de devolucién de aranceles, la empresa deberd contar con un
procedimiento en el que se describa cémo determina el pago de los impuestos al comercio exterior, de acuerdo con lo dispuesto en los Tratados de que México sea parte, conforme a
lo establecido en el articulo 63-A de la Ley.

En el caso de contar con un programa de fomento autorizado por la SE, debe contar con procedimientos documentados para cumplir con lo requerido en el mismo, entre los cuales se
encuentra el control de inventarios, plazos de retorno y restricciones en cuanto al cambio de destino de la mercancia importada temporalmente, entre otros establecidos en el articulo
24 del Decreto para el fomento de la industria manufacturera, maquiladora y de servicios de exportacién vigente, asi como el Reporte Anual de Operaciones de Comercio Exterior a
que se refiere el articulo 25 del citado decreto.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexe el procedimiento mediante el cual se establece el
control de inventarios en los términos de la fraccién | del
articulo 59 de la Ley.

Anexe el procedimiento para cumplir con las obligaciones
aduaneras que deriven en la comprobacion del pais de origen
y la valoracién de las mercancias de comercio exterior en los
términos de la fraccién Il y 11l del articulo 59 de la Ley.

Al respecto, para los efectos de restricciones a la devolucion
de aranceles aduaneros sobre productos exportados y a los
programas de diferimiento de aranceles aduaneros, solo se
requiere demostrar el origen cuando la mercancia importada
es originaria y se envia subsecuentemente a otra Parte
signataria del tratado internacional de que se trate.
Tratandose de cuotas compensatorias, se debe demostrar el
origen cuando la fraccion arancelaria de la mercancia
importada esté sujeta a dichas medidas. Y también debe
demostrarse el origen tratandose de mercancias que se
importen con trato arancelario preferencial al amparo de algin
tratado del que México sea parte. El origen se tendrd por
demostrado cuando la empresa cuente con el certificado de
origen u otro documento previsto en las disposiciones
aplicables.

Indique si cuenta con un Programa IMMEX autorizado por la
SE, y en su caso, anexe el procedimiento para cumplir con las
obligaciones establecidas en el articulo 24 y 25 del Decreto
IMMEX, entre las que se incluyen, de manera enunciativa,
mas no limitativa los siguientes:

. Registro donde se llevan a cabo los procesos
productivos.

. Retorno de las mercancias en los plazos autorizados.
. Control de inventarios automatizado.
. Reporte Anual de Operaciones, entre otros.

En caso de contar con algin otro programa de fomento a la
exportacion, anexe el procedimiento para cumplir con las
obligaciones que se deriven del mismo.

(ug1228s ®IB2IB] )
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6.3 Comprobacién aduanera.

La empresa, con el objeto de garantizar el cumplimiento de la encomienda otorgada a un tercero, asi como verificar la veracidad de la informacién declarada a su nombre ante las
autoridades competentes, debe tener procedimientos documentados para que el personal que designa la empresa, verifiqgue periédicamente que los pedimentos que tiene registrados
en su contabilidad coinciden con lo que aparece registrado en el SAAI Web y, en su caso, reportar a la autoridad aduanera cualquier discrepancia en dicha informacion. La empresa,
de igual forma, debe contar con un procedimiento para el archivo de los pedimentos para su adecuado control.

Asimismo, la empresa debe contar con procedimientos documentados, en los que se establezca la verificacion periédica de la correcta clasificacion arancelaria de las mercancias
sujetas a comercio exterior y la comprobacién de las regulaciones y restricciones arancelarias y no arancelarias a que estén sujetas.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexe el procedimiento establecido para verificar la
informacion que aparece registrada en el SAAl Web, y cotejar
con los pedimentos y documentacién solicitados al agente
aduanal y/o apoderado aduanal.

Anexe el procedimiento documentado para la comprobacion
de la correcta clasificacion arancelaria. Este debe incluir,
entre otros aspectos de acuerdo a su operacion:

° Método para la revision y comprobacién de la
clasificacion arancelaria de las mercancias y sus
correspondientes tasas arancelarias, regulaciones y
restricciones no arancelarias.

. Mantenimiento de un fichero actualizado de los
productos de comercio exterior. Detalle qué rubros
concentra en el mismo (fraccion arancelaria, Tasas,
Regulaciones, Dictamenes, entre otros) y con qué
periodicidad se actualiza.

. Las herramientas, sistemas, programas o informacion
técnica que utiliza para clasificar sus mercancias.

. Reporte a las areas correspondientes los cambios en
las fracciones arancelarias y las implicaciones que se
generan en tasas y regulaciones.

7. Seguridad de los vehiculos de carga, contenedores, carros de tren, remolques y/o semirremolques.

Se debe mantener la seguridad en los medios de transporte (vehiculos de carga, camionetas, entre otros), contenedores, carros de tren, remolques y
semirremolques para protegerlos de la introduccién de personas y/o materiales no autorizados. Por lo anterior, es necesario tener procedimientos documentados para
identificar, revisar, sellar y mantener la integridad de los mismos.

Por lo anterior, es necesario que se cuente con procedimientos para sellar correctamente y mantener la integridad de los contenedores y remolques desde el
punto de origen. Se debe aplicar un sello de alta seguridad a todos los contenedores y remolques a los embarques de comercio exterior, los cuales deben cumplir o
exceder la norma ISO 17712 para sellos de alta seguridad.
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7.1 Integridad de la carga y uso de sellos en contenedores y remolques.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado donde se identifiquen los medios de transporte y, en su caso, de los contenedores, carros de tren y/o semirremolques

utilizados en su cadena logistica internacional y se indique de qué forma se mantiene la integridad de los mismos.

Por lo anterior, como uno de los mecanismos de seguridad, la empresa debe utilizar los candados o sellos de Alta Seguridad que cumplan o excedan la Norma ISO 17712 en todos
los contenedores y remolques cargados que sean objeto de comercio exterior y mantener su integridad hasta la entrega en el destino final. Para ello, la empresa debe tener
procedimientos documentados para colocar y verificar la correcta aplicacién de los sellos, su inspeccién en puntos intermedios, destino final y de su reemplazo cuando sean abiertos

por alguna autoridad.

Asimismo, es necesario contar con un procedimiento documentado para la administracion de los mismos donde se incluya el control, asignacion, resguardo, manejo de discrepancias
y destruccion de sellos y candados. Respecto al proveedor de los sellos y/o candados, se debera demostrar de qué forma estos cumplen con la Norma ISO 17712.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Detalle el tipo de vehiculos, medios de transporte, asi como
contenedores y semirremolques que la empresa utiliza para el
traslado de sus mercancias (contenedores maritimos, cajas
secas, contenedores ferroviarios, tangques, entre otros).
Indique si las unidades de transporte, contenedores y/o
remolques son propiedad de la empresa o de un tercero.
Indique las empresas transportistas contratadas para efectuar
el traslado de las mercancias de comercio exterior, sefialando
su denominacion o razon social, RFC y domicilio fiscal.

Anexe el procedimiento documentado para la colocacién y

revision de los sellos y/o candados en los vehiculos, medios

de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y/o

semirremolques. Este debe incluir, entre otros aspectos de

acuerdo a su operacion:

. Verificar que el sello o candado esté intacto y
determinar si existe evidencia de manipulacion
indebida.

En caso de utilizar candado de alta seguridad, de tipo

botella, utilizar el método de inspeccién de VVTT:

a) V- Ver el sello y mecanismos de las cerraduras del
contenedor (View).

b) V- Verificar el nimero de sello (Verify).

c) T- Tirar del sello para asegurarse que esta
correctamente puesto (Tug).

d) T- Torcer y girar el sello para asegurarse de que
ha cerrado (Twist and Turn).

. Revisar y cotejar la documentacion que contenga el
nimero del sello o candado original y, en su caso, de
los adicionales que se lleven en el traslado de la
mercancia.
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Revisar que los dispositivos de cierre, bisagras y
pasadores estén unidos al remolque o contenedor y
soldados o con remache.

Indiqgue cémo asignan y remplazan los candados de

alta seguridad, en el caso de que durante el recorrido,
sea inspeccionado por alguna otra autoridad.

Anexe el procedimiento documentado para el control y
manejo de los candados. Este debe incluir, entre otros
aspectos de acuerdo a su operacion:

Qué tipo de sellos y/o candados utiliza en sus
operaciones (comercio exterior, transito, almacenaje,
etc.).

Quién y cémo se resguardan los candados y/o sellos.
Como se atienden las discrepancias en los nimeros de
candados.

Indique quien es el proveedor(es) y como se comprueba que
las especificaciones de los sellos y/o candados cumplan con
la ISO 17712 (anexar certificado de conformidad, expedido
por la empresa certificadora encargada de verificar el
cumplimiento de la ISO correspondiente).

7.2 Inspeccion de los medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y semirremolques.

Debe haber procedimientos establecidos para verificar la integridad fisica de la estructura del medio de transporte, contenedor, carros de tren, remolques y/o semirremolque antes de
cargarlo, incluso la confiabilidad de los mecanismos de cerradura de las puertas, con la finalidad de identificar compartimientos naturales u ocultos.

Las inspecciones de los medios de transporte o vehiculos de carga, contenedores y remolques (de carga terrestre o ferroviaria) deben ser sistematicas y efectuarse a la entrada y
salida de la empresa y/o en el punto de carga de las mercancias; y si la infraestructura lo permite, antes de llegar a la aduana de despacho. Debera llevarse un registro de estas

inspecciones y realizarse en un lugar monitoreado por el sistema de CCTV.

El procedimiento documentado para su inspeccion debe incluir de manera enunciativa, mas no limitativa, los siguientes puntos de revision:

Medios de Transporte

Remolques, Carros de tren, Semirremolques y Contenedores

Tanques de combustible;
Interior de la cabina / dormitorio;

No g hkowbdhpR

Chasis y area de la quinta rueda.

Parachoques, neumaticos y rines;
Puertas y compartimientos de herramientas;
Caja de la bateria y filtros de aire;

Rompevientos, deflectores y techo;

Pared delantera;
Lado izquierdo y derecho;

No o swDd e

Techo interior y exterior;

Interior y exterior de puertas;

Seccion inferior externa;

En su caso, el sistema de refrigeracion.
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Para los medios de transporte con remolque o compartimiento de carga integrado, debera adicionarse a los puntos de medios de transporte, lo indicado en el
apartado de Remolques.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexe el procedimiento documentado para llevar a cabo la
inspeccién de los medios de transporte, contenedores,
remolques y semirremolques. Este debe incluir, entre otros
aspectos de acuerdo a su operacion:

. Responsables de llevar a cabo la inspeccion.

. Definicion del lugar(es) donde se lleva a cabo la
inspeccidn e indicar si estd monitoreada por el sistema
de CCTV.

. Los puntos de revisibn para medios de transporte,
remolgues, semirremolques y contenedores tanto de
seguridad como aquellas de calidad.

En el caso de contar con un formato establecido para la
inspeccién, favor de anexarlo.

Indique si la reparacién o mantenimiento de las unidades de
transporte, contenedores o remolques se realizan en las
mismas instalaciones o son llevados con un proveedor
externo.

7.3 Almacenaje de vehiculos, medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y semirremolques.

En caso de que los medios de transporte, contenedores, remolques y/o semirremolques que seran destinados a transportar mercancias de comercio exterior se encuentren vacios y
deban almacenarse en las areas de estacionamiento, deberan ser asegurados con un candado y/o sello indicativo, o en su caso, en un area segura que se encuentre resguardada y/o
monitoreada.

Cuando se tenga que almacenar algun contenedor, remolque y/o semirremolque cargado, éste debe encontrarse en un &rea segura y monitoreada para impedir el acceso y
manipulacion y cerrado con un candado de alta seguridad de acuerdo a la norma ISO 17712.

Respuesta: Notas Explicativas:

Indique si la empresa almacena los contenedores, remolques

y/o semirremolques para su posterior despacho, o en su caso

los que se encuentren vacios y de qué manera mantiene la

integridad de los mismos dentro de sus instalaciones.

. En caso de utilizar candado y/o sellos, indique qué tipo
utiliza.

. En caso de utilizar algin contenedor, remolques y/o
semirremolques como almacén de materia prima y/o
algun otro tipo de mercancias, sefiale como mantiene la
integridad y seguridad de las mismas.
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8. Seguridad del personal.

Se debe contar con procedimientos documentados para el registro y evaluacion de personas que desean obtener un empleo dentro de la empresa y establecer
métodos para realizar verificaciones periodicas de los empleados actuales.

También, deben existir programas de capacitacién continuos para el personal que difundan las politicas de seguridad de la empresa, asi como las consecuencias
y acciones a tomar en caso de cualquier falta.
8.1 Verificacién de antecedentes laborales.
La empresa debe tener procedimientos documentados para verificar la informacién asentada en el curriculo y solicitud de los candidatos con posibilidad de empleo, de conformidad
con la legislacion local, ya sea por cuenta propia o por medio de una empresa externa.

De igual forma, para los cargos que por su sensibilidad asi lo requieran y afecten la seguridad de los embarques, de conformidad con su andlisis de riesgo efectuado previamente,
deberan considerar solicitar requisitos mas estrictos para su contratacion, los cuales se deberéan realizar de manera periddica.

Toda la informacién referente al personal deberd mantenerse en expedientes personales, mismos que deberan tener un acceso restringido.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describa el procedimiento para la contratacion del personal, y

asegurese de incluir lo siguiente:

. Requisitos y documentacion exigida.

° Pruebas y exdmenes solicitados.

Indique las areas y/o puestos criticos que se hayan

identificado como de riesgo, conforme a su analisis y sefiale

lo siguiente:

. Indique si existen requerimientos adicionales para
areas yl/o puestos de trabajo especificos (carta de
antecedentes no penales, estudios socioeconomicos,
clinicos (uso de drogas), etc.) En su caso, sefiale los
puestos o areas de trabajo en que se requieren y con
gué periodicidad se llevan a cabo.

. Indique si previo a la contratacion, el candidato debe
firmar un acuerdo de confidencialidad o un documento
similar.

En caso de contratar una agencia de servicios para la

contratacion de personal, indique si ésta cuenta con

procedimientos documentados para la contratacion de
personal y como se asegura de que cumplan con el mismo.

Explique brevemente en qué consisten.

Recomendacion:

Los procedimientos para la contratacion del personal podran

incluir:

a) Comprobaciones exhaustivas de los antecedentes
laborales y personales de los nuevos empleados.

b) Clausulas de confidencialidad y responsabilidad en los
contratos de los empleados.

c) Requerimientos especificos para puestos criticos.

d) En su caso, la actualizacion periddica del estudio
socioeconomico y fisico/médico de los empleados que
trabajen en areas criticas y/o sensibles.
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8.2 Procedimiento para baja del personal.

Deben existir procedimientos documentados para la baja del personal en que se incluya la entrega de identificaciones y cualquier otro articulo que se le haya proporcionado para
realizar sus funciones (llaves, uniformes, equipos informaticos, herramientas, etc.). Asi mismo, este procedimiento debe incluir la baja en aquellos sistemas informaticos, de accesos,
entre otros que pudieran existir.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describa el procedimiento para la baja del personal, y

asegurese de incluir lo siguiente:

. Coémo se realiza la entrega de identificaciones,
controles de acceso y demas equipo.

. Indique si cuentan con un registro y/o formato, en que
se identifique y asegure la entrega de material y baja en
sistemas informaticos (en su caso, favor de anexar).

. Sefiale si mantienen registros del personal que finalizo
su relacioén laboral con la empresa, para que en caso de
gue haya sido por motivos de seguridad, se prevenga a
sus proveedores de servicios y/o asociados de negocio.

8.3 Administracion de personal.

La empresa debe mantener una lista de empleados permanentes actualizada. Asimismo, debe realizar y mantener actualizados los registros de afiliacion a instituciones de seguridad
social y demas registros legales de orden laboral.

En el caso de que la empresa cuente con personal contratado por sus socios comerciales y labore dentro de las instalaciones, debera asegurarse de que cumplan con los
requerimientos establecidos para el resto de sus empleado

Respuesta: Notas Explicativas:

Indique si la empresa cuenta con una base de datos

actualizada, tanto del personal empleado directamente, como

aquel contratado a través de una empresa proveedora de

servicios.

. Este personal, debera estar contratado de acuerdo con
las leyes y reglamentos de orden laboral vigentes.
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9. Seguridad de la informacién y documentacion.

Deben existir medidas de prevencion para mantener la confidencialidad e integridad de la informacion y documentacion generada por los sistemas, incluyendo
aquellos utilizados para el intercambio de informacién con otros integrantes de la cadena de suministros. Asimismo, deben existir politicas documentadas que
incluyan las medidas contra su mal uso.

9.1 Clasificacion y manejo de documentos.

Deben existir procedimientos para clasificar documentos de acuerdo a su sensibilidad y/o importancia. La documentacion sensible e importante debe ser almacenada en un area
segura que solamente permita el acceso a personal autorizado. Se debe identificar el tiempo de vida Util de la documentacion y establecer procedimientos para su destruccion.

La empresa debera conducir revisiones de forma regular para verificar los accesos a la informacion y asegurarse de que no sean utilizados de manera indebida.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexe el procedimiento documentado para el registro, control
y almacenamiento de documentacién impresa (clasificacion y
archivo de documentos).

Recomendacion:

Los procedimientos podran incluir:

a) Registro de control para entrega, préstamo, entre otros
de documentacion.

b)  Acceso restringido al &rea de archivos.

c) Politicas de almacenamiento y clasificacion.

d) Un plan de seguridad actualizado que describa las
medidas en vigor relativas a la proteccion de los
documentos contra accesos no autorizados, asi como
contra la destruccién deliberada o la pérdida de los
mismos.

9.2 Seguridad de la tecnologia de la informacién.

En el caso de los sistemas automatizados, se deben utilizar cuentas individuales que exijan un cambio periédico de la contrasefia. Debe haber politicas, procedimientos y normas de
tecnologia de informatica establecidas que se deben comunicar a los empleados mediante capacitacion.

Deben existir procedimientos escritos e infraestructura para proteger a la empresa contra pérdidas de informacién, asi como un sistema establecido para identificar el abuso de los
sistemas de tecnologia de la informacién y detectar el acceso inapropiado y/o la manipulacién indebida o alteracion de los datos comerciales y del negocio, asi como un procedimiento
escrito para la aplicacién de medidas disciplinarias apropiadas a todos los infractores.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el procedimiento para archivar su informacion y

protegerla de posibles pérdidas. Asegurese de incluir los

siguientes puntos:

. Sefiale la frecuencia con que se llevan a cabo las
copias de respaldo.

. Quién tiene acceso a los mismos y quién autoriza la
recuperacioén de la informacion.

Describa el procedimiento para la protecciéon de sus sistemas

informaticos que garanticen la seguridad de la informacion,

asegurese de indicar lo siguiente:

. Indique si los sistemas estan protegidos bajo
contrasefias y con qué frecuencia son modificadas.

. Sefiale si existen politcas de seguridad de la
informacion para su proteccion.

. Indique los mecanismos o sistemas para detectar el
abuso o intrusién de personas no autorizadas a sus
sistemas.

. Indique las politicas correctivas y/o sanciones en caso

de la deteccion de alguna violacion a las politicas de
seguridad de la informacion.

Sefiale si los socios comerciales tienen acceso a los sistemas

informaticos de la empresa. En su caso, indique qué

programas y como controlan el acceso a los mismos.

Indique si el equipo de coOmputo cuenta con un sistema de

respaldo de suministro eléctrico que permita la continuidad

del negocio.

Recomendacion:

Los procedimientos referentes al respaldo de la informacién

de la empresa podran incluir:

a) Cbémo y por cuanto tiempo se almacenan los datos.

b) Plan de continuidad del negocio en caso de incidente y
de como recuperar la informacion.

c) Frecuencia y localizacion de las copias de seguridad y
de la informacién archivada.

(ug1228s ®IB2IB] )
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d) Si las copias de seguridad se almacenan en sitios
alternativos a las instalaciones donde se encuentra el
CPD (centro de proceso de datos).

e) Pruebas de la validez de la recuperacién de los datos a
partir de copias de seguridad.

Recomendacion:

Los procedimientos referentes a la proteccion de la
informacion de la empresa podran incluir:

1. Una politica actualizada y documentada de proteccion
de los sistemas informaticos de la empresa de accesos
no autorizados y destruccion deliberada o pérdida de la
informacion.

2. Detalle si opera con sistemas mdltiples (sedes/sitios) y
coémo se controlan dichos sistemas.

3. Quién es responsable de la proteccion del sistema
informatico de la empresa (la responsabilidad no
deberia estar limitada a una persona, sino a varias, de
forma que cada uno pueda controlar las acciones del
resto).

4. Cémo se conceden autorizaciones de acceso y nivel de
acceso al sistema informéatico (el acceso a la
informacion sensible deberia estar limitado al personal
autorizado a realizar modificaciones de la informacién).

5. Formato de las contrasefias, frecuencia de cambios y
quién proporciona esas contrasefias.

Cortafuegos "firewall" y anti-virus utilizados.
Eliminaciéon, mantenimiento o actualizacion de los
detalles de usuario.

8. Medidas previstas para tratar incidentes en caso de que
el sistema se vea comprometido.

10. Capacitacion en seguridad y concientizacion.

Debe haber un programa documentado de concientizacion sobre amenazas establecido y mantenido por el personal de seguridad para reconocer y crear
conciencia sobre las amenazas de terroristas y contrabandistas en cada punto de la cadena de suministros. Los empleados deben conocer los procedimientos
establecidos en la compafiia para considerar una situacién y como denunciarla. Se debe brindar capacitaciéon adicional a los empleados en las areas de envios y
recibos y también a aquellos que reciben y abren el correo.
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10.1 Capacitacién y concientizacién sobre amenazas.

La empresa debe contar con un programa de capacitacion y concientizacién de las politicas de seguridad en la cadena de suministros dirigido a todos sus empleados v,
adicionalmente, poner a su disposicion material informativo respecto de los procedimientos establecidos en la compafiia para considerar una situacion que amenace su seguridad y
como denunciarla.

De igual forma, se debe ofrecer capacitacion especifica conforme a sus funciones para ayudar a los empleados a mantener la integridad de la carga, realizar la revisién de
contenedores, remolques y/o semirremolques, reconocer conspiraciones internas y proteger los controles de acceso.

Aunado a los programas de capacitacion en seguridad, se debe incluir un programa de concientizacién sobre consumo de alcohol y drogas. Estos temas deben establecerse como
parte de la induccién de nuevos empleados y mantener periédicamente programas de actualizacion.

Los programas de capacitacion deben fomentar la participacién activa de los empleados en los controles y mecanismos de seguridad, asi como mantener registros de todos los
esfuerzos de capacitacion que haya brindado la empresa y la relacion de quienes participaron en ellos.

Respuesta: Notas Explicativas:

Indique si cuenta con un programa de capacitacién en

materia de seguridad y prevencion en la cadena de

suministros para todos los empleados. Explique brevemente

en gué consiste y asegurese de incluir lo siguiente:

) Breve descripcion de los temas que se imparten en el
programa.

° En qué momento se imparten. (Induccién, periodos
especificos, etc.).

° Periodicidad de las capacitaciones y en su caso,
actualizaciones.

° Indique de qué forma se documenta la participacion en
las capacitaciones de seguridad en la cadena de
suministros.

. Explique como se fomenta la participacion de los
empleados en cuestiones de seguridad.

10.2 Concientizacién a los operadores de los medios de transporte.

La empresa debe dar a conocer a los operadores de los medios de transporte que utiliza para el traslado de las mercancias que se destinaran al comercio
exterior, las politicas de seguridad respecto de procedimientos de carga y descarga, manejo de incidentes, cambio de candados en caso de inspeccién por otras
autoridades, entre otros, que se tengan implementados.

En el caso de que el servicio de transporte sea proporcionado por un socio comercial, debera asegurarse de que los operadores conozcan todas las politicas de
seguridad y procedimientos establecidos.

(ug1228s ®IB2IB] )
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el programa de difusion en materia de seguridad en
la cadena de suministros enfocada a los operadores de los
medios de transporte y asegurese de incluir lo siguiente:

. Indique cémo se lleva a cabo esta difusion.
. Sefiale los temas que se cubren.

. En caso de utilizar los servicios de un socio comercial
para el traslado de sus mercancias, indique de qué
manera se informa a los operadores las politicas de
seguridad y procedimientos de la empresa.

° Indique de qué forma se documenta la participacién en
las capacitaciones de seguridad en la cadena de
suministros de los operadores de los medios de
transporte.

Recomendacion:

Los temas que podran incluir, de manera enunciativa mas no
limitativa, son:

1. Politicas de acceso y seguridad en las instalaciones.

Entrega-recepcion de mercancia.

Confidencialidad de la informacion de la carga.

Instrucciones de traslado.

Reportes de accidentes y emergencias.

Instrucciones para la colocacién de candados y/o sellos

en caso de la inspeccion por otras autoridades.

7. Instalacion y prueba de alarmas de seguridad y de
rastreo de unidades, cuando aplique.

8. Identificacién de los formatos autorizados y documentos
que utilizara.

oA WD

11. Manejo e investigacion de incidentes.

Deben existir procedimientos documentados para reportar e investigar incidentes en la cadena de suministros y las acciones a tomar para evitar su recurrencia.

11.1 Reporte de anomalias y/o actividades sospechosas.

En caso de deteccién de anomalias y/o actividades sospechosas, éstas deben notificarse al personal de seguridad, y las demas autoridades competentes.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el procedimiento para reportar anomalias y/o

actividades sospechosas y asegurese de incluir lo siguiente:

. Quién es el responsable de reportar los incidentes.

. Detalle cémo determina e identifica con qué autoridad
comunicarse en distintos supuestos o presuncién de
actividades sospechosas.

. Mencione si lleva un registro del reporte de estas
actividades y/o sospechas.
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11.2 Investigacion y analisis.

Deben existir procedimientos escritos para el andlisis e investigacion de incidentes para determinar su causa, asi como acciones correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir. La
informacion derivada de esta investigacion deberd documentarse y estar disponible en todo momento para las autoridades que asi lo requieran.

Esta informacién debera incluir la documentacién generada para llevar a cabo la operacién de comercio exterior de las mercancias afectadas que permita identificar cada uno de los
procesos por los que atravesé la mercancia, hasta el punto en que se detect6 la incidencia y que permita reconocer la vulnerabilidad de la cadena.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describa el procedimiento documentado para iniciar una
investigacion en caso de ocurrir algin incidente y asegurese
de incluir lo siguiente:

° Responsable de llevar a cabo la investigacion.

. Documentacién que integra el expediente de la
investigacion.

Recomendacion:

Los documentos a incluir en el expediente derivado de la

investigacion, de manera enunciativa mas no limitativa,

podran ser:

. Informacion general del embarque, orden de compra;

. Solicitud de transporte; confirmaciéon de medio de
transporte; identificacion del operador de transporte
(registros de acceso, etc.);

. Formatos de inspeccion del contenedor; orden de
salida; registros de entrega;

° Videos de sistema de CCTV,;

. Documentacion generada para el transportista (lista de
empagque, carta porte, hoja de instrucciones);

. Documentacion generada para socios comerciales
(descripcion de mercancias, proformas, facturas, etc.);

° Documentacion generada por el socio comercial
(pedimentos, manifiestos, reportes de seguimiento e
inspeccién, videos en su caso, etc.);

. Reporte de seguimiento y monitoreo de la unidad
(rastreo del GPS).
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L]
| » , oo SAT
Perfil de Mensajeria y Paqueteria Servicin de Administraciin Tribnitaria

SHCP
Acuse de Recibo
Primera Vez: | Renovacion:
Adicion: O
Modificacion: O

Los datos que proporcione sustituirdn los que proporcioné cuando
solicité su autorizacion.

Informacién General

El objetivo de este Perfil, es asegurar que las empresas de mensajeria y paqueteria, cuenten con practicas y procesos de seguridad implementados en sus
instalaciones, enfocados a fortalecer la cadena de suministro y a mitigar el riesgo de contaminacion de los embarques con productos ilicitos.

Las empresas de mensajeria y paqueteria interesadas en obtener la autorizacién a que se refiere la regla 7.1.5., de las RGCE vigentes deberan demostrar que
cuentan con procesos documentados y verificables; asi mismo, deberan integrar los criterios exigidos en el presente documento de acuerdo al modelo o disefio
empresarial que tenga establecido, buscando durante la implementacién de los estandares en materia de seguridad, la aplicacion de una cultura de andlisis de
riesgos soportada en la toma de decisiones acorde a los valores, la mision, vision, los cédigos de ética y conducta de la propia empresa.

En caso de que la empresa de mensajeria y paqueteria cuente con autorizacion de Recinto Fiscalizado o Recinto Fiscalizado Estratégico; ademas de cumplir con
lo dispuesto en el presente documento, deberd de acreditar los requisitos y lineamientos establecidos para el control, vigilancia, vias de acceso, infraestructura,
equipamiento y de seguridad de las mercancias de comercio exterior establecidos por la AGA y podra comprobar su cumplimiento con aquello que sea coincidente
con lo establecido en el presente perfil.

Instrucciones de llenado:

1. Deberé llenar un perfil por cada una de las instalaciones principales en las que consolida mercancia de comercio exterior y en su caso de aquellas
instalaciones relacionadas como: almacenes, centros de distribucidn, entre otros. El nimero de perfiles presentados debera coincidir con las instalaciones
manifestadas en su solicitud de inscripcién como socio comercial certificado bajo el rubro de mensajeria y paqueteria y con los domicilios registrados ante el
RFC.
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2. En cada sub-estandar, la empresa de mensajeria y paqueteria debera detallar como cumple o excede con lo establecido en cada uno de los numerales
conforme a lo que se indica.

3. El formato de este documento, se encuentra dividido en dos secciones, como se detalla a continuacion:

1. Estandar.

Descripcion del estandar

1.1 Sub-estandar.

Descripcion del sub-estandar

Respuesta. Notas explicativas

Describa y/o anexe...

e Puntos a destacar...
Recomendacion:
1.

Indicar c6mo cumple con lo establecido en cada uno de los sub-estandares, por lo que debera anexar los procedimientos en idioma espafiol que, en su caso,
se requieran, o brindar una explicacion detallada de lo solicitado en el campo de “Respuesta”.

El apartado referente a las “Notas explicativas”, pretende ser utilizado como una guia respecto a los puntos que se deben incluir en la “Respuesta” o en
los procedimientos anexos, segun sea el caso, de cada sub-estandar, sefialando de manera indicativa aquellos puntos que no deben excluirse de su
respuesta. En este sentido, se debe entender que cualquier recomendacion aqui indicada, no es considerada como una obligacion.

Una vez contestado este “Perfil de Mensajeria y Paqueteria”, debera anexarlo a la Solicitud de Registro en el Esquema de Certificaciéon de Empresas,
modalidad Socio Comercial Certificado a que se refiere el primer parrafo de la regla 7.1.5., primer pérrafo, fraccién VI, inciso e).

Para efectos de verificar lo manifestado en el parrafo anterior, el SAT a través de la AGACE, podra realizar una inspeccion a la instalacion, con el exclusivo
proposito de verificar lo manifestado en este documento.

Cualquier perfil de la empresa de mensajeria y pagqueteria incompleto no sera procesado.

Cualquier pregunta relativa a la Solicitud de inscripcién y el “Perfil de Mensajeria y Paqueteria”, favor de dirigirla a los contactos que aparecen en el Portal
del SAT.

En el caso de ser autorizado como Socio Comercial Certificado, este formato debera ser actualizado anualmente, de conformidad con lo establecido en la
regla 7.2.1., cuarto pérrafo, fraccién primera.

Derivado de la emision de la autorizacion, podrian resultar “requerimientos especificos” los cuales deben solventarse en el plazo que sefiale la autoridad
para tales efectos.
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Datos de la instalacion

Se debera llenar un Perfil de la empresa de mensajeria y paqueteria por cada una de las instalaciones de consolidacion de carga y que en Sus procesos manejen

mercancia de comercio exterior.

Informacion de la Instalacion

Numero de “Perfil de Mensajeria y Paqueteria”: de

RFC

Nombre y/o Razon social

Nombre y/o Denominacion de la Instalacion

Tipo de Instalacién

Calle

NUmero y/o letra exterior

Numero y/o letra interior

Colonia Codigo Postal

Antigiiedad de la instalacion (afios de operacion):

Municipio/Delegacion Entidad Federativa

Actividad que se realizan en la
instalacion:

Productos preponderantes que manejan en la
instalacion de la empresa de mensajeria y
paqueteria:

(Segun sea el caso)

No. de embarques promedio mensual (EXP):

(Por medio de transporte)

No. de embarques promedio mensual (IMP):

(Por medio de transporte)

Numero de empleados total de esta instalacion:

Superficie de la instalacion (m?):

Certificaciones en programas de seguridad: (Favor de indicar si esta instalacion cuenta con una certificacién por alguno de los siguientes programas) |

C-TPAT. Si 0O No O Nivel: Pre-Aplicante [ Aplicante O Certificado [ Certificado/Validado [
C-TPAT Account number (8 digitos): Fecha de ultima visita en esta instalacion:

Partners in Protection (PIP) Si O No O No. de Registro:

Operador Econémico Autorizado de otros paises (OEA’s) Si O No O Programa: Registro:

Otros Programas de Seguridad en la Cadena de Suministros Si 0O No O Programa: Registro:

Certificaciones: (Favor de indicar si cuenta con certificaciones
Logisticos Confiables, entre otros)

que consideren que impactan en el proceso de su cadena de suministros, por ejemplo: ISO 9000; Procesos

Nombre:

Nombre:

Nombre:

Nombre:

Categoria: Vigencia:
Categoria: Vigencia:
Categoria: Vigencia:
Categoria: Vigencia:
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1. Planeacién de la seguridad en la cadena de suministros.
La empresa debe elaborar politicas y procedimientos documentados para llevar a cabo un analisis que le permita la identificacion de riesgos y debilidades en su
cadena de suministros con el objetivo de implementar estrategias que ayuden a mitigar el riesgo en las operaciones de su organizacion.

1.1 Analisis de riesgo.

La empresa de mensajeria y paqueteria debe contar con medidas para identificar, analizar y mitigar riesgos que podrian derivar en alteraciones de mercancia de comercio exterior
durante su manejo, guardia, custodia y traslado en su cadena de suministro y sus instalaciones, bajo el lineamiento de un procedimiento documentado. Dicho andlisis debe estar
basado en el modelo de su organizacion (ejemplo: tipo de mercancia, volumen, clientes, rutas, fuga de informacion, amenazas potenciales, etc.), de modo que le permita implementar
y mantener medidas de seguridad. Este procedimiento deber4 actualizarse por lo menos una vez al afio, de manera que permita identificar de forma permanente nuevas amenazas o
riesgos que se consideren en la operacién, por el resultado de algun incidente o que se originen por cambios en las condiciones iniciales, asi como para identificar que las politicas,
procedimientos, mecanismos de control y de seguridad se estén cumpliendo.

Respuesta: Notas explicativas

Explique cémo identifica, analiza y mitiga riesgos relacionados
con su cadena de suministros y sus instalaciones.

Indique cuéles son las fuentes de informacion utilizadas para
calificar riesgos durante la fase de andlisis.

Anexe el procedimiento documentado para identificar riesgos
en la cadena de suministro y las instalaciones de su empresa,
asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Seflale la periodicidad con que lleva a cabo este
procedimiento.

. Indique qué aspectos y/o areas de la empresa se
incorporan al andlisis de riesgo.

. Describa que metodologia usa para determinar un
andlisis de riesgo.

. Mencione quienes son los responsables de actualizar el
andlisis de riesgo de la empresa.

El contexto geogréfico y social de la instalacion.
Los riesgos identificados en la instalacion y en su
cadena de suministros o logistica.
La calificacion dada a cada riesgo.
Los controles impuestos a cada riesgo identificado, con
el fin de mitigarlo.
. El periodo de revision y/o actualizacion de los resultados
del analisis de riesgos.
Recomendacion:
Se sugiere utilizar las técnicas de Administracion, gestion y
evaluacion de riesgos de acuerdo a las normas internacionales
ISO 31000, ISO 31010 e ISO 28000 que de acuerdo a su
modelo de negocio, deba implementar.
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1.2 Politicas de seguridad.

La empresa de mensajeria y paqueteria deben contar con politicas orientadas a prevenir, asegurar y reconocer amenazas en la seguridad de la cadena de suministro, como lo son el
contrabando, trafico de armas, personas, mercancias prohibidas, actos de terrorismo, asi como aquellas amenazas asociadas al intercambio de informacién. Dichas politicas deben
estar reflejadas en los procedimientos y/o manuales correspondientes.

Respuesta: Notas explicativas

Enuncie las politicas de la empresa en la cadena de
suministros y de sus instalaciones, quien es el responsable de
su revisién, asi como la periodicidad con la que se lleva a cabo
su actualizacion.

1.3 Auditorfas internas en la cadena de suministros.

Ademas del monitoreo de rutina en control y seguridad, es necesario programar y realizar auditorias por lo menos una vez al afio, bajo los lineamientos de un procedimiento
documentado que permita evaluar todos los procesos en materia de seguridad en la cadena de suministros y sus instalaciones.

Las auditorias deben ser realizadas por personal autorizado y, en lo posible, independientes de la actividad auditada, aunque pueden ser parte de la organizacion. El enfoque y
realizacion se debe ajustar al tamafio de la organizacién y a la naturaleza de los riesgos identificados durante el andlisis conforme el punto 1.1.

La alta gerencia debe revisar los resultados de las auditorias, analizar las causas y emprender acciones correctivas o preventivas requeridas mediante una evaluacién sistematica con
la informacién que se disponga para tal efecto. La revision debe estar documentada.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento documentado para llevar a cabo

una auditoria interna, enfocada en la seguridad en la cadena

de suministros, asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Sefialar el tipo de auditorias internas o externas, en
materia de seguridad en la cadena de suministros, que
realiza la empresa de mensajeria y paqueteria.

. Indique quienes participan en ellas, y los registros que
se generan, asi como la periodicidad con la que se
llevan a cabo.

. Indique como la alta gerencia de la empresa verifica el

resultado de las auditorias en materia de seguridad de
la cadena de suministros y si determina realizar
acciones preventivas, correctivas y de mejora en los
procesos.

1.4 Planes de contingencia y/o emergencia relacionados con la seguridad de la cadena de suministros.

Debe existir un plan de contingencia documentado para asegurar la continuidad del negocio en caso de afectacion al desarrollo normal de las actividades en las instalaciones y
durante el traslado, manejo, guarda y custodia de mercancia de comercio exterior conforme a su proceso logistico en la cadena de suministro (por ejemplo: cierre de aduanas,
amenazas, bloqueos, entre otros). La empresa debe realizar pruebas, ejercicios practicos o simulacros de los planes de contingencia y emergencia de la cadena de suministros para
constatar su efectividad, mismos de los que se debera mantener un registro.
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Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento o plan de emergencia documentado,
en caso de una situacion de emergencia o de seguridad, que
afecte el desarrollo normal de las actividades en las
instalaciones, durante el traslado, manejo, guarda y custodia
de mercancia, de comercio exterior conforme a su proceso
logistico en la cadena de suministros.

Este procedimiento debe incluir, de manera enunciativa mas
no limitativa, lo siguiente:

1. Qué situaciones contempla;

2. Qué mecanismos utiliza para garantizar que el plan de
continuidad del negocio sea efectivo.

2. Seguridad fisica.

La empresa de mensajeria y paqueteria debe contar con mecanismos establecidos y procesos documentados para impedir, detectar o disuadir la entrada de
personal no autorizado a las instalaciones. Todas las areas sensibles de la empresa, deben tener barreras fisicas, elementos de control y disuasion contra el acceso

no autorizado.

2.1 Instalaciones.

Las instalaciones deben estar construidas con materiales que puedan resistir accesos no autorizados. Se deben realizar inspecciones periédicas documentadas para mantener la
integridad de las estructuras y en el caso de haberse detectado una irregularidad, efectuar la reparacion correspondiente. Asimismo, se deben tener identificados plenamente los

limites territoriales, asi como los diversos accesos, rutas internas y la ubicacion de los edificios.

Respuesta:

Notas explicativas:

Indique los materiales predominantes con los que se
encuentra construida la instalacion (por ejemplo, de estructura
de metal y paredes de l&mina, paredes de ladrillo, de madera,
entre otros), y sefiale de qué forma se lleva a cabo la revision
y mantenimiento de la integridad de las estructuras.

Anexe un plano de distribuciéon o arquitecténico de conjunto,
donde se puedan identificar los limites, rutas de acceso, flujo
vial y la ubicacién de los edificios.

2.2 Accesos en puertas y casetas.

Las puertas de entrada o salida de personal y/o vehiculos de las instalaciones de la empresa deben ser atendidas y/o
personal de seguridad. La cantidad de puertas de acceso debe mantenerse al minimo necesario.

supervisadas ya sea por medio de personal propio o bien por

Respuesta:

Notas explicativas

Indique cuantas puertas y/o accesos existen en las
instalaciones, asi como el horario de operacién de cada una,
e indigue de qué forma son monitoreadas (en caso de tener
personal de vigilancia asignado, indicar la cantidad).

Detalle si existen puertas y/o accesos bloqueados, o
permanentemente cerradas y su ubicacion.
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2.3 Bardas perimetrales.

Las bardas perimetrales y/o barreras periféricas deben instalarse para asegurar las instalaciones de la empresa de mensajeria y paqueteria, de manera particular, las areas de
guarda, custodia y almacenaje de mercancia, de comercio exterior, alto valor, peligrosa, conforme a la normatividad aplicable, areas con acceso restringido y otras que determine
conforme a su andlisis de riesgo con el objeto de prevenir ingresos no autorizados. Estas deben ser inspeccionadas regularmente y llevar un registro de la revision con la finalidad
de asegurar su integridad e identificar dafios.

Las areas de almacenaje, alto valor, peligrosas, y/o de acceso restringido, deben estar claramente identificadas y monitoreadas para prevenir ingresos no autorizados.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el tipo de barrera periférica y/o bardas con las que

cuenta la instalacion, asegurese de incluir los siguientes

puntos:

) Especifique que areas segrega en la instalacion por ser
consideradas criticas y/o sensibles.

. Sefiale las caracteristicas de las mismas (material,
dimensiones, etc.).

) En caso de no contar con bardas, favor de justificar
detalladamente la razén.

) Periodicidad con la que se verifica la integridad de las
bardas perimétricas, y los registros que se llevan a cabo.

Describa de qué manera se encuentra segregada la carga
destinada al extranjero, el material peligroso y la de alto valor;
asegurese de incluir los siguientes puntos:

° Indique como separa la mercancia nacional y la de
comercio exterior, y si estd identificada de manera
adicional (por ejemplo: empaque distinto; etiquetas;
embalaje, entre otros).

° Identifigue y sefiale las areas de acceso restringido
(mercancias peligrosas, alto valor, confidenciales, etc.).

Recomendacion:

El procedimiento para la inspeccion de las bardas perimétricas

podria incluir:

a) Personal responsable para llevar a cabo el proceso.

b) Coémo y con qué frecuencia se llevan a cabo las
inspecciones de las cercas, bardas perimétricas y/o
periféricas y los edificios.

c) Como se lleva el registro de la inspeccién.

d) Quién es el responsable de \verificar que las
reparaciones y/o modificaciones cumplan con las
especificaciones técnicas y requisitos de seguridad
necesarias.
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2.4 Estacionamientos.

El acceso a los estacionamientos de las instalaciones debe ser controlado y monitoreado, conforme a las disposiciones aplicables. Se debe prohibir que los vehiculos privados (de
empleados, visitantes, proveedores y contratistas, entre otros) se estacionen dentro de las areas de manejo y almacenaje de la mercancia, asi como en areas adyacentes.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para el control y monitoreo de los

estacionamientos, asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Responsables de controlar y monitorear el acceso a los
estacionamientos.

. Identificacion de los estacionamientos (especificar si el
estacionamiento de visitantes, se encuentra separado
de las areas de almacenaje y manejo de mercancia).

. Coémo se lleva el control de entrada y salida de
vehiculos a las instalaciones (indicar los registros que
se realizan para el control del estacionamiento).

. Politicas o mecanismos para no permitir el ingreso de
vehiculos privados a las areas de almacenaje y manejo
de mercancia.

2.5 Control de llaves y dispositivos de cerraduras.

Las ventanas, puertas y cercas interiores y exteriores, de acuerdo a su andlisis de riesgo, deben asegurarse con dispositivos de cierre. La empresa debe contar con un procedimiento
documentado para el manejo y control de llaves y/o dispositivos de cierre de las areas interiores que se hayan considerado como criticas.

Asimismo, se debe llevar un registro de las personas que cuentan con llaves o accesos autorizados conforme a su nivel de responsabilidad y labores dentro su area de trabajo.

Respuesta: Notas explicativas

Anexe el o los procedimientos documentados para el manejo,

resguardo, asignacion, control y no devolucion de llaves, en

las instalaciones, oficinas, interiores y areas criticas y/o

sensibles.

Asegurese que dichos procedimientos incluyan los siguientes

puntos:

. Responsables de administrar y controlar la seguridad
de las llaves.

. Registro de control para el préstamo de llaves.

. Tratamiento de pérdida o no devolucion de llaves.

. Sefialar si existen areas en las que se acceda con
dispositivos electronicos y/o algun otro mecanismo de
acceso.
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2.6 Alumbrado.

El alumbrado dentro y fuera de las instalaciones debe permitir una clara identificacion de personas, material y/o equipo que ahi se encuentre, incluyendo las siguientes areas:
entradas y salidas, areas de manejo y almacenaje de la mercancia, bardas perimetrales y/o periféricas, cercas interiores y areas de estacionamiento, debiendo contar con un sistema

de emergencia y/o respaldo en las areas sensibles.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para la operacién y mantenimiento
del sistema de iluminacién. Asegurese de incluir los
siguientes puntos:

) Sefiale qué areas se encuentran iluminadas y cudles
cuentan con sistema de respaldo (indique si cuenta con
una planta de poder auxiliar).

. De qué manera se cerciora que el sistema de
iluminacion tenga continuidad ante la falta de suministro
en cada una de las éareas de la instalacion y con
especial énfasis de las éareas consideradas como
criticas y/o sensibles, de manera que permita una clara
identificacion del personal, material y/o equipo que
abarca.

Recomendaciones:

El procedimiento podra incluir:

a) Responsable del control de los sistemas de iluminacién.

b)  Cémo se controla el sistema de iluminacién.

c) Horarios de funcionamiento.

d) Identificacién de areas con iluminacion permanente.

e) Programa de mantenimiento y revision (en caso de
coincidir con otro proceso, indicarlo).

2.7 Aparatos de comunicacion.

La empresa debe contar con aparatos y/o sistemas de comunicacion con la finalidad de contactar de forma inmediata al personal de seguridad y/o con las autoridades de emergencia
y seguridad que se requieran. Adicionalmente, debe contar con un sistema de respaldo y verificar su buen funcionamiento de manera periodica.

Respuesta:

Notas explicativas:

Describa el procedimiento que el personal debe realizar para
contactar al personal de seguridad de la empresa o, en su
caso, de la autoridad correspondiente.

Indique si el personal operativo y administrativo cuenta o
dispone de aparatos (teléfonos fijos, moviles, botones de
alerta y/o emergencia) para comunicarse con el personal de
seguridad y/o con quien corresponda (estos deberan estar
accesibles a los usuarios, para poder tener una pronta
reaccion).
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Indique qué aparatos de comunicacion utiliza el personal de

seguridad en la empresa (teléfonos fijos, celulares, radios,

sistema de alarma, etc.).

Describa el procedimiento para el control y mantenimiento de

los aparatos de comunicacién, asegurese de incluir los

siguientes puntos:

. Politicas de asignacion de aparatos de comunicacion
movil.

. Programa de mantenimiento de aparatos de
comunicacion fija y movil.

. Indique si cuenta con aparatos de comunicaciéon de
respaldo, en caso de que el sistema permanente fallara
y, en su caso, detalle brevemente.

Recomendacion:

El procedimiento podra incluir:

a) Responsable del buen funcionamiento y mantenimiento
de los aparatos de comunicacion.

b) Registro de verificacion y mantenimiento de los
aparatos.

c) Forma de asignacion de los aparatos de comunicacion.

2.8 Sistemas de alarma y circuito cerrado de television y video vigilancia (CCTV).

Los sistemas de alarmas y de circuito cerrado de television (CCTV) se deben utilizar para vigilar, notificar o disuadir accesos no autorizados y actividades prohibidas en las
instalaciones y notificar al &rea correspondiente, ademas de utilizarse como herramienta de prueba en investigaciones derivadas de algun incidente.

Estos sistemas deberan colocarse de forma sistematica de acuerdo a un analisis de riesgo previo y a la normatividad aplicable, de tal forma que permita una clara identificacion del
area o ambiente que vigila, monitorea y supervisa las areas que impliquen el acceso y salida de personal autorizado, proveedores, areas de carga, descarga, guarda, custodia y
almacenaje de mercancia de comercio exterior, patios de medios de transporte, patios de vehiculos particulares y de carga, entre otras areas consideradas criticas y/o sensibles de
forma permanente e ininterrumpida de conformidad a los lineamientos establecidos por la ACEIA y operacion simultanea con la Aduana o area central que se trate. Lo anterior resulta
aplicable en los casos en las que las empresas de mensajeria y paqueteria estén ubicadas dentro de un recinto fiscalizado y/o fuera de él.

La empresa de mensajeria y paqueteria debe contar con procedimientos documentados de operacion de los sistemas mencionados. Para el caso del CCTV, debe incluir la
supervision del buen estado del equipo, la verificacion de la correcta posicion de las caAmaras, el mantenimiento para el respaldo de las grabaciones al menos por sesenta dias de
conformidad con la regla 2.3.8., para aquellos que cuenten con autorizaciones de recinto fiscalizado y recinto fiscalizado estratégico, para los demés casos debera de ser el plazo de
grabacion al menos de treinta dias; la continuidad en el funcionamiento en caso de fallas de suministro eléctrico asi como los responsables de su operacién. Dichos sistemas deberan
tener un acceso restringido.

Respuesta: Notas explicativas

Indique si tiene contratado un servicio de central de alarmas
externo y, en su caso, describa los siguientes puntos:

. Indique si las puertas y ventanas tienen sensores de
alarma o sensores de movimiento.

. Procedimiento a seguir en caso de activarse una alarma.
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Describa el procedimiento documentado para la operacion del
sistema de CCTV, aseglrese de incluir los siguientes puntos:

. Indique el nimero de céamaras de CCTV instaladas,
caracteristicas técnicas y su ubicacién (detalle si cubre
los puntos de entrada y salida de las instalaciones, para
cubrir el movimiento de vehiculos e individuos, asi como
el lugar de almacenaje de mercancias de comercio
exterior).

. Sefiale la ubicaciéon del sistema de CCTV, dénde se
localizan los monitores, quién los revisa, asi como los
horarios de operacién y, en su caso, si existen
estaciones de monitoreo remoto.

. Indique si las grabaciones se revisan periédicamente y
de qué forma (aleatoria, cada semana, eventos
especiales, areas restringidas, etc.).

e Indique por cuanto tiempo se mantienen estas
grabaciones (debiendo ser por lo menos de un mes).

. Indique si el sistema de CCTV se encuentra respaldado
por una planta de poder eléctrica.

3. Controles de acceso fisico.

Los controles de acceso fisico, son mecanismos o procedimientos que previenen e impiden la entrada no autorizada a las instalaciones, mantienen control del

ingreso de los empleados y visitantes y protegen los bienes de la empresa.

Los controles de acceso deben incluir la identificacion de todos los empleados, visitantes y proveedores en todos los puntos de entrada. Asi mismo, se deben
mantener registros y evaluar permanentemente los mecanismos o procedimientos documentados de ingreso a las instalaciones, siendo la base para comenzar a

integrar la seguridad como una de las funciones primordiales dentro de cualquier empresa.

3.1 Personal de seguridad.

La empresa debe contar con personal de seguridad y vigilancia. Este personal desempefia un rol importante en la proteccion fisica de las instalaciones y de la mercancia durante su

traslado y manejo dentro de la empresa, asi como para controlar el acceso de todas las personas al inmueble.

El personal de seguridad debera contar con un procedimiento documentado para llevar a cabo sus funciones y tener pleno conocimiento de los mecanismos y procedimientos en

situaciones de emergencia, deteccién de personas no autorizadas o cualquier incidente en la instalacion.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento documentado para la operacién del
personal de seguridad y asegurese de incluir los siguientes
puntos:

° Indique el nimero de personal de seguridad que labora en
la empresa.

° Sefiale los cargos y/o funciones del personal y horarios de
operacion.
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En caso de contratarse un servicio externo, proporcionar
los datos generales de la empresa (RFC, razén social,
domicilio), y especificar nimero de personal empleado,
detalles de operacidn, registros, reportes, etc.

En caso de contar con personal armado, describa el
procedimiento para el control y resguardo de las armas.

3.2 Identificacién de los empleados.

Debe existir un sistema de identificacion de empleados con fines de acceso a las instalaciones. Los empleados sélo deben tener acceso a aquellas areas que necesiten para
desempefiar sus funciones. La gerencia o el personal de seguridad de la compafiia deben controlar adecuadamente la entrega y devolucién de insignias de identificacion de
empleados, visitantes y proveedores. Se deben documentar los procedimientos para la entrega, devolucién y cambio de dispositivos de acceso (por ejemplo, llaves, tarjetas de

proximidad, etc.).

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para la identificacién de los

empleados y asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Mecanismos de identificacion (credencial con foto,
biométricos, etc.).

. Indique cémo se identifica al personal contratado por un
socio comercial, que labore dentro de las instalaciones
(contratistas, sub-contratados, servicios in house,
personal de empresas de manejo de mercancias, etc.).

Describa cémo la empresa entrega, cambia y retira las

identificaciones y controles de acceso del empleado y

asegurese de incluir las areas responsables de autorizarlas y

administrar.

Anexe el procedimiento documentado para el control de las

identificaciones.

3.3 Identificacion de visitantes y proveedores.

Para tener acceso a las instalaciones, los visitantes y proveedores deberan presentar identificacién oficial con fotografia con fines de documentacion a su llegada y se debera llevar un
registro. Todos los visitantes deberan estar acompafiados por personal de la empresa durante su permanencia en las instalaciones y asegurarse que el visitante porte siempre en un

lugar visible la identificacion provisional proporcionada. Este procedimiento debera estar documentado.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para el control de acceso de los

visitantes y proveedores, asegurese de incluir los siguientes

puntos:

. Seflale qué registros se llevan a cabo (formatos
personales por cada visita, bitacoras).

. Sefiale quién es la persona responsable de acompafiar
al visitante y/o proveedor y si existen areas restringidas
para su ingreso.
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3.4 Procedimiento de identificacion y retiro de personas o vehiculos no autorizados.

La empresa debe contar con procedimientos documentados que especifiquen como identificar, enfrentar o reportar a personas y/o vehiculos no autorizados o identificados.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para identificar,

enfrentar o reportar personas y/o vehiculos no autorizados o

identificados.

Recomendacion:

Los procedimientos podran incluir:

a) Personal responsable.

b) Designar a una persona o area responsable para ser
informado de los incidentes.

c) Indicaciones para enfrentar y dirigirse al personal no
identificado.

d) Sefialar en qué casos deberd reportarse a las
autoridades correspondientes.

e) Como se lleva a cabo el registro de los incidentes y las
medidas adoptadas en cada caso.

3.5 Entregas de mensajeria 'y paqueteria.

La mensajeria y paqueteria destinada a personal de la empresa debe ser examinada a su llegada y antes de ser distribuida al area correspondiente.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para la recepcion y revision de

mensajeria y paqueteria y asegurese de incluir lo siguiente:

. Indiqgue cémo se identifica al proveedor del servicio
(sefiale si requiere de procedimiento adicional al de
acceso a proveedores).

. Seflale de qué forma se revisan los paquetes y/o que
mecanismo utiliza, asi como los registros que se llevan
a cabo.

. Sefiale qué accion realiza en el caso de detectar un
paquete sospechoso.

Recomendacion:

Los procedimientos podran incluir:

a) Personal responsable.

b)  Como se identifica el personal de la empresa externa,
adicional a lo requerido para el resto de los
proveedores.

c) Qué se debe realizar en caso de detectar un paquete
sospechoso.

d) Coémo se lleva a cabo la revision.

e) Indicar como se lleva a cabo el registro de la inspeccién
y en su caso de los incidentes detectados.
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4. Socios comerciales.

La empresa debe contar con procedimientos escritos y verificables para la seleccion y contratacion de socios comerciales (Transportistas; proveedores de
materiales, proveedores de servicios como limpieza, seguridad, contratacion de personal; prestadores de servicios de carga, descarga y maniobra de mercancias;
subcontratistas; lineas navieras o aéreas, etc.) y de acuerdo a su andlisis de riesgo, exigir que cumplan con las medidas de seguridad para fortalecer la cadena de

suministros internacional.

4.1 Criterios de seleccion.

Deben existir procedimientos documentados para la seleccion, seguimiento o renovaciéon de relaciones comerciales con los asociados de negocio o proveedores, que incluyan

entrevistas, verificacion de referencias, métodos de evaluacion y uso de la informacién proporcionada.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexar el procedimiento documentado para la seleccion de
socios comerciales, esto comprende cualquier tipo de
asociados de negocio, proveedores gue tengan relacion con su
proceso logistico y con la cadena de suministros, asimismo
con clientes potenciales y preponderantes de contratar su
servicio de manera frecuente y/o aquellos que tengan relacién
comercial con su empresa y asegirese que incluya los
siguientes puntos:

Recomendacion:
El expediente podria incluir lo siguiente:

Qué informacién es requerida a su socio comercial.

Qué aspectos son revisados e investigados (el resultado
de la investigacion debe integrarse en el expediente).

Indique si mantiene un expediente de cada uno de sus
socios comerciales.

Sefiale de qué manera se evallan los servicios de su
socio comercial y qué puntos revisa.

Datos de la empresa (nombre, RFC, actividad, etc.).
Datos del representante legal.

Comprobante de domicilio.

Referencias comerciales.

Contratos, acuerdos y/o convenios de confidencialidad.
Politicas de seguridad.

En su caso, certificado o nimero de certificacion en los
programas de seguridad a los que pertenezca.
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4.2 Requerimientos en seguridad.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado en el que, de acuerdo a su analisis de riesgo, solicite requisitos adicionales en materia de seguridad a aquellos socios
comerciales que intervengan en los servicios que proporciona como mensajeria y paqueteria, asi como de los proveedores de servicios que de igual forma intervengan en el control,
manipulacion, traslado y/o coordinacién de mercancia objeto de comercio exterior.

Estos requisitos deberan estar basados en el “Perfil de la empresa de Mensajeria y Paqueteria” establecido por la AGACE de manera genérica o, en caso de existir, el “Perfil”
especifico para cada actor de la cadena de suministros que le corresponda.

La empresa debe solicitar a sus socios comerciales la documentacion que acredite o compruebe que cumple con los estandares minimos de seguridad establecidos en este
documento, ya sea a través de una declaracion escrita emitida por el representante legal del socio, convenios o clausulas contractuales con documentacién que avale el cumplimiento
de los requisitos establecidos en algun otro programa de Operador Econémico Autorizado.

En el caso de los socios comerciales de la empresa que presten sus servicios en el interior de las instalaciones, deberan estar obligados al cumplimiento de estos requerimientos de
seguridad en la cadena de suministro.

Respuesta: Notas explicativas

Describa como lleva a cabo la identificacion de socios

comerciales que requieran el cumplimiento de estandares

minimos en materia de seguridad. Asegulrese de incluir los
siguientes puntos:

. Indique si cuenta con un registro de los socios
comerciales que deben cumplir con requisitos en
materia de seguridad, y mencione que tipo de
proveedores son estos (transportistas, almacenes,
empresas de seguridad, agentes aduanales, empresas
autorizadas para prestar los servicios de carga,
descarga y manejo de mercancias, etc.).

. Indiqgue de qué forma documental (convenios,
acuerdos, clausulas contractuales, entre otros)
garantiza que sus socios comerciales cumplen con los
requisitos en materia de seguridad.

. Indique si existen acuerdos contractuales, respecto a la
implementacion de medidas de seguridad con sus
proveedores de servicios al interior de su empresa,
tales como: Agentes Aduanales, guardias de seguridad,
servicios de limpieza, jardineria, comedor,
mantenimiento, proveedores de tecnologia de la
informacion, etc.

. Indique si cuenta con socios comerciales que se les
exija pertenecer a un programa de seguridad de la
cadena de suministro, ya sea de certificacion por una
autoridad extranjera o del sector privado (por ejemplo:
C-TPAT, PIP o algin otro programa de Operador
Econdémico Autorizado de la OMA).
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4.3 Revisiones del socio comercial.

La empresa debe realizar evaluaciones periodicas de los procesos e instalaciones de los asociados de negocios en base al riesgo y estos deben mantener las normas de seguridad
requeridas por la empresa, y mantener registros de las mismas, asi como del seguimiento correspondiente.

Cuando se encuentren inconsistencias, la empresa debera comunicarlo a su socio o proveedor y proporcionar un periodo justificado para atender las observaciones identificadas o, en
caso contrario, tener las medidas necesarias para sancionarla.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para la verificacion de procesos de
seguridad e instalaciones de socios comerciales, asegurese
de incluir los siguientes puntos:

. Periodicidad de visitas al socio comercial (esta debe de
ser por lo menos una vez al afio).

. Registro o reporte de la verificacién y, en su caso, del
seguimiento correspondiente.

. Sefiale qué medidas de acci6on se toman en caso de
gue los socios comerciales no cumplan con los
requisitos de seguridad establecidos.

° En caso de contar con socios comerciales con la
certificacion de C-TPAT u otro programa de certificacion
de seguridad en la cadena de suministros, indique la
periodicidad con la que es revisado su estatus y las
acciones que toma en caso de detectarse que esté
suspendido y/o cancelado.

Recomendacion:

El procedimiento podra incluir:

Periodicidad de las visitas;

Puntos de revision en materia de seguridad;
Elaboracion de reportes;

Retroalimentacion y acuerdos con el socio comercial;
Seguimiento a los acuerdos;

I T A o

Medidas en caso de la deteccion del incumplimiento de
los requisitos;

7. Registro de evaluaciones.

(ug1228s ®IB2IB] )
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5. Seguridad de procesos.

Deben establecerse medidas de control para garantizar la integridad y seguridad de la mercancia y de los procesos relacionados con el manejo, despacho
aduanero y almacenaje de carga. Estos procedimientos deben documentarse y asegurarse de mantener la integridad desde el punto de recepcion hasta su entrega.

5.1 Mapeo de procesos.

Se debera contar con un mapa que muestre paso a paso el proceso logistico del flujo de las mercancias de comercio exterior y la documentacién requerida a través de su cadena
de suministros internacional.

Respuesta: Notas explicativas

Anexe el documento donde ilustre o describa el mapeo

general de su proceso logistico y los procesos de seguridad

por los que atraviesan las mercancias de comercio exterior,

propiedad de terceros desde el punto donde se origina su

operacion hasta su término o destino, con la finalidad de tener

un panorama general de cada uno de los pasos que

involucran la recepcién, guarda, maniobra, custodia y entrega

de carga de mensajeria y paqueteria.

Incluya en el mapeo, los nombres (RFC y razén Social) de las

empresas que intervienen en su proceso logistico general.

Este mapeo puede ser de manera escrita y/o gréfica, siempre

y cuando describa por lo menos los siguientes aspectos:

1. Recoleccion, entrega y/o recepcion de mercancia de
comercio exterior en el (los) centro (s) de distribucién
y/o acopio.

2. Seguridad en el traslado de la mercancia a recinto fiscal
o fiscalizado.

3. Seguridad en el almacenamiento y/o distribucion en
recinto fiscal o fiscalizado.

4. Seguridad de proceso durante el despacho aduanero.

5. Seguridad en transporte internacional (aéreo, terrestre,
maritimo o multimodal).

6. Seguridad en desaduanamiento y/o desconsolidacién
en pais destino.

7. Entrega a destino final.

5.2 Almacenes y centros de distribucion.

En caso de que la empresa de mensajeria y paqueteria cuente con almacenes y/o centros de distribucién externos registrados ante el mismo RFC, deberan sujetarse de acuerdo a
sus caracteristicas, a lo establecido en este documento, con el objeto de mantener la integridad en su cadena de suministros.

De igual manera, indique si cuenta con socios comerciales que presten algun servicio de almacén, centro de distribucién u otros al interior de sus instalaciones, los cuales deberan en
todo momento cumplir con los estandares minimos en materia de seguridad establecidos por la propia empresa.
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Respuesta:

Notas explicativas

De acuerdo al mapeo de su proceso logistico, si las
mercancias de comercio exterior son transferidas o
trasladadas a otro almacén y/o centro de distribucion alternos
o diferente al que opere bajo la empresa de mensajeria y
pagueteria, debera indicar si estan registrados ante su R.F.C.
proporcionando sus datos generales (Denominacion y
domicilio) y explicando brevemente qué actividad se lleva a
cabo en esa o esas instalaciones (Cross Dock, almacén
temporal, etc.).

Asimismo, indique si éstos pertenecen a la empresa o es un
servicio contratado a través de un tercero y sean parte de un
grupo accionista. En este caso, conforme a los criterios de
seleccion de proveedores que se mencionan en lo referente al
apartado de “Socios Comerciales” del presente documento,
indique de qué forma se cerciora que cumple con los
requerimientos minimos en materia de seguridad (los
almacenes administrados por un tercero, no estan obligados a
presentar un “Perfil de Mensajeria y Paqueteria”).

Las instalaciones que cuenten con concesiéon o autorizacién
de Recinto Fiscalizado o Recinto Fiscalizado Estratégico;
registradas ante su R.F.C. deberan llenar por cada instalacién
autorizada, el Perfil de la modalidad y rubro correspondiente.

5.3 Entrega y recepcidn de carga.

La empresa de mensajeria y paqueteria debe garantizar la supervision de la identificacion de los operadores de los medios de transporte propios o subcontratados, que efecttan la
recoleccion, entrega o recepcion de mercancia de comercio exterior dentro o fuera de sus instalaciones, almacenes y/o centros de distribucién. Asimismo, debe designar al area
responsable de supervisar la carga o descarga del embarque, inclusive conforme a las instrucciones que reciba de los clientes para su manejo y traslado. Por otro lado, debe
supervisar, inspeccionar y verificar mediante mecanismos, herramienta o tecnologia no intrusiva que disponga, la integridad de los medios de transporte y de la mercancia objeto de
comercio exterior que ingrese o salga de la empresa de mensajeria y paqueteria, cotejando la informacion descrita en las listas de intercambio recibidas de manera previa conforme al

trafico o modalidad de transporte que se trate.

De igual forma, debe garantizar que el conductor que transporta mercancias de comercio exterior, durante la entrega o recepcion cuente con la informacion documental requerida

antes de someterse a las formalidades del despacho aduanero y autorizar su salida.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado en el que indiqgue como lleva
a Pdliza de seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros o
fondo de garantia vigente.

Certificado de baja emision de contaminantes.

Para el caso del traslado de materiales y residuos peligros, la
empresa transportista debera contar con péliza de seguro de dafios
al medio ambiente.
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Lo anterior de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento de
Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares y el Reglamento para el
Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos respecto del

procedimiento documentado para la entrega y recepcion de carga y

asegurese que se incluyan los siguientes puntos:

° Método para identificar a los operadores de transporte.

° Documentacién que se entrega a los operadores.

° Responsable de la supervision de los nimeros de identificacién de
los medios de transporte durante la carga o descarga de
contenedores, cajas secas, UDLS, en su caso tratdndose de
mercancia consolidada, proceso de des consolidacion y cotejo de
la informacion.

° Tecnologia no intrusiva para la revision y supervisién de entradas y
salidas de la empresa de mensajeria y paqueteria, explicando el
plan de mantenimiento para el buen funcionamiento de los equipos
(calibracion).

Recomendacion:

El procedimiento de entrega y recepcion de la mercancia podra incluir:

1. Método de inspeccién en el punto de acceso a la empresa de
mensajeria y pagueteria.

2. Designacion del personal responsable de recibir al conductor y las
mercancias en la llegada.

3. Coordinacion de las éareas de la empresa de mensajeria y
paqueteria quienes reciben las listas de intercambio por parte de
los transportistas de forma previa a su arribo y con las aduanas
donde se cumplen las formalidades del despacho aduanero.

4. Registro de la introduccion a la empresa de mensajeria y
paqueteria de las mercancias con carga completa y consolidada.

5. Plazos de liberacién.
6. Solicitudes de previo.

7. Servicios que ofrece la empresa de mensajeria y paqueteria para el
movimiento de mercancias previo a su despacho aduanero.

Anexe el procedimiento documentado para detectar y reportar
discrepancias en la entrega o recepcién de medios de transporte que
traslada mercancias y asegurese que incluya los siguientes puntos:

° Responsables de llevar a cabo la revision.
° Documentos a cotejar.
° Areas a las que se reporta la informacion.
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5.4 Procedimiento de seguimiento de la mercancia.

De conformidad a su andlisis de riesgo, la empresa de mensajeria y paqueteria debe monitorear el movimiento de mercancias de comercio exterior dentro y fuera de su instalacion a
través de un diario de seguimiento y supervision de actividades o una tecnologia en las siguientes etapas: durante la recoleccion; arribo a sus centros de consolidacion de carga, la
guarda, custodia y liberacion de mercancias, objeto de comercio exterior con la finalidad de garantizar el cumplimiento de las formalidades del despacho aduanero, garantizando en
todo momento contar con la siguiente informacién: nimero e informacién del conocimiento de embarque, lista de empaque, guia o demas documentos de transporte, segun
corresponda, nombre y direccion del consignatario o remitente, descripcion, valor y origen de la mercancia, la ubicacion fisica en la instalacién, entre otras de conformidad a la
normatividad aplicable.

Para efectos del seguimiento de unidades via terrestre, la empresa debe incluir en el procedimiento mencionado, la identificacion de rutas predeterminadas, tiempos estimados de
recoleccién y entrega en almacenes y/o centros de distribucién o acopio, en su caso, puntos intermedios. Asimismo, describir las medidas en caso de la identificacion de retrasos en
la ruta debido a condiciones climaticas, trafico, cambios de ruta, la inspeccion de autoridades o incidentes relacionados con la seguridad.

Los datos de supervision y registro de todas las maniobras en la empresa de mensajeria y paqueteria, deben preservarse durante un mes en caso de que la autoridad deba realizar
una evaluacién cuando asi se requiera.

Respuesta Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para monitorear los
traslados internos en la empresa de mensajeria y paqueteria
de mercancia de comercio exterior completa y/o consolidada.

Este procedimiento debe incluir, entre otros aspectos de

acuerdo a su operacion:

. Indicar el tipo de sistema que tiene implementado en
su caso las herramientas de consulta que dispone para
monitorear la mercancia.

. Identificacion de tiempos estimados de traslado y
maniobras en empresas de mensajeria y paqueteria
conforme al transporte que se trate.

. Detalle los medios de comunicacién que dispone.

. En caso que el seguimiento lo realice un tercero,
indique quien es el responsable, y como se verifica que
se esté llevando a cabo correctamente, conforme a los
procedimientos que la empresa le sefiale.

5.5 Reporte de discrepancias en la carga.

Deben existir procedimientos documentados para detectar y reportar mercancia faltante, sobrante, prohibida o cualquier otra discrepancia en la entrega o recepcion de las mercancias
que recolecta de forma previa a cumplir las formalidades del despacho aduanero con la finalidad de disponer de informacion que coadyuve a las investigaciones correspondientes por
parte de los consignatarios autorizados y en su caso por las autoridades competentes. Asimismo tendra que describir las medidas y acciones a realizar en caso de identificar el
traslado y manejo de mercancias ilicitas, no declaradas y prohibidas o aquellas que por su naturaleza pongan en riesgo la seguridad de los usuarios pudiendo ser éstos durante los
siguientes procesos: recepcion, entrega, almacén para reconocimientos previos, consolidados, des-consolidados, patios de medios de transporte y en su caso conforme a los
servicios que ofrezca.
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Respuesta: Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para detectar y reportar
discrepancias en la entrega o recepcién de las mercancias y
asegurese que incluya los siguientes puntos:

. Responsables de llevar a cabo la revision.
. Documentos a cotejar.
. Areas a las que se reporta la informacién.

Este procedimiento, debera aplicarse a mercancia consolidada
y ubicada en almacén.

5.6 Procesamiento de la informacién y documentacion de la carga.

La empresa de mensajeria y paqueteria debe contar con procedimientos documentados para asegurar que la informacion electronica y/o documental utilizada durante el movimiento,
guarda, custodia, maniobras y el despacho de la carga, sea legible, completa, exacta y protegida contra cambios, pérdidas o introduccién de informacion errénea.

De la misma forma, debe haber procedimientos documentados para corroborar que la informacion recibida por los asociados de negocio sea reportada en forma exacta y oportuna
para que la mercancia se someta a las formalidades del despacho aduanero.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para el procesamiento de la
documentacion de la carga, asegurese de incluir los
siguientes puntos:

. Detalle como transmite y/o recibe informacion
relacionada al traslado y maniobras de carga en la
empresa de mensajeria y paqueteria (indique si utiliza
un sistema informético de control especifico y explique
brevemente su funcion). Asimismo, detalle como valida
gue la informacioén proporcionada sea legible, completa,
exacta y protegida.

. Sefiale de qué forma los asociados de negocio
transmiten informacion con la empresa de mensajeria y
pagqueteria y aseguran la exactitud de las mismas, por
ejemplo: el uso de la aplicacion institucional “Consulta
Remota de Pedimentos” para corroborar el pago de las
contribuciones y/o cuotas compensatorias para la
autorizacion de salida.
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5.7 Gestion de inventarios, control de material de empaque, envase y embalaje.

La empresa de mensajeria y paqueteria debe tener procedimientos documentados para el control de inventarios y almacenaje de la carga, éstos deben llevarse a cabo de forma
periédica revisiones y auditorias para comprobar su correcta gestion. Asi mismo, debe tener un procedimiento documentado para el control del material de empaque, envase y

embalaje de las mercancias.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para la gestién de

inventarios. Este debe incluir, entre otros aspectos de

acuerdo a su operacion:

La frecuencia con la que lleva a cabo la verificacion de
existencias. (Inventario periédico). Indique si existe un
calendario programado documentado para realizarlos.
Indique qué se realiza en el caso de existir excedentes
y faltantes en los inventarios.

Sefalar el tratamiento que se brinda para el control y
manejo del material de empaque, envase y embalaje y,
en su caso, de las mermas, desperdicios 0 material
sobrante.

Recomendacién:

Los procedimientos del solicitante podran incluir:

1.
2.

Almacén solamente accesible a personal autorizado.
Periodicidad del control de existencias.

Control de mercancias entrantes, transferencias a otros
almacenes, retiradas permanentes y temporales.
Acciones que se toman si se identifican irregularidades,
discrepancias, pérdidas o hurtos.

Tratamiento del deterioro o de la destruccion de las
mercancias.

Separacion de los diversos tipos de mercancias, por
ejemplo: de alto valor o peligrosas.

(ug1228s ®IB2IB] )
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6. Gestion aduanera.
La empresa debe contar con procedimientos documentados en los que se establezcan politicas internas y de operacién, asi como de los controles necesarios
para el debido cumplimiento de las obligaciones aduaneras.

Asimismo, debera contar con personal especializado y procedimientos documentados que establezcan la verificacion de la informacién y documentacién generada
por el agente aduanal o, en su caso, asegurar los procesos que realiza el representante aduanal.

6.1 Gestion del despacho aduanero.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado en el que se establezcan los criterios para la selecciéon de un Agente o, en su caso, un representante aduanal, quienes,
conforme a la legislacién nacional, son los autorizados para promover el despacho de las mercancias.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento de seleccion del agente aduanal o
representante aduanal y asegurese que incluya los siguientes
puntos:

° Criterios de seleccion.

. Métodos de evaluacion y periodicidad.

Indique el nombre completo y el nimero de la patente y/o
autorizacion del agente aduanal o apoderado aduanal
autorizado para promover sus operaciones de comercio
exterior.

6.2 Obligaciones aduaneras.

La empresa de mensajeria y paqueteria debe contar con un procedimiento documentado para el cumplimiento de las obligaciones aduaneras que deriven de las operaciones de
comercio exterior que realicen. Este debe incluir al menos lo siguiente: el proceso de comunicacién con las autoridades aduaneras cuando estén enterados del traslado y custodia de
valores superiores al determinado por la autoridad de conformidad al articulo 9 de la Ley. La transmision de los manifiestos de carga a través del SEA (Ventanilla Digital) y los plazos
establecidos, conforme al articulo 38 del Reglamento de la Ley y regla 1.9.17 de las Reglas; los avisos en los casos de destruccion, extravio y descomposicion de mercancias; el
proceso de despacho aduanero por conducto del representante legal de la empresa de mensajeria siempre que no excedan los montos determinados, las excepciones establecidas y
la determinaciéon de pago de la tasa global que corresponde. Para los casos en los que preste el servicio de pre-validacion electronica de datos, establecer cémo cumple las
obligaciones previstas en la Regla 1.8.2; los avisos que deben enviar a las autoridades tratandose de mercancias explosivas y armas de fuego; la actualizacion de datos en el registro
CAAT y su periodicidad. Los procesos de retorno de mercancias cuando estén en depdsito ante la Aduana; relativo al uso del RFC genérico en caso de operaciones globales y el uso
de RFC para operaciones individuales.

Aunado a lo anterior, la empresa de mensajeria y paqueteria en caso de contar con autorizacién como Recinto Fiscalizado Estratégico, Depdsito Fiscal, elaboracion, transformacion o
reparacion en Recinto Fiscalizado, debe contar con un procedimiento documentado para el cumplimiento de las obligaciones aduaneras que deriven de las operaciones de comercio
exterior que manejan. Este debe incluir al menos lo siguiente: a) la garantia anual que debe enterarse al interés fiscal conforme al valor promedio de las mercancias que manejan; b)
La identificacion del espacio fisico para la realizacién de reconocimiento aduanero practicado por las autoridades aduaneras; c) el espacio fisico destinado para los servicios de
manejo, almacenaje y custodia tratdndose de mercancias que haya pasado a propiedad del fisco federal; d) el almacenamiento y custodia gratuita de mercancias conforme a la
normatividad; e) proceso de transferencia de mercancias entre almacenes; f) proceso para acreditar el pago sobre los aprovechamientos por ser recinto fiscalizado; g) sobre la
autorizacién para que las mercancias puedan ser objeto de elaboracioén, transformacion o reparacion, en su caso.

Por otro lado, debe incluir en el procedimiento, el proceso de comunicacion con los consignatarios en caso de destruccion o extravio de mercancia; garantizar el intercambio de
informacion mediante sistema simultaneo que contengan los datos sefialados en la regla 2.3.8. de las RGCE y establecer protocolos relacionados con el tratamiento, comunicacion,
guarda y custodia de mercancia de comercio exterior bajo el régimen de transito interno.
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Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento para cumplir con sus obligaciones
aduaneras.

6.3 Comprobacion aduanera.

La empresa de mensajeria y paqueteria, con el objeto de garantizar el cumplimiento de la informacién de las operaciones para la realizacién del despacho aduanero de mercancias
de comercio exterior, asi como verificar la veracidad de la informacion declarada ante las autoridades competentes, debe tener procedimientos documentados para verificar que los
pedimentos que recibe para su tramite de liberacién de la empresa, coinciden con lo que aparece registrado en el SAAI Web y, en su caso, reportar a la autoridad aduanera cualquier
discrepancia en dicha informacién. La empresa, de igual forma, debe contar con un procedimiento para el archivo de las constancias de liberacién correspondiente.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento establecido para verificar la
informacién que aparece registrada en el SAAI Web, y
cotejar que las contribuciones y/o cuotas compensatorias
hubieran sido pagadas previo a la liberacion de los
embarques para someterse a las formalidades del despacho
aduanero.

7. Seguridad de los medios de transporte de carga.

La empresa de mensajeria y paqueteria debe coadyuvar con los usuarios y autoridades competentes a mantener la seguridad de los medios de transporte, para
protegerlos de la introduccion de personas, materiales ilicitos, prohibidos o no autorizados. Por lo anterior, es necesario tener procedimientos documentados para

revisar, sellar y mantener la integridad de los mismos.

7.1 Uso de sellos y/o candados.

El recinto fiscalizado estratégico, en su caso, debe identificar los medios de transporte de carga propios o sub contratados que transportan mercancias de comercio exterior que
pueden ser: maritimos, aéreos, terrestres nacionales, transfronterizos, ferroviarios y/o multimodales que estén sujetos a la colocacion de sellos y/o candados que cumplan o excedan
la norma internacional ISO 17712 con la finalidad de garantizar en todo momento la integridad de la carga.

Para este caso, la empresa debe contar con un procedimiento documentado en el que de conformidad a su andlisis de riesgo supervise la colocacion de sellos y/o candados a los
medios de transporte que trasladan mercancia de comercio exterior de conformidad a su proceso logistico y en aquéllos traficos que lo requieran por su alta probabilidad de
ocurrencia e impacto del riesgo identificado y durante las maniobras en el recinto. En él, debe evidenciar controles que permitan acreditar que supervisa la portabilidad de sellos y/o
candados derivado de entradas o salidas del recinto fiscalizado estratégico en los medios de transporte. En todos los casos, debe utilizar el método de inspeccién VVTT para mitigar
manipulaciones indebidas conforme a lo siguiente:

V- Ver el sello y mecanismos de las cerraduras del contenedor.
V- Verificar el nimero de sello.

T- Tirar del sello para asegurarse que esta correctamente puesto.
T- Torcer y girar el sello para asegurarse.
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Respuesta:

Notas explicativas

Enliste de acuerdo a su andlisis de riesgo y su proceso
logistico, los medios de transporte que estan sujetos a la
colocacion de sellos y/o candados de alta seguridad.

Anexe el procedimiento documentado para la supervision de
colocacién y revision de sellos y/o candados en los medios de
transporte que transportan mercancia de comercio exterior.
Este debe incluir, entre otros aspectos de acuerdo a su

operacion:

° El uso de sellos y/o candados que cumplan o excedan la
norma ISO17712.

) Si aplica, utilizar el método de inspeccion de VVTT

° Revisar y cotejar la documentacién que contenga el

nimero del sello o candado original para efectos de
entradas o salidas de la empresa de mensajeria y
pagueteria.

° Indique cémo asignan y remplazan los candados de alta
seguridad, en el caso de maniobras como
reconocimiento previo, reemplazo, entre otros.

7.2 Inspeccidn de los medios de transporte.

Debe haber procedimientos establecidos para verificar la integridad fisica de la estructura de los medios de transporte, que entran o salen de la empresa de mensajeria y paqueteria
conforme a su naturaleza, incluso la confiabilidad de los mecanismos de cerradura en los mismos con la finalidad de identificar compartimientos naturales u ocultos, segun sea el

caso.

Las inspecciones de los medios de transporte deben ser sistematicas y contar con registros de estas, asi como realizarlas en lugares monitoreados por el sistema de CCTV.
El procedimiento documentado para su inspeccion debe incluir de manera enunciativa, méas no limitativa, los siguientes puntos de revision:

Medios de Transporte

Remolques, Carros de tren, Semirremolques y Contenedores

Parachoques, neumaticos y rines;

Puertas y compartimientos de herramientas;
Caja de la bateria y filtros de aire;

Tanques de combustible;

Interior de la cabina / dormitorio;

Rompe vientos, deflectores y techo;

No o~ wDdhPE

Chasis y area de la quinta rueda.

N o g ks~ bR

Pared delantera;

Lado izquierdo y derecho;
Piso;

Techo interior y exterior;
Interior y exterior de puertas;
Seccion inferior externa;

En su caso, el sistema de refrigeracion.
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Para los medios de transporte con remolque o compartimiento de carga integrado, debera adicionarse a los puntos de medios de transporte, lo indicado en el

apartado de Remolques.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para llevar a cabo la
inspeccion de los medios de transporte conforme a su
naturaleza y proceso logistico que se trate en las entradas y
salidas de la empresa de mensajeria y paqueteria. Este debe
incluir, entre otros aspectos de acuerdo a su operacion:

) Responsables de llevar a cabo la inspeccion.

) Definicion del/los lugar(es) donde se lleva a cabo la
inspeccion e indicar si estd monitoreada por el sistema
de CCTV.

) Los puntos de revisién de seguridad para medios de
transporte, remolgques, semirremolques, contenedores
transportacion ferroviaria y/o multimodal conforme a las
disposiciones oficiales.

. Formatos establecidos para la inspeccion de medios de
transporte.

7.3 Almacenaje de vehiculos, medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolgques y semirremolques.

En caso de que los medios de transporte, contenedores, remolgques y/o semirremolques que seran destinados a transportar mercancias de comercio exterior se encuentren vacios y
deban almacenarse en las areas de estacionamiento, deberan ser asegurados con un candado y/o sello indicativo o, en su caso, en un area segura que se encuentre resguardada y/o

monitoreada.

Cuando se tenga que almacenar algin contenedor, remolque y/o semirremolque cargado, éste debe encontrarse en un area segura y monitoreada para impedir el acceso y

manipulacién y cerrado con un candado de alta seguridad de acuerdo a la norma ISO 17712.

Respuesta:

Notas explicativas

Indique si la empresa almacena los contenedores, remolques
y/o semirremolques para su posterior despacho o, en su caso
los que se encuentren vacios y de qué manera mantiene la
integridad de los mismos dentro de sus instalaciones.

. En caso de utilizar candado y/o sellos, indique qué tipo
utiliza.
. En caso de utilizar algin contenedor, remolques y/o

semirremolques como almacén de materia prima y/o
algun otro tipo de mercancias, sefiale como mantiene
la integridad y seguridad de las mismas.
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8. Seguridad del personal.
La empresa debe contar con procedimientos documentados para el registro y evaluacién de personas que desean obtener un empleo dentro de la empresa de
mensajeria y paqueteria estableciendo métodos para realizar verificaciones periddicas de los empleados actuales.

También, deben existir programas de capacitaciéon continuos para el personal administrativo y operativo en las que se difundan las politicas de seguridad en la
cadena de suministros de la empresa, consecuencias y acciones a considerar en caso de cualquier falta.

8.1 Verificacion de antecedentes laborales.

La empresa debe tener procedimientos documentados para verificar la informacién asentada en el curriculo y solicitud de los candidatos con posibilidad de empleo, de conformidad
con la legislacién local, ya sea por cuenta propia o por medio de una empresa externa.

De igual forma, para los cargos que por su sensibilidad asi lo requieran y afecten la seguridad de los embarques, de conformidad con su analisis de riesgo efectuado previamente,
deberan considerar solicitar requisitos méas estrictos para su contratacion, los cuales se deberan realizar de manera periédica.

Toda la informacién referente al personal deber4 mantenerse en expedientes personales, mismos que deberan tener un acceso restringido.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para la contratacion del personal y,
asegurese de incluir lo siguiente:

. Requisitos y documentacion exigida.
° Pruebas y exdmenes solicitados.

Indique las areas y/o puestos criticos que se hayan
identificado como de riesgo, conforme a su andlisis y sefiale
lo siguiente:

. Indique si existen requerimientos adicionales para
areas y/o puestos de trabajo especificos. (Carta de
antecedentes no penales, Estudios Socioeconomicos,
Clinicos (uso de drogas), etc.) En su caso, sefiale los
puestos o areas de trabajo en que se requieren y con
gué periodicidad se llevan a cabo.

. Indique si previo a la contratacion, el candidato debe
firmar un acuerdo de confidencialidad o un documento
similar.

En caso de contratar una agencia de servicios para la

contratacion de personal, indique si ésta cuenta con

procedimientos documentados para la contratacion de
personal y como se asegura de que cumplan con el mismo.

Explique brevemente en qué consisten.

Recomendacion:

Los procedimientos para la contratacion del personal podran

incluir:

a) Comprobaciones exhaustivas de los antecedentes
laborales y personales de los nuevos empleados.

b)  Clausulas de confidencialidad y responsabilidad en los
contratos de los empleados.

c) Requerimientos especificos para puestos criticos.

d) En su caso, la actualizacion periédica del estudio
socioecondmico y fisico/médico de los empleados que
trabajen en &reas criticas y/o sensibles.
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8.2 Procedimiento para baja del personal.

Deben existir procedimientos documentados para la baja del personal, en el que se incluya la entrega de identificaciones, y cualquier otro articulo que se le haya proporcionado para
realizar sus funciones (llaves, uniformes, equipos informéaticos, herramientas, etc.). Asimismo, este procedimiento debe incluir la baja en sistemas informéticos y de accesos, entre
otros que pudieran existir.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para la baja del personal y
asegurese de incluir lo siguiente:

. Coémo se realiza la entrega de identificaciones,
controles de acceso y demas equipo.

. Indique si cuentan con un registro y/o formato, en que
se identifique y asegure la entrega de material y baja en
sistemas informéaticos (en su caso, favor de anexar).

. Sefiale si mantienen registros del personal que finalizo
su relacion laboral con la empresa, para que en caso de
gue haya sido por motivos de seguridad, se prevenga a
sus proveedores de servicios y/o asociados de negocio.

8.3 Administraciéon de personal.

La empresa debe mantener una lista de empleados permanentes actualizada. Asimismo, debe realizar y mantener actualizados los registros de afiliacion a instituciones de seguridad
social y demas registros legales de orden laboral.

En el caso de que la empresa cuente con personal contratado por sus socios comerciales y labore dentro de las instalaciones, debera asegurarse de que cumplan con los
requerimientos establecidos para el resto de sus empleados.

Respuesta: Notas explicativas

Indique si la empresa cuenta con una base de datos
actualizada, tanto del personal empleado directamente, como
aquel contratado a través de una empresa proveedora de
Sservicios.

Este personal, debera estar contratado de acuerdo con las
leyes y reglamentos de orden laboral vigentes.

9. Seguridad de lainformacién y documentacion.

Deben existir medidas de prevencién para mantener la confidencialidad e integridad de la informacion y documentacion relativa a las operaciones de comercio
exterior, incluyendo aquellas utilizadas para el intercambio de informacién con otros participantes de la cadena de suministros. Asimismo, deben existir politicas que
incluyan las medidas contra su mal uso.

9.1 Clasificacién y manejo de documentos.

Deben existir procedimientos para clasificar documentos de acuerdo a su sensibilidad y/o importancia. La documentacién sensible e importante debe ser almacenada en un area
segura que solamente permita el acceso a personal autorizado. Se debe identificar el tiempo de vida util de la documentacién y establecer procedimientos para su destruccion.

La empresa debera conducir revisiones de forma regular para verificar los accesos a la informacién y asegurarse de que no sean utilizados de manera indebida.
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Respuesta: Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para el registro, control
y almacenamiento de documentacién impresa y electrénica
(clasificacion y archivo de documentos).

Recomendacion:

Los procedimientos del solicitante podran incluir:

a) Registro de control para entrega, préstamo, entre otros
documentos.

b) Acceso restringido al area de archivos.

c) Politicas de almacenamiento y clasificacion.

d) Un plan de seguridad actualizado que describa las
medidas en vigor relativas a la proteccion de los
documentos contra accesos no autorizados, asi como
contra la destruccion deliberada o la pérdida de los
mismos.

9.2 Seguridad de la tecnologia de la informacion.

En el caso de los sistemas automatizados, se deben utilizar cuentas individuales que exijan un cambio periédico de la contrasefia. Debe haber politicas, procedimientos y normas de
tecnologia de informéatica establecidas que se deben comunicar a los empleados mediante capacitacion.

Deben existir procedimientos escritos e infraestructura para proteger a la empresa contra pérdidas de informacioén, asi como un sistema establecido para identificar el abuso de los
sistemas de tecnologia de la informacién y detectar el acceso inapropiado y/o la manipulacién indebida o alteracion de los datos comerciales y del negocio, asi como un procedimiento
escrito para la aplicacién de medidas disciplinarias apropiadas a todos los infractores.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para archivar su informacion y

protegerla de posibles pérdidas. Aseglrese de incluir los

siguientes puntos:

. Sefiale la frecuencia con que se llevan a cabo las
copias de respaldo.

. Quien tiene acceso a los mismos, y quien autoriza la
recuperacion de la informacién.

Describa el procedimiento para la proteccion de sus sistemas

informaticos que garanticen la seguridad de la informacion,

asegurese de indicar lo siguiente:

. Indique si los sistemas estan protegidos bajo
contrasefias y con qué frecuencia son modificadas.

. Sefiale si existen politicas de seguridad de la
informacion para su proteccion.

. Indigue los mecanismos o sistemas para detectar el
abuso, o intrusidon de personas no autorizadas a sus
sistemas.

. Indique las politicas correctivas y/o sanciones en caso

de la deteccion de alguna violacion a las politicas de
seguridad de la informacion.
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Sefale si los socios comerciales tienen acceso a los sistemas

informaticos de la empresa. En su caso, indique que

programas y como aseguran el control de acceso a los

mismos.

Indique si el equipo de cémputo cuenta con un sistema de

respaldo de suministro eléctrico que permita la continuidad

del negocio.

Los procedimientos referentes al respaldo de la informacién

de la empresa deberan incluir como minimo lo siguiente:

a) Cémo y por cuanto tiempo se almacenan los datos.

b)  Plan de continuidad del negocio en caso de incidente y
de cémo recuperar la informacion.

c) Frecuencia y localizacién de las copias de seguridad y
de la informacién archivada.

d) Si las copias de seguridad se almacenan en sitios
alternativos a las instalaciones donde se encuentra el
CPD (centro de proceso de datos).

e) Pruebas de la validez de la recuperacién de los datos a
partir de copias de seguridad.

Los procedimientos referentes a la proteccion de la

informacion de la agencia deberan incluir como minimo lo

siguiente:

1. Una politica actualizada y documentada de proteccion
de los sistemas informaticos de accesos no autorizados
y destruccién deliberada o pérdida de la informacion.

2. Detalle si opera con sistemas multiples (sedes/sitios) y
cémo se controlan dichos sistemas.

3. Quién es responsable de la proteccion del sistema
informatico (la responsabilidad no deberia estar
limitada a una persona sino a varias de forma que cada
uno pueda controlar las acciones del resto).

4. Cémo se conceden autorizaciones de acceso y nivel de
acceso al sistema informatico. (El acceso a la
informacion sensible deberia estar limitado al personal
autorizado a realizar modificaciones de la informacién).

5. Formato de las contrasefias, frecuencia de cambios y
quien proporciona esas contrasefias.

6. Cortafuegos "firewall" y anti-virus utilizados.

7. Eliminaciéon, mantenimiento o actualizacion de los
detalles de usuario.

8. Medidas previstas para tratar incidentes en caso de
gue el sistema se vea comprometido.
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10. Capacitacién en seguridad y concientizacion.

Debe existir un programa de concientizacion disefiado y actualizado por el personal de la empresa para reconocer y crear conciencia sobre las amenazas en sus
procesos logisticos, contrabando, contaminacion de embarques, fuga de informacion, etc. Los empleados administrativos y operativos tienen que conocer los
procedimientos establecidos de la compaiiia para considerar una situacion y cémo denunciarla. Se debe brindar capacitacion adicional a los empleados que por sus
funciones se encuentran en contacto directo con las mercancias y/o los medios de transporte, asi como a los empleados que se encuentren en areas criticas y/o

sensibles determinadas bajo su andlisis de riesgo.

10.1 Capacitacién y concientizacion sobre amenazas.

La empresa debe contar con un programa de capacitacion y concientizacion de las politicas de seguridad en la cadena de suministros dirigido a todos sus empleados vy,
adicionalmente, poner a su disposicion material informativo respecto de los procedimientos establecidos en la compafiia para considerar una situacion que amenace su seguridad y

cémo denunciarla.

De igual forma, se debe ofrecer capacitacion especifica conforme a sus funciones para ayudar a los empleados a mantener la integridad de la carga, realizar la revisién de

contenedores, remolques y/o semirremolques, reconocer conspiraciones internas y proteger los controles de acceso.

Aunado a los programas de capacitacion en seguridad, se debe incluir un programa de concientizacion sobre consumo de alcohol y drogas. Estos temas deben establecerse como

parte de la induccién de nuevos empleados y mantener periédicamente programas de actualizacion.

Los programas de capacitacion deben fomentar la participacion activa de los empleados en los controles y mecanismos de seguridad, asi como mantener registros de todos los

esfuerzos de capacitacion que haya brindado la empresa y la relacion de quienes participaron en ellos.

Respuesta:

Notas explicativas

Indique si cuenta con un programa de capacitacion en materia
de seguridad y prevencion en la cadena de suministros para
todos los empleados directos e indirectos

Expliqgue brevemente en qué consiste, y asegurese de incluir
lo siguiente:

Breve descripcion de los temas que se imparten en el
programa.

En qué momento se imparten (induccién, periodos
especificos, etc.)

Periodicidad de las capacitaciones y en su caso,
actualizaciones.

Indique de qué forma se documentan la participacion en
las capacitaciones de seguridad en la cadena de
suministros.

Explique como se fomenta la participacion de los
empleados en cuestiones de seguridad.
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10.2 Concientizacion a los operadores de los medios de transporte.

La empresa debe dar a conocer a los operadores de los medios de transporte que utiliza para el traslado de las mercancias que se originen o destinen al comercio exterior, las
politicas de seguridad respecto de procedimientos de carga y descarga, manejo de incidentes, cambio de candados en caso de inspeccion por otras autoridades, entre otros, que se

tengan implementados.

En el caso de que el servicio de transporte sea proporcionado por un socio comercial, debera asegurarse de que los operadores conozcan todas las politicas de seguridad y

procedimientos establecidos.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el programa de difusion en materia de seguridad en
la cadena de suministros enfocada a los operadores de los
medios de transporte y asegurese de incluir lo siguiente:

Indique cémo se lleva a cabo esta difusion.
Sefiale los temas que se cubren.

En caso de utilizar los servicios de un socio comercial
para el traslado de sus mercancias, indique de qué
manera se informa a los operadores las politicas de
seguridad y procedimientos de la empresa.

Indique de qué forma se documenta la participacion en
las capacitaciones de seguridad en la cadena de
suministros de los operadores de los medios de
transporte.

Recomendacién:

Los temas que podran incluir, de manera enunciativa mas no
limitativa, son:

S o A

Politicas de acceso y seguridad en las instalaciones.
Entrega-recepcion de mercancia.

Confidencialidad de la informacion de la carga.
Instrucciones de traslado.

Reportes de accidentes y emergencias.

Instrucciones para la colocacién de candados y/o sellos
en caso de la inspeccion por otras autoridades.
Instalacién y prueba de alarmas de seguridad y de
rastreo de unidades, cuando aplique.

Identificacion de los formatos autorizados y documentos
que utilizara.

(ug1228s ®IB2IB] )
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11. Manejo e investigacion de incidentes.

Deben existir procedimientos documentados para reportar e investigar incidentes en la cadena de suministros y las acciones a tomar para evitar su recurrencia.

| 11.1 Reporte de anomalias y/o actividades sospechosas.

En caso de deteccion de anomalias y/o actividades sospechosas relacionadas con la seguridad de la cadena de suministros y de conformidad con sus procesos logisticos, estas

deben notificarse al personal de seguridad y/o demas autoridades competentes.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para reportar anomalias y/o
actividades sospechosas, y asegurese de incluir lo siguiente:
. Quien es el responsable de reportar los incidentes.

. Detalle como determina e identifica con qué autoridad
comunicarse en distintos supuestos o presuncion de
actividades sospechosas.

. Mencione si lleva un registro de reporte de anomalias
y/o actividades sospechas y describa brevemente en
gue consiste.

11.2 Investigacion y analisis.

Deben existir procedimientos escritos para el andlisis e investigacion de incidentes en la cadena de suministros para determinar su causa, asi como acciones correctivas para evitar
que vuelvan a ocurrir. La informacion derivada de esta investigacion debera documentarse y estar disponible en todo momento para las autoridades que asi lo requieran.

Esta informacién y documentacion generada debera incluirse en un expediente con la finalidad de permitir identificar cada uno de los procesos por los que atravesé dicha operacién

hasta el punto en que se detecto el incidente y que permita reconocer la vulnerabilidad de la cadena de suministros.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento documentado para iniciar una
investigacion en caso de ocurrir algln incidente, y asegurese
de incluir lo siguiente:

. Responsable de llevar a cabo la investigacion.

. Documentacion que integra el expediente de la
investigacion de la operacion de comercio exterior.

Recomendacion:

Los documentos a incluir en el expediente derivado de la

investigacion, debe incluir al menos los siguientes:

. Informacion general del embarque, Orden de servicio;

. Solicitud de transporte; Confirmacion de medio de
transporte; Identificacion del operador de transporte
(Registros de acceso, etc.);

. Formatos de Inspeccion de medios de transporte;
ordenes de salida; registros de recoleccion, entrega y
recepcion de mercancia de comercio exterior.

. Videograbaciones del sistema de CCTV.

. Documentacion generada para el transportista,
documentacién generada para clientes, proveedores,
socios comerciales, autoridades aduaneras,

documentacion generada por clientes, proveedores,
socios comerciales, autoridades aduaneras
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29
Perfil del Recinto Fiscalizado .. SAT

Servichs de Administraciin Trifntaria

SHCP
Acuse de Recibo
Primera Vez: [ Renovacion: O
Adicion: 0
Modificacién: O

Los datos que proporcione sustituirdn los que proporcioné cuando
solicité su autorizacion.

Informaciéon General

El objetivo de este Perfil es asegurar que los recintos fiscalizados, cuenten con préacticas y procesos de seguridad implementados en sus instalaciones, enfocados
a fortalecer la cadena de suministro y a mitigar el riesgo de contaminacion de los embarques con productos ilicitos.

Los recintos fiscalizados interesadas en obtener la autorizacién a que se refiere la regla 7.1.5., de las RGCE vigentes deberan demostrar que cuentan con
procesos documentados y verificables; asi mismo, deberan integrar los criterios exigidos en el presente documento de acuerdo al modelo o disefio empresarial que
tengan establecido, buscando durante la implementacion de los estandares en materia de seguridad, la aplicacion de una cultura de analisis de riesgos soportada en
la toma de decisiones acorde a los valores, la mision, vision, los codigos de ética y conducta de la propia empresa.

Lo establecido en este Perfil, se debera acreditar con independencia de los requisitos y lineamientos establecidos para el control, vigilancia, vias de acceso,
infraestructura, equipamiento y de seguridad de las mercancias de comercio exterior establecidos por la AGA, para otorgar la autorizacion de Recinto Fiscalizado, y
podra comprobar su cumplimiento con aquello que sea coincidente con lo establecido en el presente perfil.

Instrucciones de llenado:

1. Debera llenar un perfil por cada una de las instalaciones que cuenten con concesion o autorizacion como recinto fiscalizado. EI numero de perfiles
presentados debera coincidir con las instalaciones que cuenten con concesion o autorizacion para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de
mercancias de comercio exterior de conformidad con los articulos 14 y 14-A de la Ley, manifestadas en su solicitud de inscripcion como socio comercial
certificado bajo la modalidad de recinto fiscalizado, asi como indicar todos los domicilios registrados ante el RFC.

2. En cada sub-estandar, el recinto fiscalizado debera detallar como cumple o excede con lo establecido en cada uno de los numerales conforme a lo que se
indica.
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3. El formato de este documento, se encuentra dividido en dos secciones, como se detalla a continuacion:
1. Estandar.

Descripcion del estandar

1.1 Sub-estandar.

Descripcion del sub-estandar

Respuesta. Notas explicativas

Describa y/o anexe...
e Puntos a destacar...

Recomendacion:
1.

4. Indicar como cumple con lo establecido en cada uno de los sub-estandares, por lo que debera anexar los procedimientos en idioma espafiol que, en su caso,
se requieran, o brindar una explicacion detallada de lo solicitado en el campo de “Respuesta”.

El apartado referente a las “Notas explicativas”, pretende ser utilizado como una guia respecto a los puntos que se deben incluir en la “Respuesta” o en
los procedimientos anexos, segun sea el caso, de cada sub-estandar, sefialando de manera indicativa aquellos puntos que no deben excluirse de su
respuesta. En este sentido, se debe entender que cualquier recomendacion aqui indicada, no es considerada como una obligacion.

5. Una vez contestado este Perfil del Recinto Fiscalizado, debera anexarlo a la Solicitud de inscripcion en el registro de Socio Comercial Certificado a que se
refiere el primer parrafo de la regla 7.1.5., fraccién V, inciso b.

Para efectos de verificar lo manifestado en el parrafo anterior, el SAT a través de la AGACE, podra realizar una inspeccion a la instalacion aqui sefalada,
con el exclusivo propdsito de verificar lo sefialado en este documento.

6. Cualquier Perfil del Recinto Fiscalizado incompleto no sera procesado.
7.  Cualquier pregunta relativa a la Solicitud de inscripcion y el Perfil del Recinto Fiscalizado, favor de dirigirla a los contactos que aparecen en el Portal del SAT.

8. En el caso de ser autorizado como Socio Comercial Certificado, este formato debera ser actualizado anualmente, de conformidad con lo establecido en la
regla 7.2.1., cuarto pérrafo, fraccion I.

9. Derivado de la emision de la autorizacion, podrian resultar “requerimientos especificos” los cuales deben solventarse en el plazo que sefiale la autoridad
para tales efectos.

Datos de la instalacion

Se debera llenar un Perfil del Recinto Fiscalizado por cada una de las instalaciones que operen bajo la concesidn o autorizacidon de Recinto Fiscalizado y que
presten los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior.
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Informacion de la Instalacion

RFC Nombre y/o Razén social:

Numero de “Perfil del Recinto Fiscalizado”: de

Nombre y/o Denominacién de la Instalacion

Tipo de Instalacién

Calle Ndmero y/o letra exterior

NUmero y/o letra interior

Colonia Codigo Postal

Municipio/Delegacion

Entidad Federativa

Antigledad de la instalacion

operacion):

(aflos de Actividad que

instalacion:

se realizan en la

Productos preponderantes que manejan en el (Segun sea el caso)
Recinto Fiscalizado:

No. de embarques promedio mensual (EXP): (Por medio de transporte)

No. de embarques promedio mensual (IMP): (Por medio de transporte)

Numero de empleados total de esta instalacion:

Superficie de la Instalacion (M?):

Certificaciones en programas de seguridad: (Favor de indicar si esta instalacion cuenta con una certificacién por alguno de los siguientes programas)

Nivel: Pre-Aplicante O

Aplicante O Certificado O Certificado/Validado O

Fecha de dltima visita en esta instalacion:

Registro:

C-TPAT. Si 0O No O

C-TPAT Account number (8 digitos):

Partners in Protection (PIP) Si 0O No O No. de Registro:
Operador Econémico Autorizado de otros paises (OEA’s) Si O No O Programa:
Otros Programas de Seguridad en la Cadena de Suministros Si O No O Programa:

Registro:

Certificaciones:
Confiables, entre otros)

(Favor de indicar si cuenta con certificaciones que considere que impactan en el proceso de su cadena de suministros, por ejemplo: ISO 9000; Procesos Logisticos

Vigencia:

Vigencia:

Vigencia:

Nombre: Categoria:
Nombre: Categoria:
Nombre: Categoria:
Nombre: Categoria:

Vigencia:

(ug1228s ®IB2IB] )
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1. Planeacién de la seguridad en la cadena de suministros.

La empresa debe elaborar politicas y procedimientos documentados para llevar a cabo un andlisis que le permita la identificacién de riesgos y debilidades en su

cadena de suministros con el objetivo de implementar estrategias que ayuden a mitigar el riesgo en las operaciones de su organizacion.

1.1 Analisis de riesgo.

medidas de seguridad.

control y de seguridad se estén cumpliendo.

El recinto fiscalizado autorizado debe contar con medidas para identificar, analizar y mitigar riesgos que podrian derivar en alteraciones de mercancia de comercio exterior durante su
manejo, guardia, custodia y traslado en su cadena de suministro y sus instalaciones, bajo el lineamiento de un procedimiento documentado. Dicho andlisis debe estar basado en el
modelo de su organizacion (ejemplo: tipo de mercancia, volumen, clientes, rutas, fuga de informacién, amenazas potenciales, etc.), de modo que le permita implementar y mantener

Este procedimiento debera actualizarse por lo menos una vez al afio, de manera que permita identificar de forma permanente nuevas amenazas o riesgos que se consideren en la
operacion, por el resultado de algun incidente o que se originen por cambios en las condiciones iniciales, asi como para identificar que las politicas, procedimientos, mecanismos de

Respuesta:

Notas explicativas

Explique como identifica, analiza y mitiga riesgos
relacionados con su cadena de suministros y sus
instalaciones.
Indique cuales son las fuentes de informacion utilizadas para
calificar riesgos durante la fase de andlisis.
Anexe el procedimiento documentado para identificar riesgos
en la cadena de suministro y las instalaciones de su empresa,
asegurese de incluir los siguientes puntos:
O Sefiale la periodicidad con que lleva a cabo este
procedimiento.
O Indique qué aspectos y/o areas de la empresa se
incorporan al andlisis de riesgo.
. Describa que metodologia usa para determinar un
andlisis de riesgo.
. Mencione quienes son los responsables de actualizar el
analisis de riesgo de la empresa.
El contexto geogréfico y social de la instalacion.
Los riesgos identificados en la instalacion y en su
cadena de suministros o logistica.
La calificacion dada a cada riesgo.
Los controles impuestos a cada riesgo identificado, con
el fin de mitigarlo.
. El periodo de revision y/o actualizacion de los
resultados del andlisis de riesgos.
Recomendacioén:
Se sugiere utilizar las técnicas de Administracion, gestion y
evaluacion de riesgos de acuerdo a las normas
internacionales ISO 31000, ISO 31010 e ISO 28000 que de
acuerdo a su modelo de negocio, deba implementar.
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1.2 Politicas de seguridad.

Los recintos fiscalizados deben contar con politicas orientadas a prevenir, asegurar y reconocer amenazas en la seguridad de la cadena de suministro, como lo son el contrabando,
tréfico de armas, personas, mercancias prohibidas, actos de terrorismo, asi como aquellas amenazas asociadas al intercambio de informacion. Dichas politicas deben estar reflejadas
en los procedimientos y/o manuales correspondientes.

Respuesta: Notas explicativas

Enuncie las politicas de la empresa en la cadena de
suministros y de sus instalaciones, quien es el responsable de
su revision, asi como la periodicidad con la que se lleva a
cabo su actualizacion.

1.3 Auditorias internas en la cadena de suministros.

Ademas del monitoreo de rutina en control y seguridad, es necesario programar y realizar auditorias por lo menos una vez al afio, bajo los lineamientos de un procedimiento
documentado que permita evaluar todos los procesos en materia de seguridad en la cadena de suministros y sus instalaciones.

Las auditorias deben ser realizadas por personal autorizado y, en lo posible, independientes de la actividad auditada, aunque pueden ser parte de la organizacion. El enfoque y
realizacion se debe ajustar al tamafio de la organizacién y a la naturaleza de los riesgos identificados durante el andlisis conforme el punto 1.1.

La alta gerencia debe revisar los resultados de las auditorias, analizar las causas y emprender acciones correctivas o preventivas requeridas mediante una evaluacion sistematica con
la informacion gue se disponga para tal efecto. La revision debe estar documentada.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento documentado para llevar a cabo

una auditoria interna, enfocada en la seguridad en la cadena

de suministros, asegurese de incluir los siguientes puntos:

e Sefialar el tipo de auditorias internas o externas, en
materia de seguridad en la cadena de suministros, que
se realizan el recinto.

. Indique quienes participan en ellas, y los registros que
se generan, asi como la periodicidad con la que se
llevan a cabo.

. Indique cémo la alta gerencia de la empresa verifica el
resultado de las auditorias en materia de seguridad de la
cadena de suministros, y si determina realizar acciones
preventivas, correctivas y de mejora en los procesos.

(ug1228s ®IB2IB] )
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1.4 Planes de contingencia y/o emergencia relacionados con la seguridad de la cadena de suministros.

Debe existir un plan de contingencia documentado para asegurar la continuidad del negocio en caso de afectacion al desarrollo normal de las actividades en las instalaciones y
durante el traslado, manejo, guarda y custodia de mercancia de comercio exterior conforme a su proceso logistico en la cadena de suministro (Por ejemplo: cierre de aduanas,
amenazas, bloqueos, entre otros).

La empresa debe realizar pruebas, ejercicios practicos o simulacros de los planes de contingencia y emergencia de la cadena de suministros para constatar su efectividad, mismos de
los que se debera mantener un registro.

Respuesta: Notas explicativas

Anexe el procedimiento o plan de emergencia documentado,
en caso de una situacion de emergencia o de seguridad, que
afecte el desarrollo normal de las actividades en las
instalaciones, durante el traslado, manejo, guarda y custodia
de mercancia, de comercio exterior conforme a su proceso
logistico en la cadena de suministros.

Este procedimiento debe incluir, de manera enunciativa mas
no limitativa, lo siguiente:

1.  Qué situaciones contempla;

2. Qué mecanismos utiliza para garantizar que el plan de
continuidad del negocio sea efectivo.

2. Seguridad fisica.

El recinto fiscalizado debe contar con mecanismos establecidos y procesos documentados para impedir, detectar o disuadir la entrada de personal no autorizado a
las instalaciones. Todas las areas sensibles de la empresa, deben tener barreras fisicas, elementos de control y disuasion contra el acceso no autorizado.

Lo anterior podra acreditarse mediante el cumplimiento de las medidas de control, vigilancia, vias de acceso, infraestructura, equipamiento y de seguridad del
recinto fiscalizado y de las mercancias de comercio exterior establecidos por la AGA, siempre que dichas medidas sean suficientes para acreditar lo establecido en el
presente estandar.

2.1 Instalaciones.

Las instalaciones deben estar construidas con materiales que puedan resistir accesos no autorizados. Se deben realizar inspecciones periédicas documentadas para mantener la
integridad de las estructuras y en el caso de haberse detectado una irregularidad, efectuar la reparacion correspondiente. Asimismo, se deben tener identificados plenamente los
limites territoriales, asi como los diversos accesos, rutas internas y la ubicacion de los edificios.

Respuesta: Notas explicativas:

Indique los materiales predominantes con los que se
encuentra construida la instalacion (por ejemplo, de estructura
de metal y paredes de lamina, paredes de ladrillo, de madera,
entre otros), y sefiale de qué forma se lleva a cabo la revision
y mantenimiento de la integridad de las estructuras.

Anexe un Plano de distribucién o arquitecténico de conjunto,
donde se puedan identificar los limites, rutas de acceso, flujo
vial y la ubicacion de los edificios.
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2.2 Accesos en puertas y casetas.

Las puertas de entrada o salida de personal y/o vehiculos de las instalaciones de la empresa deben ser atendidas y/o supervisadas ya sea por medio de personal propio o bien por

personal de seguridad. La cantidad de puertas de acceso debe mantenerse al minimo necesario.

Respuesta:

Notas explicativas

Indiqgue cuantas puertas y/o accesos existen en las
instalaciones, asi como el horario de operacion de cada una,
e indique de qué forma son monitoreadas (en caso de tener
personal de vigilancia asignado, indicar la cantidad).

Detalle si existen puertas y/o accesos bloqueados, o
permanentemente cerradas y su ubicacion.

2.3 Bardas perimetrales.

Las bardas perimetrales y/o barreras periféricas deben instalarse para asegurar las instalaciones del recinto fiscalizado, y de manera patrticular, las areas de guarda, custodia y
almacenaje de mercancia, de comercio exterior, alto valor, peligrosa, conforme a la normatividad aplicable, areas con acceso restringido y otras que determine conforme a su andlisis
de riesgo con el objeto de prevenir ingresos no autorizados. Estas deben ser inspeccionadas regularmente y llevar un registro de la revision con la finalidad de asegurar su integridad

e identificar dafios.

Las areas de almacenaje, alto valor, peligrosas, y/o de acceso restringido, deben estar claramente identificadas y monitoreadas para prevenir ingresos no autorizados.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el tipo de barrera periférica y/o bardas con las que

cuenta la instalacion, asegurese de incluir los siguientes

puntos:

. Especifique que areas segrega en la instalacion por ser
consideradas criticas y/o sensibles.

. Sefiale las caracteristicas de las mismas (material,
dimensiones, etc.).

. En caso de no contar con bardas, favor de justificar
detalladamente la razén.

. Periodicidad con la que se verifica la integridad de las
bardas perimétricas, y los registros que se llevan a
cabo.

Describa de qué manera se encuentra segregada la carga
destinada al extranjero, el material peligroso y la de alto valor;
asegurese de incluir los siguientes puntos:

° Indique cémo separa la mercancia nacional y la de
comercio exterior, y si esta identificada de manera
adicional (Por ejemplo: empaque distinto; etiquetas;
embalaje, entre otros).

. Identifique y sefale las areas de acceso restringido.
(Mercancias peligrosas, alto valor, confidenciales, etc.).

(ug1228s ®IB2IB] )
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Recomendacion:

El procedimiento para la inspecciébn de las bardas

perimétricas podria incluir:

a) Personal responsable para llevar a cabo el proceso.

b) Coémo y con qué frecuencia se llevan a cabo las
inspecciones de las cercas, bardas perimétricas y/o
periféricas y los edificios.

c)  Como se lleva el registro de la inspeccion.

d) Quién es el responsable de verificar que las
reparaciones y/o modificaciones cumplan con las
especificaciones técnicas y requisitos de seguridad
necesarias.

2.4 Estacionamientos.

El acceso a los estacionamientos de las instalaciones debe ser controlado y monitoreado, conforme a las disposiciones aplicables. Se debe prohibir que los vehiculos privados (de
empleados, visitantes, proveedores y contratistas, entre otros) se estacionen dentro de las areas de manejo y almacenaje de la mercancia, asi como en areas adyacentes.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para el control y monitoreo de los
estacionamientos, aseglrese de incluir los siguientes
puntos:

. Responsables de controlar y monitorear el acceso a
los estacionamientos.

. Identificacion de los estacionamientos (especificar si el
estacionamiento de visitantes, se encuentra separado
de las areas de almacenaje y manejo de mercancia).

. Coémo se lleva el control de entrada y salida de
vehiculos a las instalaciones. (Indicar los registros que
se realizan para el control del estacionamiento).

. Politicas 0 mecanismos para no permitir el ingreso de
vehiculos privados a las areas de almacenaje y
manejo de mercancia.

2.5 Control de llaves y dispositivos de cerraduras.

Las ventanas, puertas y cercas interiores y exteriores, de acuerdo a su analisis de riesgo, deben asegurarse con dispositivos de cierre. La empresa debe contar con un procedimiento
documentado para el manejo y control de llaves y/o dispositivos de cierre de las areas interiores que se hayan considerado como criticas. Asimismo, se debe llevar un registro de las
personas que cuentan con llaves o accesos autorizados conforme a su nivel de responsabilidad y labores dentro su area de trabajo.
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Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el o los procedimientos documentados para el manejo,

resguardo, asignacion, control y no devolucion de llaves, en las

instalaciones, oficinas, interiores y areas criticas y/o sensibles.

Asegurese que dichos procedimientos incluyan los siguientes

puntos:

° Responsables de administrar y controlar la seguridad de
las llaves.

° Registro de control para el préstamo de llaves.
Tratamiento de pérdida o no devolucién de llaves.

° Sefialar si existen areas en las que se acceda con
dispositivos electrénicos y/o algin otro mecanismo de
acceso.

2.6 Alumbrado.

El alumbrado dentro y fuera de las instalaciones debe permitir una clara identificacién de personas, material y/o equipo que ahi se encuentre, incluyendo las siguientes areas:
entradas y salidas, areas de manejo y almacenaje de la mercancia, bardas perimetrales y/o periféricas, cercas interiores y areas de estacionamiento, debiendo contar con un sistema

de emergencia y/o respaldo en las areas sensibles.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para la operacion y mantenimiento
del sistema de iluminacion. Asegurese de incluir los siguientes
puntos:

. Sefiale qué éareas se encuentran iluminadas y cudales
cuentan con sistema de respaldo (indique si cuenta con
una planta de poder auxiliar).

. De qué manera se cerciora que el sistema de iluminacion
tenga continuidad ante la falta de suministro en cada una
de las areas de la instalacion y con especial énfasis de
las areas consideradas como criticas y/o sensibles, de
manera que permita una clara identificacion del personal,
material y/o equipo que abarca.

Recomendaciones:

El procedimiento podra incluir:

a) Responsable del control de los sistemas de iluminacién.

b)  Cémo se controla el sistema de iluminacion.

c) Horarios de funcionamiento.

d) Identificacién de areas con iluminacion permanente.

e) Programa de mantenimiento y revision (en caso de
coincidir con otro proceso, indicarlo).

(ug1228s ®IB2IB] )
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2.7 Aparatos de comunicacion.

La empresa debe contar con aparatos y/o sistemas de comunicacién con la finalidad de contactar de forma inmediata al personal de seguridad y/o con las autoridades de emergencia
y seguridad que se requieran. Adicionalmente, debe contar con un sistema de respaldo y verificar su buen funcionamiento de manera periddica.

Respuesta:

Notas explicativas:

Describa el procedimiento que el personal debe realizar para

contactar al personal de seguridad de la empresa o en su

caso, de la autoridad correspondiente.

Indique si el personal operativo y administrativo cuenta o

dispone de aparatos (teléfonos fijos, moviles, botones de

alerta y/o emergencia) para comunicarse con el personal de

seguridad y/o con quien corresponda (estos deberan estar

accesibles a los usuarios, para poder tener una pronta

reaccion).

Indique qué aparatos de comunicacion utiliza el personal de

seguridad en la empresa (teléfonos fijos, celulares, radios,

sistema de alarma, etc.).

Describa el procedimiento para el control y mantenimiento de

los aparatos de comunicacion, asegurese de incluir los

siguientes puntos:

. Politicas de asignacion de aparatos de comunicaciéon
movil.

. Programa de mantenimiento de aparatos de
comunicacion fija y movil.

. Indique si cuenta con aparatos de comunicacion de
respaldo, en caso de que el sistema permanente fallara
y, en su caso, detalle brevemente.

Recomendacion:

El procedimiento podra incluir:

a) Responsable del buen funcionamiento y mantenimiento
de los aparatos de comunicacion.

b) Registro de verificacion y mantenimiento de los
aparatos.

c) Forma de asignacion de los aparatos de comunicacion.
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2.8 Sistemas de alarma y circuito cerrado de television y video vigilancia (CCTV).

Los sistemas de alarmas y de circuito cerrado de television (CCTV) se deben utilizar para vigilar, notificar o disuadir accesos no autorizados y actividades prohibidas en las
instalaciones y notificar al &rea correspondiente, ademas de utilizarse como herramienta de prueba en investigaciones derivadas de algun incidente.

Estos sistemas deberan colocarse de forma sistematica de acuerdo a un analisis de riesgo previo y a la normatividad aplicable, de tal forma que permita una clara identificacion del
area 0 ambiente que vigila, monitorea y supervisa las areas que impliquen el acceso y salida de personal autorizado, proveedores, areas de carga, descarga guarda, custodia y
almacenaje de mercancia de comercio exterior, patios de medios de transporte, patios de vehiculos particulares y de carga, entre otras areas consideradas criticas y/o sensibles de
forma permanente e ininterrumpida de conformidad a su operacion y a la coordinacion establecida con la aduana, la ACIA y/o la AGCTI, en su caso.

El recinto fiscalizado debe contar con procedimientos documentados de operacion de los sistemas mencionados. Para el caso del sistema de circuito cerrado de television y video
vigilancia (CCTV), debe incluir la supervisién del buen estado del equipo, la verificacién de la correcta posicion de las caAmaras, el mantenimiento para el respaldo de las grabaciones
al menos por sesenta dias de conformidad con la regla 2.3.8 la continuidad en el funcionamiento en caso de fallas de suministro eléctrico, asi como los responsables de su operacion.

Dichos sistemas deberan tener un acceso restringido.

Respuesta:

Notas explicativas

Indique si tiene contratado un servicio de central de alarmas
externo, y en su caso, describa los siguientes puntos:

) Indique si las puertas y ventanas tienen sensores de
alarma o sensores de movimiento.
) Procedimiento a seguir en caso de activarse una alarma.

Describa el procedimiento documentado para la operacion del

sistema de CCTV, asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Indique el nimero de cédmaras de CCTV instaladas,
caracteristicas técnicas y su ubicacién (detalle si cubre
los puntos de entrada y salida de las instalaciones, para
cubrir el movimiento de vehiculos e individuos, asi como
el lugar de almacenajes de mercancias de comercio
exterior).

° Sefiale la ubicaciéon del sistema de CCTV, dénde se
localizan los monitores, quién los revisa, asi como los
horarios de operacién, y en su caso, si existen
estaciones de monitoreo remoto.

° Indique si las grabaciones se revisan periédicamente y
de qué forma. (aleatoria, cada semana, eventos
especiales, areas restringidas, etc.).

° Indique por cuanto tiempo se mantienen estas
grabaciones (debiendo ser por lo menos de un mes).
° Indique si el sistema de CCTV se encuentra respaldado

por una planta de poder eléctrica.
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3. Controles de acceso fisico.

Los controles de acceso fisico, son mecanismos o procedimientos que previenen e impiden la entrada no autorizada a las instalaciones, mantienen control del
ingreso de los empleados y visitantes y protegen los bienes de la empresa.

Los controles de acceso deben incluir la identificacion de todos los empleados, visitantes y proveedores en todos los puntos de entrada. Asi mismo, se deben
mantener registros y evaluar permanentemente los mecanismos 0 procedimientos documentados de ingreso a las instalaciones, siendo la base para comenzar a
integrar la seguridad como una de las funciones primordiales dentro de cualquier empresa. La evaluacion de lo dispuesto en el presente sub-estandar, se realizara de
acuerdo a las disposiciones normativas aplicables al Recinto Fiscalizado.

3.1 Personal de seguridad.

La empresa debe contar con personal de seguridad y vigilancia. Este personal desempefia un rol importante en la proteccién fisica de las instalaciones y de la mercancia durante su

traslado y manejo dentro de la empresa, asi como para controlar el acceso de todas las personas al inmueble.

El personal de seguridad, debera contar con un procedimiento documentado para llevar a cabo sus funciones y tener pleno conocimiento de los mecanismos y procedimientos en

situaciones de emergencia, deteccién de personas no autorizadas o cualquier incidente en la instalacién.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento documentado para la operacion del
personal de seguridad y asegurese de incluir los siguientes
puntos:

Indique el nimero de personal de seguridad que labora en la
empresa.

Sefiale los cargos y/o funciones del personal y horarios de
operacion.

En caso de contratarse un servicio externo, proporcionar los
datos generales de la empresa (RFC, Razén social,
domicilio), y especificar nimero de personal empleado,
detalles de operacion, registros, reportes, etc.

En caso de contar con personal armado, describa el
procedimiento para el control y resguardo de las armas.

3.2 Identificacién de los empleados.

Debe existir un sistema de identificacion de empleados con fines de acceso a las instalaciones. Los empleados s6lo deben tener acceso a aquellas areas que necesiten para
desempefiar sus funciones. La gerencia o el personal de seguridad de la compafiia deben controlar adecuadamente la entrega y devolucién de insignias de identificacion de
empleados, visitantes y proveedores. Se deben documentar los procedimientos para la entrega, devoluciéon y cambio de dispositivos de acceso (por ejemplo, llaves, tarjetas de

proximidad, etc.).

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para la identificacion de los
empleados y asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Mecanismos de identificacion (credencial con foto,
biométricos, etc.).
. Indiqgue cémo se identifica al personal contratado por

un socio comercial, que labore dentro de las
instalaciones (contratistas, sub-contratados, servicios
in house, personal de empresas de manejo de
mercancias, etc.).

° Describa como la empresa entrega, cambia y retira las
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identificaciones y controles de acceso del empleado y
asegUrese de incluir las areas responsables de
autorizarlas y administrar.

. Anexe el procedimiento documentado para el control
de las identificaciones.

| 3.3 Identificacion de visitantes y proveedores.

Para tener acceso a las instalaciones, los visitantes y proveedores deberan presentar identificacion oficial con fotografia con fines de documentacion a su llegada y se debera llevar un
registro. Todos los visitantes deberan estar acompafiados por personal del recinto durante su permanencia en las instalaciones y asegurarse que el visitante porte siempre en un lugar
visible la identificacién provisional proporcionada. Este procedimiento debera estar documentado. Para el caso de proveedores y usuarios que laboren de manera regular en el recinto,

la empresa debe contar un sistema de validacion fisico de gafetes de identificacion conforme a los lineamientos
circunscripcién para conceder las autorizaciones de entrada y de salida en su caso.

gue establezca la Administracién Local de Aduanas de su

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para el control de acceso de los

visitantes y proveedores, asegurese de incluir los siguientes

puntos:

. Sefiale qué registros se llevan a cabo (formatos
personales por cada visita, bitacoras).

. Sefiale quién es la persona responsable de acompafiar
al visitante y/o proveedor y si existen areas restringidas
para su ingreso.

3.4 Procedimiento de identificacién y retiro de personas o vehiculos no autorizados.

La empresa debe contar con procedimientos documentados que especifiquen como identificar, enfrentar o reportar a personas y/o vehiculos no autorizados o identificados.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para identificar,

enfrentar o reportar personas y/o vehiculos no autorizados o

identificados.

Recomendacion:

Los procedimientos podran incluir:

a) Personal responsable.

b) Designar a una persona o area responsable para ser
informado de los incidentes.

c) Indicaciones para enfrentar y dirigirse al personal no
identificado.

d) Sefialar en qué casos deberd reportarse a las
autoridades correspondientes.

e) Coémo se lleva a cabo el registro de los incidentes y las
medidas adoptadas en cada caso.

| 3.5 Entregas de mensajeria y paqueteria.

La mensajeria y paqueteria destinada a personal de la empresa debe ser examinada a su llegada y antes de ser distribuida al area correspondiente.

| Respuesta:

Notas explicativas
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Describa el procedimiento para la recepcion y revision de
mensajeria y paqueteria y asegurese de incluir lo siguiente:

. Indiqgue cémo se identifica al proveedor del servicio.
(Sefale si requiere de procedimiento adicional al de
acceso a proveedores).

. Sefiale de qué forma se revisan los paguetes y/o que
mecanismo utiliza, asi como los registros que se llevan
a cabo.

. Sefiale qué accion realiza en el caso de detectar un
paquete sospechoso.

Recomendacion:

Los procedimientos podran incluir:

a) Personal responsable.

b)  Cémo se identifica el personal de la empresa externa,
adicional a lo requerido para el resto de los
proveedores.

c) Qué se debe realizar en caso de detectar un paquete
sospechoso.

d) Coémo se lleva a cabo la revision.

e) Indicar como se lleva a cabo el registro de la inspeccién
y en su caso de los incidentes detectados.

4., Socios comerciales

La empresa debe contar con procedimientos escritos y verificables para la seleccidon y contratacién de socios comerciales (Transportistas; proveedores de
materiales, proveedores de servicios como limpieza, seguridad, contratacion de personal; prestadores de servicios de carga, descarga y maniobra de mercancias;
subcontratistas; lineas navieras o aéreas, etc.) y de acuerdo a su analisis de riesgo, exigir que cumplan con las medidas de seguridad para fortalecer la cadena de
suministros internacional.

4.1 Criterios de seleccién.

Deben existir procedimientos documentados para la seleccion, seguimiento o renovacion de relaciones comerciales con los asociados de negocio o proveedores, que incluyan
entrevistas, verificacion de referencias, métodos de evaluacion y uso de la informacién proporcionada.

Respuesta: Notas explicativas

Anexar el procedimiento documentado para la seleccion de
socios comerciales, esto comprende cualquier tipo de
asociados de negocio, proveedores que tengan relacion con su
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proceso logistico y con la cadena de suministros, asimismo con

clientes potenciales y preponderantes de contratar su servicio

de manera frecuente y/o aquellos que tengan relacion

comercial con su empresa y aseglirese que incluya los

siguientes puntos:

° Qué informacién es requerida a su socio comercial.

° Qué aspectos son revisados e investigados (el resultado
de la investigacion debe integrarse en el expediente).

° Indique si mantiene un expediente de cada uno de sus
socios comerciales.

) Sefiale de qué manera se evallan los servicios de su
socio comercial y qué puntos revisa.

Recomendacion:

El expediente podria incluir lo siguiente:

° Datos de la empresa (nombre, RFC, actividad, etc.).

° Datos del representante legal.

° Comprobante de domicilio.

° Referencias comerciales.

° Contratos, acuerdos y/o convenios de confidencialidad.
° Politicas de seguridad.

° En su caso, certificado o nimero de certificacion en los

programas de seguridad a los que pertenezca.

4.2 Requerimientos en seguridad.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado en el que, de acuerdo a su analisis de riesgo, solicite requisitos adicionales en materia de seguridad a aquellos socios
comerciales que intervengan en el servicio prestado por el recinto fiscalizado, asi como de los proveedores de servicios que de igual forma intervengan en el control, manipulacién,
traslado y/o coordinacién de mercancia objeto de comercio exterior.

Estos requisitos deberan estar basados en el “Perfil del Recinto Fiscalizado” establecido por la AGACE de manera genérica, o en caso de existir, el “Perfil” especifico para cada actor
de la cadena de suministros que le corresponda.

La empresa debe solicitar a sus socios comerciales la documentacion que acredite o compruebe que cumple con los estandares minimos de seguridad establecidos en este
documento, ya sea a través de una declaracion escrita emitida por el representante legal del socio, convenios o clausulas contractuales con documentacién que avale el cumplimiento
de los requisitos establecidos en algun otro programa de Operador Econémico Autorizado.

En el caso de los socios comerciales de la empresa que presten sus servicios en el interior de las instalaciones, deberan estar obligados al cumplimiento de estos requerimientos de
seguridad en la cadena de suministro.

Respuesta: Notas explicativas

Describa como lleva a cabo la identificacion de socios
comerciales que requieran el cumplimiento de estandares
minimos en materia de seguridad. Asegurese de incluir los
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siguientes puntos:

. Indique si cuenta con un registro de los socios
comerciales que deben cumplir con requisitos en
materia de seguridad, y mencione que tipo de
proveedores son estos (transportistas, almacenes,
empresas de seguridad privada, agentes aduanales,
empresas autorizadas para prestar los servicios de
carga, descarga y manejo de mercancias, etcétera).

. Indique de qué forma documental (convenios,
acuerdos, clausulas contractuales, entre otros)
garantiza que sus socios comerciales cumplen con los
requisitos en materia de seguridad.

. Indique si existen acuerdos contractuales, respecto a la
implementacion de medidas de seguridad con sus
proveedores de servicios al interior de su empresa,
tales como: agentes aduanales, guardias de seguridad,
servicios  de limpieza, jardineria, comedor,
mantenimiento, proveedores de tecnologia de la
informacion, etc.

° Indique si cuenta con socios comerciales que se les
exija pertenecer a un programa de seguridad de la
cadena de suministro, ya sea de certificacion por una
autoridad extranjera o del sector privado (por ejemplo:
C-TPAT, PIP o algin otro programa de Operador
Econoémico Autorizado de la OMA).

4.3 Revisiones del socio comercial.

La empresa debe realizar evaluaciones perioddicas de los procesos e instalaciones de los asociados de negocios en base al riesgo y estos deben mantener las normas de seguridad
requeridas por la empresa, y mantener registros de las mismas, asi como del seguimiento correspondiente.

Cuando se encuentren inconsistencias, la empresa debera comunicarlo a su socio o proveedor y proporcionar un periodo justificado para atender las observaciones identificadas, o en
caso contrario, tener las medidas necesarias para sancionarla.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para la verificacion de procesos de
seguridad e instalaciones de socios comerciales, asegurese
de incluir los siguientes puntos:

. Periodicidad de visitas al socio comercial (esta debe de
ser por lo menos una vez al afio)

. Registro o reporte de la verificacién y en su caso del
seguimiento correspondiente.

. Seflale qué medidas de accion se toman en caso de
gue los socios comerciales no cumplan con los
requisitos de seguridad establecidos.

° En caso de contar con socios comerciales con la
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certificacion de C-TPAT u otro programa de certificacion
de seguridad en la cadena de suministros, indique la
periodicidad con la que es revisado su estatus y las
acciones que toma en caso de detectarse que esté
suspendido y/o cancelado.

Recomendacion:

El procedimiento podra incluir:

Periodicidad de las visitas.

Puntos de revision en materia de seguridad.

Elaboracion de reportes.

Retroalimentacién y acuerdos con el socio comercial.

Seguimiento a los acuerdos.

Medidas en caso de la deteccion del incumplimiento de

los requisitos.

Registro de evaluaciones.

oA~ wWNE

~

5. Seguridad de procesos.

Deben establecerse medidas de control para garantizar la integridad y seguridad de la mercancia y de los procesos relacionados con el manejo, despacho
aduanero y almacenaje de carga. Estos procedimientos deben documentarse y asegurarse de mantener la integridad desde el punto de recepcion hasta su entrega.

5.1 Mapeo de procesos.

Se debera contar con un mapa que muestre paso a paso el proceso logistico del flujo de las mercancias de comercio exterior y la documentacién requerida a través de su cadena de
suministros internacional.

Respuesta: Notas explicativas

Anexe el documento donde se ilustre o describa el mapeo de
procesos por los que atraviesan las mercancias, desde el
punto de origen hasta su entrega.

Este mapeo puede ser de manera escrita y/o gréfica, debiendo
contener por lo menos los siguientes aspectos:

1. Origen de las mercancias:
a. Mercancias nacionales o nacionalizadas.

b. Mercancias extranjeras para su exposicion,
venta o distribucion.

c. Mercancias para su elaboracion, transformacion
0 reparacion.

d. Mercancias cuyo origen o destino sea la
transferencia a empresas con programas de la
SE.

Aduanas de despacho
Traslado de la mercancia.
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Entrega y/o recepcion de las mercancias
Despacho Aduanero.

Entrega al consignatario

Flujo de Informacién relacionado con la mercancia.

© N 0 s

Abandonos, destruccion de mercancias, entre otros.

5.2 Almacenes y centros de distribucién.

En caso de que el recinto fiscalizado cuente con socios comerciales que presten algun servicio de almacén, centros de distribucion u otros al interior de sus instalaciones, deberan
sujetarse de acuerdo a sus caracteristicas, a lo establecido en este documento, con el objeto de mantener la integridad en su cadena de suministros.

Respuesta:

Notas explicativas

De acuerdo al mapeo de su proceso logistico, si las
mercancias de comercio exterior son transferidas o
trasladadas a otro almacén y/o centro de distribucién alterno o
diferente al que opere bajo su autorizacién o concesién como
recinto fiscalizado, deberd indicar si estan registrados ante su
R.F.C. proporcionando sus datos generales (denominacién y
domicilio) y explicando brevemente que actividad se lleva a
cabo en esa 0 esas instalaciones (cross dock, almacén
temporal, etc.).

Asimismo, indique si estos pertenecen a la empresa o es un
servicio contratado a través de un tercero y/o sean parte de
un grupo accionista. En este caso, conforme a los criterios de
seleccion de proveedores que se mencionan en lo referente al
apartado de “Socios Comerciales” del presente documento,
indique de qué forma se cerciora que cumple con los
requerimientos minimos en materia de seguridad.

Las instalaciones que cuenten con concesién o autorizacion
de Recinto Fiscalizado debera coincidir con el ndmero de
Perfiles presentados, asi como indicar todos los domicilios
gue se encuentren registrados ante el RFC.

5.3 Entrega y recepcion de carga.

El recinto fiscalizado debe garantizar la supervision de la identificacion de los operadores de los medios de transporte propios o subcontratados, que efectian la recoleccion, entrega o
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recepcion de mercancia de comercio exterior dentro o fuera de sus instalaciones, almacenes y/o centros de distribucion. Asimismo, debe designar al area responsable de supervisar
la carga o descarga del embarque, inclusive conforme a las instrucciones que reciba de los clientes para su manejo y traslado. Por otro lado, debe supervisar, inspeccionar y verificar
mediante mecanismos, herramienta o tecnologia no intrusiva que disponga, la integridad de los medios de transporte y de la mercancia objeto de comercio exterior que ingrese o
salga del recinto fiscalizado, cotejando la informacién descrita en las listas de intercambio recibidas de manera previa conforme al trafico o modalidad de transporte que se trate.

De igual forma, debe garantizar que el conductor que transporta mercancias de comercio exterior, durante la entrega o recepcion cuente con la informacion documental requerida
antes de someterse a las formalidades del despacho aduanero y autorizar su salida.

Respuesta: Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado en el que indiqgue cémo
lleva a cabo la entrega y recepcién de carga y asegurese que
se incluyan los siguientes puntos:

° Método para identificar a los operadores de transporte.

) Documentacién que se entrega a los operadores.

. Responsable de la supervision de los numeros de
identificacion de los medios de transporte durante la
carga o descarga de contenedores, cajas secas, UDLS,
plataformas de ferrocarril, guias aéreas, en su caso
tratandose de mercancia consolidada, proceso de des-
consolidacion y cotejo de la informacion.

Recomendacion:

El procedimiento de entrega y recepcion de la mercancia

podra incluir:

1. Método de inspeccién en el punto de acceso al recinto.

2. Designacion del personal responsable de recibir al
conductor y las mercancias en la llegada.

3. Coordinacion de las areas del recinto quienes reciben
las listas de intercambio por parte de los transportistas
de forma previa a su arribo y con las aduanas donde se
cumplen las formalidades del despacho aduanero.

4. Registro de la introduccién al recinto fiscalizado de las
mercancias consolidadas.

5. Plazos de liberacion.

6. Solicitudes de previo

7. Servicios que ofrece el recinto para el movimiento de
mercancias previo a su despacho aduanero.

Anexe el procedimiento documentado para detectar y reportar

discrepancias en la entrega o recepcion de medios de

transporte que trasladan mercancias y asegurese que incluya
los siguientes puntos:

° Responsables de llevar a cabo la revision.

° Documentos a cotejar.

° Areas a las que se reporta la informacion.

5.4 Procedimiento de seguimiento de la mercancia.
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De conformidad a su analisis de riesgo, el recinto fiscalizado debe monitorear el movimiento mercancias de comercio exterior en su instalacion a través de un diario de seguimiento y
supervision de actividades o una tecnologia durante el arribo, guarda, custodia y liberacion de mercancias de comercio exterior para cumplir con las formalidades del despacho
aduanero, garantizando en todo momento contar con la siguiente informacién: nimero e informacién del conocimiento de embarque, lista de empaque, guia o deméas documentos de
transporte, segin corresponda, nombre y direccién del consignatario o remitente, descripcion, valor, origen de la mercancia y la ubicacion fisica en el recinto. Lo anterior debe
acreditarse conforme los lineamientos de un procedimiento documentado.

Los datos de supervision y registro de todas las maniobras en el recinto fiscalizado, deben preservarse durante un mes en caso de que la autoridad deba realizar una evaluacién
cuando asi se requiera.

Respuesta Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para monitorear los

traslados, transferencias internas en el recinto fiscalizado de

mercancia de comercio exterior consolidada y/o des-
consolidada.

Este procedimiento debe incluir, entre otros aspectos de

acuerdo a su operacion:

. Indicar el tipo de sistema que tiene implementado en
su caso las herramientas de consulta que dispone para
monitorear la mercancia.

. Identificacion de tiempos estimados de traslado y
maniobras en recintos fiscalizados conforme al
transporte que se trate.

. Detalle los medios de comunicacién que dispone.

. En caso que el seguimiento lo realice un tercero,
indique quien es el responsable, y como se verifica
gue se esté llevando a cabo correctamente, conforme
a los procedimientos que la empresa le sefiale.

5.5 Reporte de discrepancias en la carga.

Deben existir procedimientos documentados para detectar y reportar mercancia faltante, sobrante, prohibida o cualquier otra discrepancia en la entrega o recepcion de las mercancias
contenerizadas, consolidadas y/o des-consolidados de forma previa a cumplir las formalidades del despacho aduanero con la finalidad de disponer de informacién que coadyuve a las
investigaciones correspondientes por parte de los consignatarios autorizados y en su caso por las autoridades competentes. Asimismo tendra que describir las medidas y acciones a
realizar en caso de identificar el traslado y manejo de mercancias ilicitas, no declaradas y prohibidas o aquellas que por su naturaleza pongan en riesgo la seguridad de los usuarios
pudiendo ser éstos durante los siguientes procesos: recepcion, entrega, almacén para reconocimientos previos, consolidados, des-consolidados, patios de medios de transporte y en
su caso conforme a los servicios que ofrezca.

Respuesta: Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para detectar y
reportar discrepancias en la entrega o recepcion de las
mercancias y asegurese que incluya los siguientes puntos:

° Responsables de llevar a cabo la revision.

. Documentos a cotejar.

° Areas a las que se reporta la informacion.

Este procedimiento, deber4d aplicarse a mercancia
consolidada y ubicada en almacén.

Describa y enumera las &reas de riesgo identificadas en el
recinto fiscalizado.
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5.6 Procesamiento de la informacion y documentacion de la carga.

El recinto fiscalizado debe contar con procedimientos documentados para asegurar que la informacién electrénica y/o documental utilizada durante el movimiento, guarda, custodia,
maniobras y despacho de la carga, sea legible, completa, exacta y protegida contra cambios, pérdidas o introduccién de informacion errénea.

De la misma forma, debe haber procedimientos documentados para corroborar que la informacién recibida por los asociados de negocio sea reportada en forma exacta y oportuna

para que la mercancia se someta a las formalidades del despacho aduanero.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para el procesamiento de la
documentacion de la carga, asegurese de incluir los
siguientes puntos:

) Detalle cémo transmite y/o recibe informacion
relacionada al traslado y maniobras de carga en el
recinto fiscalizado (indique si utiliza un sistema
informatico de control especifico y explique
brevemente su funcién). Asimismo, detalle cémo valida
que la informacién proporcionada sea legible,
completa, exacta y protegida proporcionada por
usuarios de comercio exterior, transportistas, navieras,
empresas de ferrocarril, entre otros que convergen en
el recinto.

5.7 Gestion de inventarios, control de material de empaque, envase y embalaje.

El recinto fiscalizado debe contar con procedimientos documentados para el control de inventarios automatizado, conforme a su autorizacion para prestar servicios de manejo,
almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior, asimismo deben incluir los abandonos, destrucciones entre otros conforme a la normatividad aplicable y conducir
revisiones de forma periddica. Los materiales de empaqgue, envase, embalajes, en su caso, deben ser controlados y supervisados para evitar sean susceptibles de manipulacion

previo a su uso.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para la gestion de

inventarios. Este debe incluir, de acuerdo a su operacion entre

otros aspectos, lo siguiente:

. Mencionar gue tipo de sistema utiliza para el intercambio
de informacién con la autoridad para efectos de

inventario.
. Quien es su proveedor.
. Indique si cuenta con un plan contingente en caso de

fallas en el sistema.
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Mencione donde esta localizado fisicamente y quienes
son los responsables de su operacion.

La frecuencia con la que lleva a cabo la verificacion de
existencias (inventario periédico). Indigque si existe un
calendario programado documentado para realizarlos.
Indique que se realiza, en el caso de existir excedentes
y faltantes en los inventarios.

Sefalar el tratamiento que se brinda para el control y
manejo del material de empaque, envase y embalaje.

Recomendacion:
Los procedimientos del solicitante podran incluir:

1.
2.

Almacén solamente accesible a personal autorizado.
Control de mercancias entrantes, transferencias a otros
almacenes, consolidacién o des-consolidacion.

Acciones que se toman si se identifican irregularidades,
discrepancias, pérdidas o hurtos.

Tratamiento del deterioro o de la destruccién de las
mercancias.

Separacién de los diversos tipos de mercancias, por
ejemplo: de alto valor, peligrosas.

6. Gestion aduanera.

La empresa debe contar con procedimientos documentados en los que se establezcan politicas internas y de operacion, asi como de los controles necesarios

para el debido cumplimiento de las obligaciones aduaneras.

6.1 Obligaciones aduaneras.

El recinto fiscalizado debe contar con un procedimiento documentado para el cumplimiento de las obligaciones aduaneras por contar con autorizacion federal. Este debe incluir al
menos lo siguiente: a) la garantia anual que debe enterarse al interés fiscal conforme al valor promedio de las mercancias que manejan; b) La identificacion del espacio fisico para la
realizacion de reconocimiento aduanero practicado por las autoridades aduaneras; c) el espacio fisico destinado para los servicios de manejo, almacenaje y custodia tratandose de
mercancias que hayan pasado a propiedad del fisco federal; d) el almacenamiento y custodia gratuita de mercancias conforme a la normatividad; e) proceso de transferencia de
mercancias entre almacenes; f) proceso para acreditar el pago sobre los aprovechamientos por ser recinto fiscalizado; g) sobre la autorizacién para que las mercancias puedan ser

objeto de elaboracion, transformacién o reparacion, en su caso.

Por otro lado debe incluir en el procedimiento mencionado en el parrafo anterior, el proceso de comunicacién con los consignatarios en caso de destruccion o extravio de mercancia,
garantizar el intercambio de informacién mediante sistema simultaneo que contengan los datos sefialados en la regla 2.3.8.y establecer protocolos relacionados con el tratamiento,

comunicacioén, guarda y custodia de mercancia de comercio exterior bajo el régimen de transito interno.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento para cumplir con sus obligaciones
aduaneras.
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6.2 Comprobacion aduanera.

El recinto fiscalizado, con el objeto de garantizar el cumplimiento de la informacién de las operaciones para la realizacién del despacho aduanero de mercancias de comercio exterior,
asi como verificar la veracidad de la informacion declarada ante las autoridades competentes, debe tener procedimientos documentados para verificar que los pedimentos que recibe
para su tramite de liberacion del recinto, coinciden con lo que aparece registrado en el SAAl Web y, en su caso, reportar a la autoridad aduanera cualquier discrepancia en dicha
informacién. La empresa, de igual forma, debe contar con un procedimiento para el archivo de las constancias de liberaciéon correspondiente y resguardarlas durante al menos un
mes.

Respuesta: Notas explicativas

Anexe el procedimiento establecido para verificar la
informacién que aparece registrada en el SAAI Web, y
cotejar que las contribuciones y/o cuotas compensatorias
hubieran sido pagadas previo a la liberacion de los
embarques para someterse a las formalidades del despacho
aduanero.

Sefiale de qué forma los asociados de negocio transmiten
informacién con el recinto fiscalizado y aseguran la exactitud
de la misma, por ejemplo: el uso de la aplicacion institucional
“Consulta Remota de Pedimentos” para corroborar el pago
de las contribuciones y/o cuotas compensatorias,
identificacion de medios de transporte, peso, entre otros,
para la autorizacion de salida.

7. Seguridad de los medios de transporte de carga.

El recinto fiscalizado debe coadyuvar con los usuarios y autoridades competentes a mantener la seguridad de los medios de transporte, para protegerlos de la
introduccion de personas, materiales ilicitos, prohibidos o no autorizados. Por lo anterior, es necesario tener procedimientos documentados para revisar, sellar y
mantener la integridad de los mismos.

7.1 Uso de sellos y/o candados.

El recinto fiscalizado debe identificar los medios de transporte de carga propios o sub contratados que transportan mercancias de comercio exterior completa o consolidada que
pueden ser: maritimos, aéreos, terrestres nacionales, transfronterizos, ferroviarios y/o multimodales que estén sujetos a la colocacion de sellos y/o candados que cumplan o excedan
la norma internacional ISO 17712 con la finalidad de garantizar en todo momento la integridad de la carga.
Para este caso, la empresa debe contar con un procedimiento documentado en el que de conformidad a su analisis de riesgo supervise la colocacion de sellos y/o candados a los
medios de transporte que trasladan mercancia de comercio exterior de conformidad a su proceso logistico y en aquéllos traficos que lo requieran por su alta probabilidad de
ocurrencia e impacto del riesgo identificado y durante las maniobras en el recinto. En él, debe evidenciar controles que permitan acreditar que supervisa la portabilidad de sellos y/o
candados derivado de entradas o salidas del recinto fiscalizado. En todos los casos, debe utilizar el método de inspeccion VVTT para mitigar manipulaciones indebidas conforme a lo
siguiente:

V- Ver el sello y mecanismos de las cerraduras del contenedor.

V- Verificar el nimero de sello.

T- Tirar del sello para asegurarse que esta correctamente puesto.

T- Torcer y girar el sello para asegurarse.
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Respuesta:

Notas explicativas

Enliste de acuerdo a su andlisis de riesgo y su proceso
logistico, los medios de transporte que estan sujetos a la
colocacién de sellos y/o candados de alta seguridad.

Anexe el procedimiento documentado para la supervision de

colocacion y revisién de sellos y/o candados en los medios de

transporte que transportan mercancia de comercio exterior.

Este debe incluir, entre otros aspectos de acuerdo a su

operacion:

. El uso de sellos y/o candados que cumplan o excedan
la norma ISO17712.
Si aplica, utilizar el método de inspeccion de VVTT
Revisar y cotejar la documentacién que contenga el
nimero del sello o candado original para efectos de
entradas o salidas de recintos fiscalizados.

. Indique cémo asignan y remplazan los candados de
alta seguridad, en el caso de maniobras como
reconocimiento previo, reemplazo, entre otros.

7.2 Inspeccion de los medios de transporte.

Debe haber procedimientos establecidos para verificar la integridad fisica de la estructura de los medios de transporte, que entran o salen del recinto fiscalizado conforme a su
naturaleza, incluso la confiabilidad de los mecanismos de cerradura en los mismos con la finalidad de identificar compartimientos naturales u ocultos, segun sea el caso.

Las inspecciones de los medios de transporte deben ser sisteméaticas y contar con registros de estas, asi como realizarlas en lugares monitoreados por el sistema de CCTV.

El procedimiento documentado para su inspeccion debe incluir de manera enunciativa, méas no limitativa, los siguientes puntos de revision para auto transporte:

Medios de Transporte

Remolques, Carros de tren, Semirremolques y Contenedores

Parachoques, neumaticos y rines;

Puertas y compartimientos de herramientas;
Caja de la bateria y filtros de aire;

Tanques de combustible;

Interior de la cabina / dormitorio;
Rompevientos, deflectores y techo;

Chasis y area de la quinta rueda.

No g pwDdhe

Pared delantera;

Lado izquierdo y derecho;
Piso;

Techo interior y exterior;
Interior y exterior de puertas;
Seccion inferior externa;

No akMouDde

En su caso, el sistema de refrigeracion.

Para los medios de transporte con remolque o compartimiento de carga integrado, debera adicionarse a los puntos de medios de transporte, lo indicado en el apartado de Remolques.
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Respuesta: Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para llevar a cabo la
inspeccion de los medios de transporte conforme a su
naturaleza y proceso logistico que se trate en las entradas y
salidas del recinto fiscalizado. Este debe incluir, entre otros
aspectos de acuerdo a su operacion:

° Responsables de llevar a cabo la inspeccion.

° Definicion del/los lugar(es) donde se lleva a cabo la
inspeccion e indicar si estd monitoreada por el sistema de
CCTV.

) Los puntos de revisiobn de seguridad para medios de
transporte, remolques, semirremolques, contenedores,
transportacion ferroviaria y/o multimodal conforme a las
disposiciones oficiales.

° Formatos establecidos para la inspeccion de medios de
transporte.

7.3 Almacenaje de vehiculos, medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y semirremolques.

En caso de que los medios de transporte, contenedores, remolques y/o semirremolques que seran destinados a transportar mercancias de comercio exterior se encuentren vacios y
deban almacenarse en las areas de estacionamiento, deberan ser asegurados con un candado y/o sello indicativo o, en su caso, en un area segura que se encuentre resguardada y/o
monitoreada.

Cuando se tenga que almacenar algun contenedor, remolque y/o semirremolque cargado, éste debe encontrarse en un area segura y monitoreada para impedir el acceso o
manipulacion y cerrado con un sello y/o candado de alta seguridad de acuerdo a la norma ISO 17712.

Respuesta: Notas explicativas

Indique si la empresa almacena los contenedores, remolques
y/o semirremolques para su posterior despacho, o en su caso
los que se encuentren vacios y de qué manera mantiene la
integridad de los mismos dentro de sus instalaciones.

. En caso de utilizar candado y/o sellos, indique qué tipo
utiliza.

. En caso de utilizar algin contenedor, remolques y/o
semirremolques como almacén de materia prima y/o
algun otro tipo de mercancias, sefiale como mantiene la
integridad y seguridad de las mismas.
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8. Seguridad del personal.

La empresa debe contar con procedimientos documentados para el registro y evaluacién de personas que desean obtener un empleo dentro del recinto fiscalizado
estableciendo métodos para realizar verificaciones periddicas de los empleados actuales.

También, deben existir programas de capacitacion continuos para el personal administrativo y operativo en las que se difundan las politicas de seguridad en la
cadena de suministros de la empresa, consecuencias y acciones a considerar en caso de cualquier falta.

8.1 Verificacion de antecedentes laborales.

La empresa debe tener procedimientos documentados para verificar la informacién asentada en el curriculo y solicitud de los candidatos con posibilidad de empleo, de conformidad
con la legislacion local, ya sea por cuenta propia o por medio de una empresa externa.

De igual forma, para los cargos que por su sensibilidad asi lo requieran y afecten la seguridad de los embarques, de conformidad con su andlisis de riesgo efectuado previamente,
deberan considerar solicitar requisitos mas estrictos para su contratacion, los cuales se deberan realizar de manera periodica.

Toda la informacién referente al personal deber4 mantenerse en expedientes personales, mismos que deberan tener un acceso restringido.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para la contratacion del personal, y
asegurese de incluir lo siguiente:

. Requisitos y documentacion exigida.
. Pruebas y examenes solicitados.

Indique las areas y/o puestos criticos que se hayan identificado

como de riesgo, conforme a su andlisis y sefiale lo siguiente:

. Indique si existen requerimientos adicionales para &areas
y/lo puestos de trabajo especificos (carta de
antecedentes no penales, estudios socioeconémicos,
clinicos (uso de drogas), etc.) En su caso, sefiale los
puestos o areas de trabajo en que se requieren y con
qué periodicidad se llevan a cabo.

. Indique si previo a la contratacion, el candidato debe
firmar un acuerdo de confidencialidad o un documento
similar.

En caso de contratar una agencia de servicios para la

contratacion de personal, indique si ésta cuenta con

procedimientos documentados para la contrataciéon de

personal y cémo se asegura de que cumplan con el mismo.

Explique brevemente en qué consisten.

Recomendacion:

Los procedimientos para la contratacion del personal podran

incluir:

a) Comprobaciones exhaustivas de los antecedentes
laborales y personales de los nuevos empleados.

VIOI40 Olyvid LT0Z @p aiquandas ap  seunT

(uo1298s eIB2IB])



b)  Clausulas de confidencialidad y responsabilidad en los

contratos de los empleados.

c) Requerimientos especificos para puestos criticos.
d) En su caso, la actualizaciéon periédica del estudio

socioeconémico Yy fisico/médico de los empleados que
trabajen en areas criticas y/o sensibles.

8.2 Procedimiento para baja del personal.

Deben existir procedimientos documentados para la baja del personal, en los gque se incluyan la entrega de identificaciones, y cualquier otro articulo que se le haya proporcionado
para realizar sus funciones (llaves, uniformes, equipos informaticos, herramientas, etc.). Asimismo, este procedimiento debe incluir la baja en sistemas informéticos y de accesos,

entre otros que pudieran existir.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para la baja del personal, y
asegurese de incluir lo siguiente:

) Coémo se realiza la entrega de identificaciones, controles
de acceso y demas equipo.
° Indique si cuentan con un registro y/o formato, en que se

identifiqgue y asegure la entrega de material y baja en
sistemas informaticos (en su caso, favor de anexar).

° Sefiale si mantienen registros del personal que finalizé
su relacion laboral con la empresa, para que en caso de
gue haya sido por motivos de seguridad, se prevenga a
sus proveedores de servicios y/o asociados de negocio.

8.3 Administracion de personal.

La empresa debe mantener una lista de empleados permanentes actualizada. Asimismo, debe realizar y mantener actualizados los registros de afiliacion a instituciones de seguridad

social y demas registros legales de orden laboral.

En el caso de que la empresa cuente con personal contratado por sus socios comerciales y labore dentro de las instalaciones, debera asegurarse que cumplan con los requerimientos

establecidos para el resto de sus empleados.

Respuesta:

Notas explicativas

Indique si la empresa cuenta con una base de datos
actualizada, tanto del personal empleado directamente, como
aquel contratado a través de una empresa proveedora de
servicios.

Este personal, debera estar contratado de acuerdo con las
leyes y reglamentos de orden laboral vigentes.
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9. Seguridad de la informacién y documentacion.

Deben existir medidas de prevencién para mantener la confidencialidad e integridad de la informaciéon y documentacion relativa a las operaciones de comercio
exterior, incluyendo aquellas utilizadas para el intercambio de informacién con otros participantes de la cadena de suministros. Asimismo, deben existir politicas que
incluyan las medidas contra su mal uso.

9.1 Clasificacién y manejo de documentos.

Deben existir procedimientos para clasificar documentos de acuerdo a su sensibilidad y/o importancia. La documentacién sensible e importante debe ser almacenada en un area
segura que solamente permita el acceso a personal autorizado. Se debe identificar el tiempo de vida Util de la documentacién y establecer procedimientos para su destruccion.

La empresa debera conducir revisiones de forma regular para verificar los accesos a la informacion y asegurarse de que no sean utilizados de manera indebida.

Respuesta: Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para el registro, control
y almacenamiento de documentacion impresa y electrénica
(clasificacion y archivo de documentos).

Recomendacion:

Los procedimientos del solicitante podran incluir:

a) Registro de control para entrega, préstamo, entre otros
documentos.

b)  Acceso restringido al area de archivos.

c) Politicas de almacenamiento y clasificacion.

d) Un plan de seguridad actualizado que describa las
medidas en vigor relativas a la proteccion de los
documentos contra accesos no autorizados, asi como
contra la destruccién deliberada o la pérdida de los
mismos.

9.2 Seguridad de la tecnologia de la informacion.

En el caso de los sistemas automatizados, se deben utilizar cuentas individuales que exijan un cambio periddico de la contrasefia. Debe haber politicas, procedimientos y normas de
tecnologia de informatica establecidas que se deben comunicar a los empleados mediante capacitacion.

Deben existir procedimientos escritos e infraestructura para proteger a la empresa contra pérdidas de informacion, asi como un sistema establecido para identificar el abuso de los
sistemas de tecnologia de la informacion y detectar el acceso inapropiado y/o la manipulacion indebida o alteracion de los datos comerciales y del negocio, asi como un procedimiento
escrito para la aplicacion de medidas disciplinarias apropiadas a todos los infractores.
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Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para archivar su informacién y

protegerla de posibles pérdidas. Aseglrese de incluir los

siguientes puntos:

° Sefiale la frecuencia con que se llevan a cabo las copias
de respaldo.

° Quien tiene acceso a los mismos, y quien autoriza la
recuperacion de la informacion.

Describa el procedimiento para la proteccion de sus sistemas

informaticos que garanticen la seguridad de la informacion,

asegurese de indicar lo siguiente:

° Indique si los sistemas estdn protegidos bajo
contrasefias y con qué frecuencia son modificadas.

° Sefiale si existen politicas de seguridad de la
informacién para su proteccion.

° Indique los mecanismos o sistemas para detectar el
abuso, o intrusién de personas no autorizadas a sus
sistemas.

° Indique las politicas correctivas y/o sanciones en caso

de la deteccion de alguna violacién a las politicas de
seguridad de la informacion.
Sefiale si los socios comerciales tienen acceso a los sistemas
informéaticos de la empresa. En su caso, indique que
programas y como aseguran el control de acceso a los
mismos.
Indique si el equipo de coOmputo cuenta con un sistema de
respaldo de suministro eléctrico que permita la continuidad del
negocio.
Los procedimientos referentes al respaldo de la informacion
de la empresa deberan incluir como minimo lo siguiente:
a) Comoy por cuanto tiempo se almacenan los datos.

b)  Plan de continuidad del negocio en caso de incidente y
de como recuperar la informacion

c)  Frecuencia y localizaciéon de las copias de seguridad y
de la informacién archivada.

d) Si las copias de seguridad se almacenan en sitios
alternativos a las instalaciones donde se encuentra el
CPD (Centro de Proceso de Datos).

e) Pruebas de la validez de la recuperacion de los datos a
partir de copias de seguridad.

Los procedimientos referentes a la proteccion de la

informacion del recinto fiscalizado deberan incluir como

minimo lo siguiente:
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1. Una politica actualizada y documentada de proteccion
de los sistemas informaticos de accesos no autorizados
y destruccién deliberada o pérdida de la informacion.

2. Detalle si opera con sistemas multiples (sedes/sitios) y
cémo se controlan dichos sistemas.

3. Quién es responsable de la proteccion del sistema
informatico (la responsabilidad no deberia estar limitada
a una persona sino a varias de forma que cada uno
pueda controlar las acciones del resto).

4. Cémo se conceden autorizaciones de acceso y nivel de
acceso al sistema informético (el acceso a la
informacion sensible deberia estar limitado al personal
autorizado a realizar modificaciones de la informacion).

5. Formato de las contrasefias, frecuencia de cambios y
quien proporciona esas contrasefias.

6. Cortafuegos "firewall" y anti-virus utilizados.

7. Eliminacién, mantenimiento o actualizacién de los
detalles de usuario.

Medidas previstas para tratar incidentes en caso de que el

sistema se vea comprometido.

10. Capacitacion en seguridad y concientizacion.

Debe existir un programa de concientizacion disefiado y actualizado por el personal de la empresa para reconocer y crear conciencia sobre las amenazas en sus
procesos logisticos, contrabando, contaminacion de embarques, fuga de informacion, etc. Los empleados administrativos y operativos tienen que conocer los
procedimientos establecidos de la compafiia para considerar una situacion y cémo denunciarla. Se debe brindar capacitacion adicional a los empleados que por sus
funciones se encuentran en contacto directo con las mercancias y/o los medios de transporte, asi como a los empleados que se encuentren en areas criticas y/o
sensibles determinadas bajo su andlisis de riesgo.

10.1 Capacitacién y concientizacion sobre amenazas.

La empresa debe contar con un programa de capacitacion y concientizacion de las politicas de seguridad en la cadena de suministros dirigido a todos sus
empleados y, adicionalmente, poner a su disposicién material informativo respecto de los procedimientos establecidos en la compaiiia para considerar una situacion
gue amenace su seguridad y como denunciarla.

De igual forma, se debe ofrecer capacitacion especifica conforme a sus funciones para ayudar a los empleados a mantener la integridad de la carga, realizar la
revision de contenedores, remolques y/o semirremolques, reconocer conspiraciones internas y proteger los controles de acceso.
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Aunado a los programas de capacitacion en seguridad, se debe incluir un programa de concientizacion sobre consumo de alcohol y drogas. Estos temas deben

establecerse como parte de la induccion de nuevos empleados y mantener periédicamente programas de actualizacion.

Los programas de capacitacion deben fomentar la participacién activa de los empleados en los controles y mecanismos de seguridad, asi como mantener

registros de todos los esfuerzos de capacitacion que haya brindado la empresa y la relaciéon de quienes participaron en ellos.

Respuesta:

Notas explicativas

Indique si cuenta con un programa de capacitacién en materia
de seguridad y prevencion en la cadena de suministros para
todos los empleados directos e indirectos

Explique brevemente en qué consiste y asegurese de incluir lo

siguiente:

) Breve descripcion de los temas que se imparten en el
programa.

) En qué momento se imparten (Induccién, periodos
especificos, etc.).

) Periodicidad de las capacitaciones y en su caso,
actualizaciones.

) Indique de qué forma se documentan la participacion en
las capacitaciones de seguridad en la cadena de
suministros.

. Expligue cémo se fomenta la participacion de los
empleados en cuestiones de seguridad.

10.2 Concientizacion a los operadores de los medios de transporte.

La empresa debe dar a conocer a los operadores de los medios de transporte que utiliza para el traslado de las mercancias que se destinaran al comercio exterior, las politicas de
seguridad respecto de procedimientos de carga y descarga, manejo de incidentes, cambio de candados en caso de inspeccion por otras autoridades, entre otros, que se tengan

implementados.

En el caso de que el servicio de transporte sea proporcionado por un socio comercial, debera asegurarse de que los operadores conozcan todas las politicas de seguridad y

procedimientos establecidos

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el programa de difusion en materia de seguridad en

la cadena de suministros enfocada a los operadores de los

medios de transporte y asegurese de incluir lo siguiente:

. Indique cémo se lleva a cabo esta difusion.

. Sefiale los temas que se cubren.

. En caso de utilizar los servicios de un socio comercial
para el traslado de sus mercancias, indique de qué
manera se informa a los operadores las politicas de

seguridad y procedimientos de la empresa.
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Indique de qué forma se documenta la participacién en
las capacitaciones de seguridad en la cadena de
suministros de los operadores de los medios de
transporte.

Recomendacion:

Los temas que podran incluir, de manera enunciativa mas no
limitativa, son:

S T o o

Politicas de acceso y seguridad en las instalaciones.
Entrega-recepcion de mercancia.

Confidencialidad de la informacion de la carga.
Instrucciones de traslado.

Reportes de accidentes y emergencias.

Instrucciones para la colocacion de candados y/o sellos
en caso de la inspeccion por otras autoridades.
Instalacion y prueba de alarmas de seguridad y de
rastreo de unidades, cuando aplique.

Identificacion de los formatos autorizados y documentos
que utilizara.

11. Manejo e investigacion de incidentes.

Deben existir procedimientos documentados para reportar e investigar incidentes en la cadena de suministros y las acciones a tomar para evitar su recurrencia.

11.1 Reporte de anomalias y/o actividades sospechosas.

En caso de deteccion de anomalias y/o actividades sospechosas relacionadas con la seguridad de la cadena de suministros y de conformidad con sus procesos logisticos, estas

deben notificarse al personal de seguridad y/o demas autoridades competentes.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para reportar anomalias y/o
actividades sospechosas, y asegurese de incluir lo siguiente:

Quien es el responsable de reportar los incidentes.

Detalle como determina e identifica con qué autoridad
comunicarse en distintos supuestos 0 presuncion de
actividades sospechosas.

Mencione si lleva un registro de reporte de anomalias y/o
actividades sospechas y describa brevemente en que
consiste.
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11.2 Investigacion y analisis.

Deben existir procedimientos escritos para el andlisis e investigacién de incidentes en la cadena de suministros para determinar su causa, asi como acciones
correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir. La informacién derivada de esta investigacion deberd documentarse y estar disponible en todo momento para las
autoridades que asi lo requieran.

Esta informacion y documentacién generada debera incluirse en un expediente con la finalidad de permitir identificar cada uno de los procesos por los que
atraves6 dicha operacién hasta el punto en que se detecto el incidente y que permita reconocer la vulnerabilidad de la cadena.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento documentado para iniciar una
investigacion en caso de ocurrir algun incidente, y asegurese
de incluir lo siguiente:

e  Responsable de llevar a cabo la investigacion.

e Documentacion que integra el expediente de la

investigacion de la operacion de comercio exterior.
Recomendacion:
Los documentos en el expediente derivado de la
investigacion, deben incluir al menos lo siguiente:
. Informacion general del embarque, orden de servicio.

e  Solicitud de transporte; confirmacion de medio de
transporte; identificacion del operador de transporte
(registros de acceso, etc.).

e Formatos de Inspeccion de medios de transporte;
ordenes de salida; registros de recoleccion, entrega y
recepcidn de mercancia de comercio exterior.

e  Videograbaciones del sistema de CCTV.

. Documentacién generada para el transportista
documentaciéon generada para clientes, proveedores,
socios comerciales, autoridades aduaneras
documentacién generada por clientes, proveedores,
socios comerciales, autoridades aduaneras.
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Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico .. Servicin de Administraciin Tritnitaria

SHCP
Acuse de Recibo
Primera Vez: Renovacion: 0
Adicion: 0
Modificacion: 0

Los datos que proporcione sustituirdn los que proporcioné cuando
solicit6 su autorizacion.

Informacién General

El objetivo de este Perfil, es asegurar que los recintos fiscalizados estratégicos, cuenten con practicas y procesos de seguridad implementados en sus
instalaciones, enfocados a fortalecer la cadena de suministro y a mitigar el riesgo de contaminacion de los embarques con productos ilicitos.

Los interesados en obtener la inscripcién en el registro de Empresas Certificadas bajo la modalidad de “Recintos Fiscalizados Estratégicos” a que se refiere la
regla 7.1.4., de las RGCE vigentes deberan demostrar que cuentan con procesos documentados y verificables; asi mismo, deberan integrar los criterios exigidos en el
presente documento de acuerdo al modelo o disefio empresarial que tenga establecido, buscando durante la implementacién de los estdndares en materia de
seguridad, la aplicacion de una cultura de andlisis de riesgos soportada en la toma de decisiones acorde a los valores, la mision, vision, los codigos de ética y
conducta de la propia empresa.

Lo establecido en este Perfil, se debera acreditar con independencia de los requisitos y lineamientos establecidos para el control, vigilancia, vias de acceso,
infraestructura, equipamiento y de seguridad de las mercancias de comercio exterior establecidos por la AGA para otorgar la autorizacion de Recinto Fiscalizado
Estratégico, y podra comprobar su cumplimiento con aquello que sea coincidente con lo establecido en el presente perfil.

Instrucciones de llenado:

1. Debera llenar un perfil por cada una de las instalaciones que cuenten con autorizacion como recinto fiscalizado estratégico. El nimero de perfiles
presentados debera coincidir con las instalaciones que cuenten con autorizacién para la introduccion, por tiempo limitado, de mercancias extranjeras,
nacionales o nacionalizadas, a los recintos fiscalizados estratégicos, para ser objeto de manejo, almacenaje, custodia, exhibicién, venta, distribucion,
elaboracion, transformacion o reparacion de conformidad con los articulos 14, 14-D y 135-A de la Ley manifestadas en su solicitud de inscripcién como
empresa certificada bajo la modalidad de recinto fiscalizado estratégico asi como indicar todos los domicilios registrados ante el RFC.
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2.

3.

En cada sub-estandar, el recinto fiscalizado estratégico debera detallar como cumple o excede con lo establecido en cada uno de los numerales conforme a
lo que se indica.

El formato de este documento, se encuentra dividido en dos secciones, como se detalla a continuacion:
1. Estandar.

Descripcion del estandar

1.1 Sub-estandar.

Descripcion del sub-estandar

Respuesta. Notas explicativas

Describa y/o anexe...
e Puntos a destacar...
Recomendacién:

1.

Indicar como cumple con lo establecido en cada uno de los sub-estandares, por lo que debera anexar los procedimientos en idioma espafiol que, en su caso,
se requieran, o brindar una explicacion detallada de lo solicitado en el campo de “Respuesta”.

El apartado referente a las “Notas explicativas”, pretende ser utilizado como una guia respecto a los puntos que se deben incluir en la “Respuesta” o en
los procedimientos anexos, segun sea el caso, de cada sub-estandar, sefialando de manera indicativa aquellos puntos que no deben excluirse de su
respuesta. En este sentido, se debe entender que cualquier recomendacion aqui indicada, no es considerada como una obligacion.

Una vez contestado el Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico, debera anexarlo a la Solicitud de inscripcion en el registro de Empresas Certificadas a que
se refiere el primer parrafo de la regla 7.1.4., fraccion V.

Para efectos de verificar lo manifestado en el parrafo anterior, el SAT a través de la AGACE, podra realizar una inspeccion a la instalacion aqui sefialada,
con el exclusivo propésito de verificar lo sefialado en este documento.

Cualquier Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico incompleto no sera procesado.

Cualquier pregunta relativa a la Solicitud de inscripcion y el Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico, favor de dirigirla a los contactos que aparecen en el
Portal del SAT.

En el caso de ser autorizado como Empresa Certificada, este formato debera ser actualizado anualmente, de conformidad con lo establecido en la regla
7.2.1., tercer parrafo, fraccion tercera.

Derivado de la emision de la autorizacion, podrian resultar “requerimientos especificos” los cuales deben solventarse en el plazo que sefiale la autoridad
para tales efectos.
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Datos de la instalacion

Se debera llenar un Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico por cada una de las instalaciones que operen bajo la autorizacion de Recinto Fiscalizado Estratégico
y que en sus procesos realicen el manejo, almacenaje, custodia, exhibicién, venta, distribucién, elaboracién, transformacién o reparacion de mercancia de comercio
exterior.

Informacion de la Instalacion Numero de “Perfil del Recinto Fiscalizado de
Estratégico”:

RFC Nombre y/o Razo6n social :

Nombre y/o Denominacion de la Instalacion

Tipo de Instalacién

Calle NUmero y/o letra exterior NUmero y/o letra interior
Colonia Cédigo Postal Municipio/Delegacion Entidad Federativa
Antigliedad de la instalacion (afios de operacion): Actividad que se realizan en la

instalacion:

Productos preponderantes que manejan en el (Segun sea el caso)
Recinto Fiscalizado Estratégico:

No. de embarques promedio mensual (EXP): (Por medio de transporte)
No. de embarques promedio mensual (IMP): (Por medio de transporte)
Numero de empleados total de esta instalacion: Superficie de la instalacion(m?):

Certificaciones en programas de seguridad: (Favor de indicar si esta instalacion cuenta con una certificacién por alguno de los siguientes programas)

C-TPAT. Si O No O Nivel: Pre-Aplicante O Aplicante O Certificado O Certificado/Validado O
C-TPAT Account number (8 digitos): Fecha de ultima visita en esta instalacion:

Partners in Protection (PIP) Si O No O No. de Registro:

Operador Econdémico Autorizado de otros paises (OEA’s) Si O No O Programa: Registro:

Otros Programas de Seguridad en la Cadena de Suministros Si O No O Programa: Registro:

Certificaciones: (Favor de indicar si cuenta con certificaciones que consideren que impactan en el proceso de su cadena de suministros, por ejemplo: ISO 9000; Procesos
Logisticos Confiables, entre otros)

Nombre: Categoria: Vigencia:
Nombre: Categoria: Vigencia:
Nombre: Categoria: Vigencia:
Nombre: Categoria: Vigencia:
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1. Planeacién de la seguridad en la cadena de suministros.

La empresa debe elaborar politicas y procedimientos documentados para llevar a cabo un analisis que le permita la identificacion de riesgos y debilidades en su
cadena de suministros con el objetivo de implementar estrategias que ayuden a mitigar el riesgo en las operaciones de la organizacion.

1.1 Andlisis de riesgo. |

El recinto fiscalizado estratégico debe contar con medidas para identificar, analizar y mitigar riesgos que podrian derivar en alteraciones de mercancia de comercio
exterior durante su manejo, guarda, custodia y traslado en su cadena de suministro y sus instalaciones, bajo el lineamiento de un procedimiento documentado. Dicho
analisis debe estar basado en el modelo de su organizacion (ejemplo: tipo de mercancia, volumen, clientes, rutas, fuga de informacién, amenazas potenciales, etc.),
de modo que le permita implementar y mantener medidas de seguridad.

Este procedimiento debera actualizarse por lo menos una vez al afio, de manera que permita identificar de forma permanente nuevas amenazas o riesgos que se
consideren en la operacion, por el resultado de algun incidente o que se originen por cambios en las condiciones iniciales, asi como para identificar que las politicas,
procedimientos, mecanismos de control y de seguridad se estén cumpliendo.

Respuesta: Notas explicativas

Explique cémo identifica, analiza y mitiga riesgos relacionados
con su cadena de suministros y sus instalaciones.

Indique cuéles son las fuentes de informacion utilizadas para
calificar riesgos durante la fase de andlisis.

Anexe el procedimiento documentado para identificar riesgos

en la cadena de suministro y las instalaciones de su empresa,

asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Seflale la periodicidad con que lleva a cabo este
procedimiento.

. Indique qué aspectos y/o areas de la empresa se
incorporan al analisis de riesgo.
. Describa que metodologia usa para determinar un
andlisis de riesgo.
. Mencione quienes son los responsables de actualizar el
analisis de riesgo de la empresa.
El contexto geografico y social de la instalacion.
Los riesgos identificados en la instalacion y en su cadena
de suministros o logistica.
La calificacion dada a cada riesgo.
Los controles impuestos a cada riesgo identificado, con
el fin de mitigarlo.
. El periodo de revisién y/o actualizacion de los resultados
del analisis de riesgos.
Recomendacion:
Se sugiere utilizar las técnicas de Administracién, gestiéon y
evaluacion de riesgos de acuerdo a las normas internacionales
ISO 31000, ISO 31010 e ISO 28000 que de acuerdo a su
modelo de negocio, deba implementar.

(ug1228s ®IB2IB] )
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1.2 Politicas de seguridad.

Los Recintos Fiscalizados Estratégicos deben contar con politicas orientadas a prevenir, asegurar y reconocer amenazas en la seguridad de la cadena de suministro, como lo son el
contrabando, trafico de armas, personas, mercancias prohibidas, actos de terrorismo, asi como aquellas amenazas asociadas al intercambio de informacion. Dichas politicas deben
estar reflejadas en los procedimientos y/o manuales correspondientes.

Respuesta: Notas explicativas

Enuncie las politicas de la empresa en la cadena de
suministros y de sus instalaciones, quien es el responsable de
su revision, asi como la periodicidad con la que se lleva a cabo
su actualizacion.

1.3 Auditorias internas en la cadena de suministros.

Ademas del monitoreo de rutina en control y seguridad, es necesario programar y realizar auditorias por lo menos una vez al afio, bajo los lineamientos de un procedimiento
documentado que permita evaluar todos los procesos en materia de seguridad en la cadena de suministros y sus instalaciones.

Las auditorias deben ser realizadas por personal autorizado y, en lo posible, independientes de la actividad auditada, aunque pueden ser parte de la organizacion. El enfoque y
realizacion se debe ajustar al tamafio de la organizacién y a la naturaleza de los riesgos identificados durante el andlisis conforme el punto 1.1.

La alta gerencia debe revisar los resultados de las auditorias, analizar las causas y emprender acciones correctivas o preventivas requeridas mediante una evaluacion sistematica con
la informacién gue se disponga para tal efecto. La revisién debe estar documentada.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento documentado para llevar a cabo

una auditoria interna, enfocada en la seguridad en la cadena

de suministros, asegurese de incluir los siguientes puntos:

° Sefialar el tipo de auditorias internas o externas, en
materia de seguridad en la cadena de suministros, que
se realizan el recinto.

° Indique quienes participan en ellas, y los registros que
se generan, asi como la periodicidad con la que se
llevan a cabo.

° Indique como la alta gerencia de la empresa verifica el

resultado de las auditorias en materia de seguridad de la
cadena de suministros, y si determina realizar acciones
preventivas, correctivas y de mejora en los procesos.

1.4 Planes de contingencia y/o emergencia relacionados con la seguridad de la cadena de suministros.

Debe existir un plan de contingencia documentado para asegurar la continuidad del negocio en caso de afectacion al desarrollo normal de las actividades en las instalaciones y
durante el traslado, manejo, guarda y custodia de mercancia de comercio exterior conforme a su proceso logistico en la cadena de suministro (por ejemplo: cierre de aduanas,
amenazas, bloqueos, entre otros).

La empresa debe realizar pruebas, ejercicios practicos o simulacros de los planes de contingencia y emergencia de la cadena de suministros para constatar su efectividad, mismos de
los que se debera mantener un registro.
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Respuesta: Notas explicativas

Anexe el procedimiento o plan de emergencia documentado,
en caso de una situacién de emergencia o de seguridad, que
afecte el desarrollo normal de las actividades en las
instalaciones, durante el traslado, manejo, guarda y custodia
de mercancia, de comercio exterior conforme a su proceso
logistico en la cadena de suministros.

Este procedimiento debe incluir, de manera enunciativa mas
no limitativa, lo siguiente:

1.  Qué situaciones contempla;

2. Qué mecanismos utiliza para garantizar que el plan de
continuidad del negocio sea efectivo.

2. Seguridad fisica.

El recinto fiscalizado estratégico debe contar con mecanismos establecidos y procesos documentados para impedir, detectar o disuadir la entrada de personal no
autorizado en las instalaciones. Todas las areas sensibles de la empresa, deben tener barreras fisicas, elementos de control y disuasion contra el acceso no
autorizado.

Lo anterior podra acreditarse mediante el cumplimiento de las medidas de control, vigilancia, vias de acceso, infraestructura, equipamiento y de seguridad del
Recinto fiscalizado estratégico y de las mercancias de comercio exterior establecidos por la AGA, siempre que dichas medidas sean suficientes para acreditar lo
establecido en el presente estandar.

2.1 Instalaciones.

Las instalaciones deben estar construidas con materiales que puedan resistir accesos no autorizados. Se deben realizar inspecciones periédicas documentadas para mantener la
integridad de las estructuras y en el caso de haberse detectado una irregularidad, efectuar la reparacion correspondiente. Asimismo, se deben tener identificados plenamente los
limites territoriales, asi como los diversos accesos, rutas internas y la ubicacion de los edificios.

Respuesta: Notas explicativas:

Indique los materiales predominantes con los que se
encuentra construida la instalacion (por ejemplo, de estructura
de metal y paredes de lamina, paredes de ladrillo, de madera,
entre otros), y sefiale de qué forma se lleva a cabo la revision
y mantenimiento de la integridad de las estructuras.

Anexe un plano de distribucién o arquitecténico de conjunto,
donde se puedan identificar los limites, rutas de acceso, flujo
vial y la ubicacion de los edificios.
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2.2 Accesos en puertas y casetas.

Las puertas de entrada o salida de personal y/o vehiculos de las instalaciones de la empresa deben ser atendidas y/o supervisadas ya sea por medio de personal
propio o bien por personal de seguridad. La cantidad de puertas de acceso debe mantenerse al minimo necesario.

Respuesta: Notas explicativas

Indique cuantas puertas y/o accesos existen en las
instalaciones, asi como el horario de operacion de cada una, e
indique de qué forma son monitoreadas (En caso de tener
personal de vigilancia asignado, indicar la cantidad).

Detalle si existen puertas y/o accesos bloqueados, o
permanentemente cerradas y su ubicacion.

2.3 Bardas perimetrales.

Las bardas perimetrales y/o barreras periféricas deben instalarse para asegurar las instalaciones del recinto fiscalizado estratégico, y de manera particular, las areas de guarda,
custodia y almacenaje de mercancia, de comercio exterior, alto valor, peligrosa, conforme a la normatividad aplicable, areas con acceso restringido y otras que determine conforme a
su andlisis de riesgo con el objeto de prevenir ingresos no autorizados. Estas deben ser inspeccionadas regularmente y llevar un registro de la revisién con la finalidad de asegurar su
integridad e identificar dafios.

Las areas de almacenaje, alto valor, peligrosas, y/o de acceso restringido, deben estar claramente identificadas y monitoreadas para prevenir ingresos no autorizados.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el tipo de barrera periférica y/o bardas con las que
cuenta la instalacion, asegurese de incluir los siguientes
puntos:

° Especifique que areas segrega en la instalacion por ser
consideradas criticas y/o sensibles.

° Sefiale las caracteristicas de las mismas (material,
dimensiones, etc.).

° En caso de no contar con bardas, favor de justificar
detalladamente la razén.

° Periodicidad con la que se verifica la integridad de las
bardas perimétricas, y los registros que se llevan a cabo.

Describa de qué manera se encuentra segregada la carga

destinada al extranjero, el material peligroso y la de alto valor;

asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Indique cémo separa la mercancia nacional y la de
comercio exterior, y si estd identificada de manera
adicional (por ejemplo: empaque distinto; etiquetas;
embalaje, entre otros).

° Identifigue y sefiale las areas de acceso restringido
(mercancias peligrosas, alto valor, confidenciales, etc.).
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Recomendacion:

El procedimiento para la inspeccién de las bardas perimétricas

podria incluir:

a) Personal responsable para llevar a cabo el proceso.

b) Como y con qué frecuencia se llevan a cabo las
inspecciones de las cercas, bardas perimétricas y/o
periféricas y los edificios.

c)  Coémo se lleva el registro de la inspeccion.

d) Quién es el responsable de verificar que las

reparaciones y/o modificaciones cumplan con las
especificaciones técnicas y requisitos de seguridad
necesarias.

2.4 Estacionamientos.

El acceso a los estacionamientos de las instalaciones debe ser controlado y monitoreado, conforme a las disposiciones aplicables. Se debe prohibir que los vehiculos privados (de
empleados, visitantes, proveedores y contratistas, entre otros) se estacionen dentro de las areas de manejo y almacenaje de la mercancia, asi como en areas adyacentes.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para el control y monitoreo de los
estacionamientos, asegurese de incluir los siguientes puntos:

Responsables de controlar y monitorear el acceso a los
estacionamientos.

Identificacion de los estacionamientos (especificar si el
estacionamiento de visitantes, se encuentra separado
de las areas de almacenaje y manejo de mercancia).

Cémo se lleva el control de entrada y salida de
vehiculos a las instalaciones. (Indicar los registros que
se realizan para el control del estacionamiento).
Politicas 0 mecanismos para no permitir el ingreso de
vehiculos privados a las areas de almacenaje y manejo
de mercancia.

2.5 Control de llaves y dispositivos de cerraduras.

Las ventanas, puertas y cercas interiores y exteriores, de acuerdo a su analisis de riesgo, deben asegurarse con dispositivos de cierre. La empresa debe contar con un procedimiento
documentado para el manejo y control de llaves y/o dispositivos de cierre de las areas interiores que se hayan considerado como criticas. Asimismo, se debe llevar un registro de las
personas que cuentan con llaves o accesos autorizados conforme a su nivel de responsabilidad y labores dentro su area de trabajo.
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Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el o los procedimientos documentados para el manejo,

resguardo, asignacién, control y no devolucion de llaves, en

las instalaciones, oficinas, interiores y areas criticas y/o

sensibles.

Asegurese que dichos procedimientos incluyan los siguientes

puntos:

. Responsables de administrar y controlar la seguridad de
las llaves.
Registro de control para el préstamo de llaves.
Tratamiento de pérdida o no devolucién de llaves.
Sefialar si existen areas en las que se acceda con
dispositivos electrénicos y/o algin otro mecanismo de
acceso.

2.6 Alumbrado.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para la operacién y mantenimiento
del sistema de iluminacion. Asegurese de incluir los siguientes
puntos:

. Sefiale qué areas se encuentran iluminadas y cuéles
cuentan con sistema de respaldo (indique si cuenta con
una planta de poder auxiliar).

. De qué manera se cerciora que el sistema de
iluminacion tenga continuidad ante la falta de suministro
en cada una de las &reas de la instalacion y con especial
énfasis de las areas consideradas como criticas y/o
sensibles, de manera que permita una clara
identificacion del personal, material y/o equipo que
abarca.

Recomendaciones:

El procedimiento podra incluir:

a) Responsable del control de los sistemas de iluminacion.

b)  Cémo se controla el sistema de iluminacion.

c) Horarios de funcionamiento.

d) Identificacién de areas con iluminacion permanente.

e) Programa de mantenimiento y revisién (en caso de
coincidir con otro proceso, indicarlo).
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2.7 Aparatos de comunicacion.

La empresa debe contar con aparatos y/o sistemas de comunicacion con la finalidad de contactar de forma inmediata al personal de seguridad y/o con las autoridades de emergencia
y seguridad que se requieran. Adicionalmente, debe contar con un sistema de respaldo y verificar su buen funcionamiento de manera periodica.

Respuesta:

Notas explicativas:

Describa el procedimiento que el personal debe realizar para

contactar al personal de seguridad de la empresa o en su

caso, de la autoridad correspondiente.

Indique si el personal operativo y administrativo cuenta o

dispone de aparatos (teléfonos fijos, mdviles, botones de

alerta y/o emergencia) para comunicarse con el personal de

seguridad y/o con quien corresponda (estos deberan estar

accesibles a los usuarios, para poder tener una pronta

reaccion).

Indique qué aparatos de comunicacion utiliza el personal de

seguridad en la empresa (teléfonos fijos, celulares, radios,

sistema de alarma, etc.).

Describa el procedimiento para el control y mantenimiento de

los aparatos de comunicacion, asegurese de incluir los

siguientes puntos:

. Politicas de asignacion de aparatos de comunicacion
movil.

. Programa de mantenimiento de aparatos de
comunicacion fija y movil.

. Indique si cuenta con aparatos de comunicaciéon de
respaldo, en caso de que el sistema permanente fallara,
y, en su caso, detalle brevemente.

Recomendacion:
El procedimiento podra incluir:

a) Responsable del buen funcionamiento y mantenimiento
de los aparatos de comunicacion.

b) Registro de verificacion y mantenimiento de los
aparatos.

c) Forma de asignacion de los aparatos de comunicacion.
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2.8 Sistemas de alarma y circuito cerrado de television y video vigilancia (CCTV).

Los sistemas de alarmas y de circuito cerrado de television (CCTV) se deben utilizar para vigilar, notificar o disuadir accesos no autorizados y actividades
prohibidas en las instalaciones y notificar al area correspondiente, ademas de utilizarse como herramienta de prueba en investigaciones derivadas de algin incidente.

Estos sistemas deberan colocarse de forma sistematica de acuerdo a un analisis de riesgo previo y a la normatividad aplicable, de tal forma que permita una clara
identificacion del area o ambiente que vigila, monitorea y supervisa las areas que impliquen el acceso y salida de persona autorizado, proveedores, areas de carga,
descarga, guarda, custodia y almacenaje de mercancia de comercio exterior, patios de medios de transporte, patios de vehiculos particulares y de carga, entre otras
areas consideradas criticas y/o sensibles de forma permanente e ininterrumpida de conformidad a los lineamientos establecidos por la ACEIA y operacion simultanea
con la Aduana o &rea central que se trate.

El recinto fiscalizado estratégico debe contar con procedimientos documentados de operacion de los sistemas mencionados. Para el caso del CCTV, debe incluir
la supervision del buen estado del equipo, la verificacion de la correcta posicion de las camaras, el mantenimiento para el respaldo de las grabaciones al menos por
sesenta dias de conformidad con los lineamientos que al efecto emita la AGA, en relacion con la RGCE 4.8.6., la continuidad en el funcionamiento en caso de fallas
de suministro eléctrico, asi como los responsables de su operacion. Dichos sistemas deberan tener un acceso restringido.

Respuesta: Notas explicativas

Indique si tiene contratado un servicio de central de alarmas

externo, y en su caso, describa los siguientes puntos:

. Indique si las puertas y ventanas tienen sensores de
alarma o sensores de movimiento.

. Procedimiento a seguir en caso de activarse una alarma.

Describa el procedimiento documentado para la operacion del

sistema de CCTV, asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Indique el ndmero de cémaras de CCTV instaladas,
caracteristicas técnicas y su ubicacion (detalle si cubre
los puntos de entrada y salida de las instalaciones, para
cubrir el movimiento de vehiculos e individuos, asi como
el lugar de almacenajes de mercancias de comercio
exterior).

. Sefiala la ubicacion del sistema de CCTV, dénde se
localizan los monitores, quién los revisa, asi como los
horarios de operacion, y en su caso, si existen
estaciones de monitoreo remoto.

. Indique si las grabaciones se revisan periddicamente y
de qué forma (aleatoria, cada semana, eventos
especiales, areas restringidas, etc.).

. Indique por cuanto tiempo se mantienen estas
grabaciones (debiendo ser por lo menos de un mes).
. Indique si el sistema de CCTV se encuentra respaldado

por una planta de poder eléctrica.
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3. Controles de acceso fisico.

Los controles de acceso fisico, son mecanismos o procedimientos que previenen e impiden la entrada no autorizada a las instalaciones, mantienen control del
ingreso de los empleados y visitantes y protegen los bienes de la empresa.

Los controles de acceso deben incluir la identificacion de todos los empleados, visitantes y proveedores en todos los puntos de entrada. Asi mismo, se deben
mantener registros y evaluar permanentemente los mecanismos o procedimientos documentados de ingreso a las instalaciones, siendo la base para comenzar a
integrar la seguridad como una de las funciones primordiales dentro de cualquier empresa. La evaluacion de lo dispuesto en el presente sub-estandar, se realizara de
acuerdo a las disposiciones normativas aplicables al Recinto Fiscalizado Estratégico.

3.1 Personal de seguridad.

El recinto fiscalizado estratégico debe contar con personal de seguridad y vigilancia. Este personal desempefia un rol importante en la proteccion fisica de las instalaciones y de la
mercancia durante su traslado y manejo dentro de la empresa, asi como para controlar el acceso de todas las personas al inmueble.

El personal de seguridad, debera contar con un procedimiento documentado para llevar a cabo sus funciones y tener pleno conocimiento de los mecanismos y procedimientos en
situaciones de emergencia, deteccién de personas no autorizadas o cualquier incidente en la instalacién.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento documentado para la operacion del
personal de seguridad y asegurese de incluir los siguientes

puntos:

. Indique el nimero de personal de seguridad que labora en
la empresa.

. Sefiale los cargos y/o funciones del personal y horarios de
operacion.

. En caso de contratarse un servicio externo, proporcionar los
datos generales de la empresa (RFC, razon social,
domicilio), y especificar nimero de personal empleado,
detalles de operacion, registros, reportes, etc.

. En caso de contar con personal armado, describa el
procedimiento para el control y resguardo de las armas.

3.2 Identificacion de los empleados.

Debe existir un sistema de identificacion de empleados con fines de acceso a las instalaciones. Los empleados s6lo deben tener acceso a aquellas areas que necesiten para
desempefiar sus funciones. La gerencia o el personal de seguridad de la compafia deben controlar adecuadamente la entrega y devolucién de insignias de identificacion de
empleados, visitantes y proveedores. Se deben documentar los procedimientos para la entrega, devolucion y cambio de dispositivos de acceso, (por ejemplo, llaves, tarjetas de
proximidad, etc.).

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para la identificacion de los

empleados y asegurese de incluir los siguientes puntos:

° Mecanismos de identificacion (credencial con foto,
biométricos, etc.).
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. Indique como se identifica al personal contratado por un
socio comercial, que labore dentro de las instalaciones
(contratistas, sub-contratados, servicios in house,
personal de empresas de manejo de mercancias, etc.).

. Describa cémo la empresa entrega, cambia y retira las
identificaciones y controles de acceso del empleado y
asegUrese de incluir las areas responsables de
autorizarlas y administrar.

e  Anexe el procedimiento documentado para el control de
las identificaciones.

3.3 Identificacién de visitantes y proveedores.

Para tener acceso a las instalaciones, los visitantes y proveedores deberan presentar identificacion oficial con fotografia con fines de documentacioén a su llegada
y se deberd llevar un registro. Todos los visitantes deberan estar acompafiados por personal de la empresa durante su permanencia en las instalaciones y asegurarse
que el visitante porte siempre en un lugar visible la identificacién provisional proporcionada. Este procedimiento deberd estar documentado. Para el caso de
proveedores y usuarios que laboren de manera regular en el recinto, la empresa debe contar con un sistema de validacién fisico de gafetes de identificacién conforme
a los lineamientos de control que establezca la Aduana de su circunscripcion para conceder las autorizaciones de entrada y de salida en su caso.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para el control de acceso de los

visitantes y proveedores, asegurese de incluir los siguientes

puntos:

. Seflale qué registros se llevan a cabo (formatos
personales por cada visita, bitacoras).

. Sefiale quién es la persona responsable de acompafiar
al visitante y/o proveedor y si existen areas restringidas
para su ingreso.

3.4 Procedimiento de identificacion y retiro de personas o vehiculos no autorizados.

La empresa debe contar con procedimientos documentados que especifiquen como identificar, enfrentar o reportar a personas y/o vehiculos no autorizados o identificados.

Respuesta: Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para identificar,
enfrentar o reportar personas y/o vehiculos no autorizados o
identificados.

Recomendacion:
Los procedimientos podran incluir:
a) Personal responsable.
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b)
c)
d)

e)

Designar a una persona o area responsable para ser
informado de los incidentes.

Indicaciones para enfrentar y dirigirse al personal no
identificado.

Sefialar en qué casos deberd reportarse a las
autoridades correspondientes.

Como se lleva a cabo el registro de los incidentes y las
medidas adoptadas en cada caso.

3.5 Entregas de mensajeria y paqueteria.

La mensajeria y paqueteria destinada a personal de la empresa debe ser examinada a su llegada y antes de ser distribuida al area correspondiente.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para la recepcion y revision de
mensajeria y paqueteria y asegurese de incluir lo siguiente:

Indiqgue cémo se identifica al proveedor del servicio
(sefiale si requiere de procedimiento adicional al de
acceso a proveedores).

Sefiale de qué forma se revisan los paguetes y/o que
mecanismo utiliza, asi como los registros que se llevan
a cabo.

Sefiale qué accion realiza en el caso de detectar un
paquete sospechoso.

Recomendacion:

Los procedimientos podran incluir:

a)

b)

c)

d)
e)

Personal responsable.

Cémo se identifica el personal de la empresa externa,
adicional a lo requerido para el resto de los
proveedores.

Qué se debe realizar en caso de detectar un empaque
sospechoso.

Como se lleva a cabo la revision.

Indicar como se lleva a cabo el registro de la inspeccién
y en su caso de los incidentes detectados.
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4. Socios comerciales

La empresa debe contar con procedimientos escritos y verificables para la seleccién y contratacion de socios comerciales (Transportistas; proveedores de
materiales, proveedores de servicios como limpieza, seguridad, contratacién de personal; prestadores de servicios de carga, descarga y maniobra de mercancias;
subcontratistas; lineas navieras o aéreas, etc.) y de acuerdo a su analisis de riesgo, exigir que cumplan con las medidas de seguridad para fortalecer la cadena de

suministros internacional.

4.1 Criterios de seleccion.

entrevistas, verificacion de referencias, métodos de evaluacién y uso de la informacién proporcionada.

Deben existir procedimientos documentados para la seleccion, seguimiento o renovacion de relaciones comerciales con los asociados de negocio o proveedores, que incluyan

Respuesta:

Notas explicativas

Anexar el procedimiento documentado para la seleccion de
socios comerciales, esto comprende cualquier tipo de
asociados de negocio, proveedores que tengan relacion con su
proceso logistico y con la cadena de suministros, asimismo con
clientes potenciales y preponderantes de contratar su servicio
de, manera frecuente y/o aquellos que tengan relacién
comercial con su empresa y asegUrese que incluya los
siguientes puntos:

. Qué informacién es requerida a su socio comercial.

. Qué aspectos son revisados e investigados (el resultado
de la investigacion debe integrarse en el expediente).

. Indique si mantiene un expediente de cada uno de sus
socios comerciales.

. Seflale de qué manera se evallan los servicios de su
socio comercial y qué puntos revisa.

Recomendacion:

El expediente podria incluir lo siguiente:

. Datos de la empresa (nombre, RFC, actividad, etc.).
. Datos del representante legal.

. Comprobante de domicilio.
. Referencias comerciales.
. Contratos, acuerdos y/o convenios de confidencialidad.

. Politicas de seguridad.

. En su caso, certificado o nimero de certificacion en los
programas de seguridad a los que pertenezca.
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4.2 Requerimientos en seguridad.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado en el que, de acuerdo a su andlisis de riesgo, solicite requisitos adicionales en materia de seguridad a aquellos socios
comerciales que intervengan en el servicio prestado por el recinto fiscalizado estratégico, asi como de los proveedores de servicios que de igual forma intervengan en el control,
manipulacion, traslado y/o coordinacién de las mismas.

Estos requisitos deberan estar basados en el “Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico” establecido por la AGACE de manera genérica, o en caso de existir, el “Perfil” especifico para
cada actor de la cadena de suministros que le corresponda.

La empresa debe solicitar a sus socios comerciales la documentacion que acredite o compruebe que cumple con los estandares minimos de seguridad establecidos en este
documento, ya sea a través de una declaracion escrita emitida por el representante legal del socio, convenios o clausulas contractuales con documentacién que avale el cumplimiento
de los requisitos establecidos en algun otro programa de Operador Econémico Autorizado.

En el caso de los socios comerciales de la empresa que presten sus servicios en el interior de las instalaciones, deberan estar obligados al cumplimiento de estos requerimientos de
seguridad en la cadena de suministro.

Respuesta: Notas explicativas

Describa cémo lleva a cabo la identificacion de socios
comerciales que requieran el cumplimiento de estandares
minimos en materia de seguridad. Asegurese de incluir los
siguientes puntos:

. Indique si cuenta con un registro de los socios
comerciales que deben cumplir con requisitos en
materia de seguridad, y mencione que tipo de
proveedores son estos (transportistas, almacenes,
empresa de seguridad, agentes aduanales, empresas
autorizadas para prestar los servicios de carga,
descarga y manejo de mercancias, etc.).

. Indiqgue de qué forma documental (convenios,
acuerdos, clausulas contractuales, entre otros)
garantiza que sus socios comerciales cumplen con los
requisitos en materia de seguridad.

. Indique si existen acuerdos contractuales, respecto a la
implementacion de medidas de seguridad con sus
proveedores de servicios al interior de su empresa,
tales como: agentes aduanales, guardias de seguridad,
servicios de limpieza, jardineria, comedor,
mantenimiento, proveedores de tecnologia de la
informacion, etc.

. Indique si cuenta con socios comerciales que se les
exija pertenecer a un programa de seguridad de la
cadena de suministro, ya sea de certificacion por una
autoridad extranjera o del sector privado (por ejemplo:
C-TPAT, PIP o algin otro programa de Operador
Econdmico Autorizado de la OMA).
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4.3 Revisiones del socio comercial.

La empresa debe realizar evaluaciones periodicas de los procesos e instalaciones de los asociados de negocios en base al riesgo y estos deben mantener las normas de seguridad
requeridas por la empresa, y mantener registros de las mismas, asi como del seguimiento correspondiente.

Cuando se encuentren inconsistencias, la empresa deberd comunicarlo a su socio o proveedor y proporcionar un periodo justificado para atender las observaciones identificadas, o en
caso contrario, tener las medidas necesarias para sancionarla.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para la verificacion de procesos de

seguridad e instalaciones de socios comerciales, asegurese

de incluir los siguientes puntos:

. Periodicidad de visitas al socio comercial (esta debe de
ser por lo menos una vez al afio).

° Registro o reporte de la verificacién y en su caso del
seguimiento correspondiente.

. Sefiale qué medidas de acci6on se toman en caso de
gue los socios comerciales no cumplan con los
requisitos de seguridad establecidos.

. En caso de contar con socios comerciales con la
certificacion de C-TPAT u otro programa de certificacion
de seguridad en la cadena de suministros, indique la
periodicidad con la que es revisado su estatus y las
acciones que toma en caso de detectarse que este
suspendido y/o cancelado.

Recomendacion:

El procedimiento podra incluir:

Periodicidad de las visitas.

Puntos de revision en materia de seguridad.
Elaboracion de reportes.

Retroalimentacion y acuerdos con el socio comercial.
Seguimiento a los acuerdos.

o gk w N E

Medidas en caso de la deteccién del incumplimiento de
los requisitos.
7. Registro de evaluaciones.
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5. Seguridad de procesos.

Deben establecerse medidas de control para garantizar la integridad y seguridad de la mercancia de los procesos relacionados con el manejo, despacho

aduanero y almacenaje de carga. Estos procedimientos deben documentarse y asegurarse de mantener la integridad desde el punto de recepcion hasta su entrega.

5.1 Mapeo de procesos.

Se debera contar con un mapa que muestre paso a paso el proceso logistico del flujo de las mercancias de comercio exterior y la documentacién requerida a través de su cadena

de suministros internacional.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el documento donde se ilustre o describa el mapeo de
procesos por los que atraviesan las mercancias, desde el
punto de origen hasta su entrega.

Este mapeo puede ser de manera escrita y/o gréfica, debiendo
contener por lo menos los siguientes aspectos:

1.

w

Origen de las mercancias:

a. Mercancias nacionales o nacionalizadas.

b. Mercancias extranjeras para su exposicién, venta o
distribucion.

c. Mercancias para su elaboracion, transformacion o
reparacion.

d. Mercancias cuyo origen o destino sea la
transferencia a empresas con programas de la SE.

Aduanas de despacho.

Transferencias de mercancia.

Entrega y/o recepcion de las mercancias en territorio

nacional o embarque de retorno al extranjero incluyendo

el proceso de adquisicion de bienes nacionales.

Despacho Aduanero que incluyan las disposiciones para

destinar mercancias objeto de elaboracion,

transformacién, reparacion, manejo, almacenaje,

custodia, exhibicion, venta, distribucion, y mensajeria

para la introduccion de mercancias extranjeras,

nacionales o nacionalizadas en recintos fiscalizados

estratégicos y en su caso del retorno de bienes

procesados en su mismo estado.

Destruccién de desperdicios o destinarlos al mercado

nacional.

Entrega al consignatario.

Gestion y operacion de “Avisos de traslado de

mercancias de empresas con Programa IMMEX, RFE o

Empresas Certificadas” conforme a los lineamientos de

la ADACE de su localidad.

Flujo de Informacién relacionado con la mercancia.
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5.2 Almacenes y centros de distribucién.

En caso de que el recinto fiscalizado estratégico cuente con socios comerciales que presten algin servicio de almacén, centros de distribucion u otros al interior de sus
instalaciones deberan sujetarse de acuerdo a sus caracteristicas, a lo establecido en este documento, con el objeto de mantener la integridad en su cadena de suministros.

Respuesta:

Notas explicativas

De acuerdo al mapeo de su proceso logistico, si las
mercancias de comercio exterior son transferidas o
trasladadas a otro almacén y/o centro de distribucién alterno o
diferente que opere bajo su autorizacibn como recinto
fiscalizado estratégico, debera indicar, si estan registrados
ante su R.F.C. proporcionando sus datos generales
(denominacién y domicilio) y explicando brevemente que
actividad se lleva a cabo en esa o esas instalaciones (cross
dock, almacén temporal, etc.).

Asimismo, indique si estos pertenecen a la empresa o es un
servicio contratado a través de un tercero y/o sean parte de
un grupo accionista. En este caso, conforme a los criterios de
seleccion de proveedores que se mencionan en lo referente al
apartado de “Socios Comerciales” del presente documento,
indique de qué forma se cerciora que cumple con los
requerimientos minimos en materia de seguridad.

Las instalaciones que cuenten con autorizacion de Recinto
Fiscalizado Estratégico, debera coincidir con el nimero de
Perfiles presentados, asi como indicar todos los domicilios
gue se encuentren registrados ante el RFC.

5.3 Entrega y recepcidn de carga.

El recinto fiscalizado estratégico debe garantizar la supervision de la identificacion de los operadores de los medios de transporte propios o subcontratados, que efectdan la
recoleccion, entrega o recepcion de mercancia de comercio exterior dentro o fuera de sus instalaciones, almacenes y/o centros de distribucion. Asimismo, debe designar al area
responsable de supervisar la carga o descarga del embarque, inclusive conforme a las instrucciones que reciba de los clientes para su manejo y traslado. Por otro lado, la empresa
debe verificar la descripcion detallada de las mercancias, peso, etiquetas, marcas y cantidad, cotejando dicha informacién con documentacion legal y aduanera correspondiente.

El recinto fiscalizado estratégico de conformidad a su analisis de riesgo, debe contar con un proceso de liberacion y extraccion de mercancia, establecer parametros para
inspeccionar y verificar mediante mecanismos, herramienta o tecnologia no intrusiva que disponga, la mercancia de comercio exterior a despachar con independencia de las
revisiones oficiales que las autoridades puedan realizar con la finalidad de identificar mercancia ilicita, prohibida, no declarada o con discrepancia, inclusive aquellas que, conforme a
su naturaleza, esté sujeta a regulaciones o restricciones adicionales para el cumplimiento aduanero y traslado. De igual forma, debe garantizar que el conductor que transporta
mercancias de comercio exterior, durante la entrega o recepcion cuente con la informacién documental requerida para su traslado en el que incluya, destino, ruta que debera
mantener, datos de contacto y/o procedimiento en caso de ocurrir algin incidente o de la inspeccion por parte de alguna autoridad, entre otros.
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Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado en el que indique cémo lleva a
cabo la entrega y recepcion de carga y aseglrese que se incluyan los
siguientes puntos:

° Método para identificar a los operadores de transporte.
° Documentacién que se entrega a los operadores.

° Responsable de la supervision de la carga o descarga de la
mercancia y cotejo de la informacion.

. Gestién y operacion de “Aviso de traslado de mercancias de
empresas con Programa IMMEX, RFE o Empresas Certificadas”.

Recomendacion:
El procedimiento de entrega y recepcion de la mercancia podran incluir:
1. Método de inspeccion en el punto de acceso a la empresa.

2. Designacion del personal responsable de recibir al conductor y las
mercancias en la llegada.

3. Registro de la introduccion al recinto fiscalizado estratégico de las
mercancias recibidas.

Anexe el procedimiento documentado para detectar y reportar
discrepancias en la entrega o recepcién de las mercancias y aseglrese
que incluya los siguientes puntos:

° Responsables de llevar a cabo la revision.
. Documentos a cotejar.
° Areas a las que se reporta la informacion.

Este procedimiento, deberda llevarse a cabo a mercancia que recibe de
importacién, exportacion; y en caso de aplicar, en la revision en puntos
intermedios.

5.4 Procedimiento de seguimiento de la mercancia.

De conformidad a su analisis de riesgo, el recinto fiscalizado debe monitorear el movimiento de mercancias de comercio exterior en su instalacién a través de un diario de
seguimiento y supervision de actividades o una tecnologia durante el arribo, guarda, custodia y liberacion de mercancias de comercio exterior para cumplir con las formalidades del
despacho aduanero, garantizando en todo momento contar con la siguiente informacion: nimero e informacion del conocimiento de embarque, lista de empaque, guia o demas
documentos de transporte, segun corresponda, nombre y direccién del consignatario o remitente, descripcion, valor, origen de la mercancia y la ubicacién fisica en el recinto. Lo

anterior debe acreditarse conforme a los lineamientos de un procedimiento documentado.

Los datos de supervision y registro de todas las maniobras en el recinto fiscalizado, deben preservarse durante un mes en caso de que la autoridad deba realizar una evaluacién

cuando asi se requiera.
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Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para monitorear los
traslados internos en el recinto fiscalizado de mercancia de
comercio exterior.

Este procedimiento debe incluir, entre otros aspectos de
acuerdo a su operacion:

° Indicar el tipo de sistema que tiene implementado en
su caso las herramientas de consulta que dispone para
monitorear la mercancia.

) Identificacion de tiempos estimados de traslado y
maniobras en recintos fiscalizados estratégicos
conforme al transporte que se trate.

° Detalle los medios de comunicacién que dispone.

) En caso que el seguimiento lo realice un tercero,
indique quien es el responsable, y como se verifica que
se esté llevando a cabo correctamente, conforme a los
procedimientos que la empresa le sefiale.

5.5 Reporte de discrepancias en la carga.

Deben existir procedimientos documentados que describan medidas y acciones para identificar, detectar y reportar medidas y/o acciones a realizar en caso de mercancia faltante,
sobrante, prohibida, mercancia ilicita, no declaradas durante el manejo y traslado en el recinto fiscalizado o de cualquier otra discrepancia en la entrega o recepcién de las mercancias
contenerizadas, consolidadas y/o des-consolidados de forma previa a cumplir las formalidades del despacho aduanero o aquellas que por su naturaleza pongan en riesgo la
seguridad de los usuarios pudiendo ser éstos durante los siguientes procesos: recepcién, entrega, almacenaje, reconocimientos previos, consolidados, des-consolidados, patios de
medios de transporte y en su caso conforme a los servicios que ofrezca con la finalidad de disponer de informacién que coadyuve a las investigaciones correspondientes por parte de

los consignatarios autorizados y en su caso por las autoridades competentes.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para detectar y reportar
discrepancias en la entrega o recepcién de las mercancias y
asegurese que incluya los siguientes puntos:

. Responsables de llevar a cabo la revision.

° Documentos a cotejar.

. Areas a las que se reporta la informacion.

Este procedimiento, debera aplicarse tanto a la mercancia que
se recibe de importacion; en caso de aplicar, en la revision en
puntos intermedios; asi como en la entrega final de las
mercancias a su cliente.
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5.6 Procesamiento de la informacion y documentacion de la carga.

El recinto fiscalizado estratégico debe contar con procedimientos documentados para asegurar que la informacién electrénica y/o documental utilizada durante el movimiento, guarda,
custodia, maniobras y despacho de la carga, sea legible, completa, exacta y protegida contra cambios, pérdidas o introduccion de informacion erronea.

De la misma forma, debe haber procedimientos documentados para corroborar que la informacion recibida por los asociados de negocio sea reportada en forma exacta y oportuna

para que la mercancia se someta a las formalidades del despacho aduanero.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para el procesamiento de la
documentacion de la carga, aseglrese de incluir los
siguientes puntos:

° Detalle como transmite la informacién y documentacion
relevante al traslado de su carga con todos los que
intervienen en su cadena de suministro (indique si
utiliza un sistema informatico de control especifico y
explique brevemente su funcion). Asimismo, detalle
como valida que la informaciéon proporcionada sea
legible, completa, exacta y protegida.

. Sefiale de qué forma los asociados de negocio
transmiten informacion con el recinto fiscalizado

estratégico y aseguran la proteccién de la misma.

5.7 Gestion de inventarios, control de material de empaque, envase y embalaje.

El recinto fiscalizado estratégico debe contar con procedimientos documentados para el control de inventarios automatizado, conforme a su autorizacion para prestar servicios de
manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior, asimismo deben incluir los abandonos, destrucciones entre otros conforme a la normatividad aplicable y conducir
revisiones de forma periddica. Los materiales de empaque, envase, embalajes, en su caso, deben ser controlados, y supervisados para evitar sean susceptibles de manipulacion

previo a su uso.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para la gestion de
inventarios. Este debe incluir, de acuerdo a su operacién entre
otros aspectos, lo siguiente:

. Mencionar que tipo de sistema utiliza para el intercambio
de informacion con la autoridad para efectos de
inventario y sus clientes.

Quien es su proveedor.
Indique si cuenta con un plan contingente en caso de
fallas en el sistema.

. Mencione donde esta localizado fisicamente y quienes
son los responsables de su operacion.
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. La frecuencia con la que lleva a cabo la verificacion de
existencias. (Inventario periédico). Indique si existe un
calendario programado documentado para realizarlos o
de conformidad a las disposiciones operativas de sus
clientes.

. Indique que se realiza, en el caso de existir excedentes y
faltantes en los inventarios y la comunicacién con sus
clientes.

. Sefialar el tratamiento que se brinda para el control y
manejo del material de empaque, envase y embalaje.

Recomendacion:

Los procedimientos del solicitante podran incluir:

1. Almacén solamente accesible a personal autorizado.

2. Control de mercancias entrantes, transferencias a otros
almacenes, consolidacién o des-consolidacion.

3. Acciones que se toman si se identifican irregularidades,
discrepancias, pérdidas o hurtos.

4. Tratamiento del deterioro o de la destruccion de las
mercancias.

5. Separaciéon de los diversos tipos de mercancias por
ejemplo de alto valor, peligrosas.

6. Gestion aduanera.

La empresa debe contar con procedimientos documentados en los que se establezcan politicas internas y de operacién, asi como de los controles necesarios
para el debido cumplimiento de las obligaciones aduaneras.

6.1 Gestion del despacho aduanero.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado en el que se establezcan los criterios para la seleccion de un agente aduanal o, en su caso, un representante
aduanal, quienes conforme a la legislacion nacional, son autorizados para promover por cuenta ajena el despacho de las mercancias.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento de seleccion del agente aduanal o
representante aduanal y asegurese que incluya los siguientes
puntos:

. Criterios de seleccion.

. Métodos de evaluacion y periodicidad.

Indique el nombre completo y el numero de la patente y/o
autorizacion del agente o representante aduanal autorizado
para promover sus operaciones de comercio exterior.
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6.2 Obligaciones aduaneras.
El recinto fiscalizado estratégico debe contar con un procedimiento documentado que establezca el control de inventarios de las mercancias de comercio exterior
automatizado y en linea con la autoridad de manera permanente e ininterrumpida, conforme a lo establecido en el articulo 59, fraccion I, de la Ley y la informacion a
que se refiere la regla 4.8.3., de las RGCE, el Anexo 24 y los lineamientos emitidos por el SAT.

Ademas, debe incluir al menos lo siguiente: a) el proceso para dar cumplimiento a las medidas de seguridad, control vigilancia, vias de acceso, infraestructura, y
equipamiento de la superficie; b) procesos relativos a los equipos para la agilizacion del despacho aduanero relativo a los sistemas electrénicos para el control de las
mercancias personas o vehiculos que ingresen o retiren del recinto. Lo anterior conforme a los lineamientos de las areas de SAT y propias de su autorizacion.

Por otro lado, debe incluir en el procedimiento el proceso de destruccién de desperdicios o destino en mercado nacional o extravio de mercancia conforme a la
normatividad vigente, transferencias de mercancias a recintos fiscalizados y/o estratégicos, traslados para efectos de mantenimiento, reparacion o calibracion en
magquinaria y/o equipo.

Respuesta: Notas explicativas

Anexe el procedimiento para cumplir con sus obligaciones
aduaneras.
Anexe el (los) procedimiento(s) para el cumplimiento de lo
dispuesto en las reglas 1.5.3.,, 1.6.12. y 1.6.16., segun
corresponda.

6.3 Comprobacién aduanera.

El recinto fiscalizado estratégico, con el objeto de verificar la veracidad de la informacion declarada a su nombre ante las autoridades competentes, debe tener procedimientos
documentados para que el personal que designa la empresa, verifique periddicamente que los pedimentos que tiene registrados en su contabilidad coinciden con lo que aparece
registrado en el SAAI Web y, en su caso, reportar a la autoridad aduanera cualquier discrepancia en dicha informacion. La empresa, de igual forma, debe contar con un procedimiento
para el archivo de los pedimentos para su adecuado control.

Respuesta: Notas explicativas

Anexe el procedimiento establecido para verificar la
informacion que aparece registrada en el SAAl Web, y cotejar
con los pedimentos y documentacion solicitados al agente
aduanal y/o representante aduanal.

7. Seguridad de los medios de transporte de carga.

El recinto fiscalizado estratégico debe coadyuvar con los usuarios y autoridades competentes a mantener la seguridad de los medios de transporte, para
protegerlos de la introduccion de personas, materiales ilicitos, prohibidos o no autorizados. Por lo anterior, es necesario tener procedimientos documentados para
revisar, sellar y mantener la integridad de los mismos.

7.1 Uso de sellos y/o candados en contenedores.

El recinto fiscalizado estratégico, en su caso, debe identificar los medios de transporte de carga propios o sub contratados que transportan mercancias de comercio exterior que
pueden ser: maritimos, aéreos, terrestres nacionales, transfronterizos, ferroviarios y/o multimodales que estén sujetos a la colocacion de sellos y/o candados que cumplan o excedan
la norma internacional ISO 17712 con la finalidad de garantizar en todo momento la integridad de la carga.
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Para este caso, la empresa debe contar con un procedimiento documentado en el que de conformidad a su andlisis de riesgo supervise la colocacién de sellos y/o candados a los
medios de transporte que trasladan mercancia de comercio exterior de conformidad a su proceso logistico y en aquéllos traficos que lo requieran por su alta probabilidad de
ocurrencia e impacto del riesgo identificado y durante las maniobras en el recinto. En él, debe evidenciar controles que permitan acreditar que supervisa la portabilidad de sellos y/o
candados derivado de entradas o salidas del recinto fiscalizado estratégico en los medios de transporte. En todos los casos, debe utilizar el método de inspecciéon VVTT para mitigar
manipulaciones indebidas conforme a lo siguiente:

e V- Ver el sello y mecanismos de las cerraduras del contenedor.

e V- Verificar el nimero de sello.

e T-Tirar del sello para asegurarse que esta correctamente puesto.
e T- Torcery girar el sello para asegurarse.

Respuesta:

Notas explicativas

Enliste de acuerdo a su andlisis de riesgo y su proceso

logistico, los medios de transporte gque estan sujetos a la

colocacion de sellos y/o candados de alta seguridad.

Anexe el procedimiento documentado para la supervision de

colocacion y revision de sellos y/o candados en los medios de

transporte que transportan mercancia de comercio exterior.

Este debe incluir, entre otros aspectos de acuerdo a su

operacion:

) El uso de sellos y/o candados que cumplan o excedan la
norma ISO17712.
Si aplica, utilizar el método de inspeccion de VVTT
Revisar y cotejar la documentacion que contenga el
ndmero del sello o candado original para efectos de
entradas o salidas de recintos fiscalizados estratégicos.

° Indique como asignan y remplazan los candados de alta
seguridad, en el caso de maniobras como reconocimiento
previo, reemplazo, entre otros.

7.2 Inspeccion de los medios de transporte.

Debe haber procedimientos establecidos para verificar la integridad fisica de la estructura de los medios de transporte, que entran o salen del recinto fiscalizado estratégico
conforme a su naturaleza, incluso la confiabilidad de los mecanismos de cerradura en los mismos con la finalidad de identificar compartimientos naturales u ocultos, segun sea el

caso.

Las inspecciones de los medios de transporte deben ser sisteméaticas y contar con registros de estas, asi como realizarlas en lugares monitoreados por el sistema de CCTV.
El procedimiento documentado para su inspeccion debe incluir de manera enunciativa, mas no limitativa, los siguientes puntos de revision:

Medios de Transporte

Remolques, Carros de tren, Semirremolques y Contenedores

Parachoques, neumaticos y rines;

Puertas y compartimientos de herramientas;
Caja de la bateria y filtros de aire;

Tanques de combustible;

Interior de la cabina/dormitorio;
Rompevientos, deflectores y techo;

Chasis y area de la quinta rueda.

No o~ NE

Pared delantera;

Lado izquierdo y derecho;

Piso;

Techo interior y exterior;

Interior y exterior de puertas;

Seccion inferior externa;

En su caso, el sistema de refrigeracion.

No o~ NE
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Para los medios de transporte con remolque o compartimiento de carga integrado, debera adicionarse a los puntos de medios de transporte, lo indicado en el apartado de

Remolques.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para llevar a cabo la
inspeccién de los medios de transporte conforme a su
naturaleza y proceso logistico que se trate en las entradas y
salidas del recinto fiscalizado. Este debe incluir, entre otros
aspectos de acuerdo a su operacion:

. Responsables de llevar a cabo la inspeccion.

. Definicion del(los) lugar(es) donde se lleva a cabo la
inspeccidn e indicar si estad monitoreada por el sistema
de CCTV.

. Los puntos de revisiéon de seguridad para medios de
transporte, remolques, semirremolques, contenedores
transportacion ferroviaria y/o multimodal conforme a
las disposiciones oficiales.

. Formatos establecidos para la inspeccién de medios
de transporte.

7.3 Almacenaje de vehiculos, medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolgques y semirremolques.

En caso de que los medios de transporte, contenedores, remolques y/o semirremolques que seran destinados a transportar mercancias de comercio exterior se encuentren
vacios y deban almacenarse en las areas de estacionamiento, deberan ser asegurados con un candado y/o sello indicativo, 0 en su caso, en un area segura que se encuentre

resguardada y/o monitoreada.

Cuando se tenga que almacenar algin contenedor, remolque y/o semirremolque cargado, éste debe encontrarse en un area segura y monitoreada para impedir el acceso y

manipulacion y cerrado con un candado de alta seguridad de acuerdo a la norma ISO 17712.

Respuesta:

Notas explicativas

Indique si la empresa almacena los contenedores, remolques
y/o semirremolques para su posterior despacho, o en su caso
los que se encuentren vacios y de qué manera mantiene la
integridad de los mismos dentro de sus instalaciones.

. En caso de utilizar candado y/o sellos, indique qué tipo
utiliza.

. En caso de utilizar algin contenedor, remolques y/o
semirremolques como almacén de materia prima y/o
algun otro tipo de mercancias, sefiale como mantiene la
integridad y seguridad de las mismas.
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8. Seguridad del personal.

La empresa debe contar con procedimientos documentados para el registro y evaluacién de personas que desean obtener un empleo dentro del recinto fiscalizado
estableciendo métodos para realizar verificaciones periddicas de los empleados actuales.

También, deben existir programas de capacitacion continuos para el personal administrativo y operativo en las que se difundan las politicas de seguridad en la
cadena de suministros de la empresa, consecuencias y acciones a considerar en caso de cualquier falta.

8.1 Verificacion de antecedentes laborales.

La empresa debe tener procedimientos documentados para verificar la informacién asentada en el curriculo y solicitud de los candidatos con posibilidad de empleo, de
conformidad con la legislacion local, ya sea por cuenta propia o por medio de una empresa externa.

De igual forma, para los cargos que por su sensibilidad asf lo requieran y afecten la seguridad de los embarques, de conformidad con su andlisis de riesgo efectuado previamente,
deberan considerar solicitar requisitos mas estrictos para su contratacion, los cuales se deberan realizar de manera periodica.

Toda la informacion referente al personal debera mantenerse en expedientes personales, mismos que deberan tener un acceso restringido.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para la contratacion del personal, y
asegurese de incluir lo siguiente:

° Requisitos y documentacién exigida.
) Pruebas y examenes solicitados.

Indique las areas y/o puestos criticos que se hayan identificado
como de riesgo, conforme a su andlisis y sefale lo siguiente:

) Indique si existen requerimientos adicionales para areas
ylo puestos de trabajo especificos (carta de
antecedentes no penales, estudios socioeconomicos,
clinicos (uso de drogas), etc.) En su caso, sefiale los
puestos o areas de trabajo en que se requieren y con
gué periodicidad se llevan a cabo.

° Indique si previo a la contratacion, el candidato debe
firmar un acuerdo de confidencialidad o un documento
similar.

En caso de contratar una agencia de servicios para la

contratacion de personal, indique si ésta cuenta con

procedimientos documentados para la contratacion de
personal y como se asegura de que cumplan con el mismo.

Explique brevemente en qué consisten.

Recomendacion:

Los procedimientos para la contratacion del personal podran

incluir:

a) Comprobaciones exhaustivas de los antecedentes
laborales y personales de los nuevos empleados.

b)  Clausulas de confidencialidad y responsabilidad en los
contratos de los empleados.

c) Requerimientos especificos para puestos criticos.

d) En su caso, la actualizacion periodica del estudio
socioeconomico y fisico/medico de los empleados que
trabajen en areas criticas y/o sensibles.
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8.2 Procedimiento para baja del personal.

Deben existir procedimientos documentados para la baja del personal, en el que se incluya la entrega de identificaciones, y cualquier otro articulo que se le haya proporcionado
para realizar sus funciones (llaves, uniformes, equipos informaticos, herramientas, etc.). Asimismo, este procedimiento debe incluir la baja en sistemas informaticos y de accesos,
entre otros que pudieran existir.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para la baja del personal, y
asegurese de incluir lo siguiente:

° Cémo se realiza la entrega de identificaciones, controles
de acceso y demas equipo.

° Indique si cuentan con un registro y/o formato, en que se
identifique y asegure la entrega de material y baja en
sistemas informaticos (en su caso, favor de anexar).

° Sefiale si mantienen registros del personal que finaliz6
su relacién laboral con la empresa, para que en caso de
que haya sido por motivos de seguridad, se prevenga a
sus proveedores de servicios y/o asociados de negocio.

8.3 Administraciéon de personal.
La empresa debe mantener una lista de empleados permanentes actualizada. Asimismo, debe realizar y mantener actualizados los registros de afiliacién a instituciones de
seguridad social y demas registros legales de orden laboral.

En el caso de que la empresa cuente con personal contratado por sus socios comerciales y labore dentro de las instalaciones, deberd asegurarse de que cumplan con los
requerimientos establecidos para el resto de sus empleados.

Respuesta: Notas explicativas

Indique si la empresa cuenta con una base de datos
actualizada, tanto del personal empleado directamente, como
aquel contratado a través de una empresa proveedora de
servicios.

Este personal, debera estar contratado de acuerdo con las
leyes y reglamentos de orden laboral vigentes.

9. Seguridad de lainformacién y documentacion.

Deben existir medidas de prevencién para mantener la confidencialidad e integridad de la informacion y documentacion relativa a las operaciones de comercio
exterior, incluyendo aquellas utilizadas para el intercambio de informacién con otros participantes de la cadena de suministros. Asimismo, deben existir politicas que
incluyan las medidas contra su mal uso.

9.1 Clasificacién y manejo de documentos.
Deben existir procedimientos para clasificar documentos de acuerdo a su sensibilidad y/o importancia. La documentacion sensible e importante debe ser
almacenada en un area segura que solamente permita el acceso a personal autorizado. Se debe identificar el tiempo de vida Gtil de la documentacion y establecer
procedimientos para su destruccion.
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La empresa debera conducir revisiones de forma regular para verificar los accesos a la informacién y asegurarse de que no sean utilizados de manera indebida.

Respuesta:

Notas explicativas

Anexe el procedimiento documentado para el registro, control y
almacenamiento de documentacién impresa y electrnica
(clasificacién y archivo de documentos).

Recomendacion:

Los procedimientos del solicitante podran incluir:

a) Registro de control para entrega, préstamo, entre otros
documentos.

b) Acceso restringido al area de archivos.

c) Politicas de almacenamiento y clasificacion.

d) Un plan de seguridad actualizado que describa las
medidas en vigor relativas a la proteccion de los
documentos contra accesos no autorizados, asi como
contra la destruccion deliberada o la pérdida de los
mismos.

9.2 Seguridad de la tecnologia de la informacion.

En el caso de los sistemas automatizados, se deben utilizar cuentas individuales que exijan un cambio periédico de la contrasefia. Debe haber politicas, procedimientos y normas

de tecnologia de informética establecidas que se deben comunicar a los empleados mediante capacitacion.

Deben existir procedimientos escritos e infraestructura para proteger a la empresa contra pérdidas de informacién, asi como un sistema establecido para identificar el abuso de los
sistemas de tecnologia de la informacién y detectar el acceso inapropiado y/o la manipulacién indebida o alteracién de los datos comerciales y del negocio, asi como un procedimiento

escrito para la aplicacién de medidas disciplinarias apropiadas a todos los infractores.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el procedimiento para archivar su informacion y

protegerlos de posibles pérdidas. Asegurese de incluir los

siguientes puntos:

. Sefiale la frecuencia con que se llevan a cabo las
copias de respaldo.

. Quien tiene acceso a los mismos, y quien autoriza la
recuperacion de la informacién.

Describa el procedimiento para la protecciébn de sus

sistemas informaticos que garanticen la seguridad de la

informacion, asegurese de indicar lo siguiente:

. Indique si los sistemas estan protegidos bajo
contrasefias y con qué frecuencia son modificadas.

. Seflale si existen politicas de seguridad de la
informacion para su proteccion.

. Indique los mecanismos o sistemas para detectar el
abuso, o intrusiéon de personas no autorizadas a sus
sistemas.
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Indique las politicas correctivas y/o sanciones en caso de la
deteccion de alguna violacion a las politicas de seguridad de
la informacion.

Sefiale si los socios comerciales tienen acceso a los
sistemas informaticos de la empresa. En su caso, indique
gue programas y como aseguran el control de acceso a los
mismos.

Indique si el equipo de cédmputo cuenta con un sistema de
respaldo de suministro eléctrico que permita la continuidad
del negocio.

Los procedimientos referentes al respaldo de la informacién
de la empresa deberan incluir como minimo lo siguiente:

a) Cémo y por cuanto tiempo se almacenan los datos.

b)  Plan de continuidad del negocio en caso de incidente y
de cémo recuperar la informacion.

c)  Frecuenciay localizacion de las copias de seguridad y
de la informacién archivada.

d) Si las copias de seguridad se almacenan en sitios
alternativos a las instalaciones donde se encuentra el
CPD (centro de proceso de datos).

e)  Pruebas de la validez de la recuperacion de los datos
a partir de copias de seguridad.

Los procedimientos referentes a la proteccion de la

informacion de la agencia deberan incluir como minimo lo

siguiente:

1. Una politica actualizada y documentada de proteccion
de los sistemas informaticos de accesos no
autorizados y destruccion deliberada o pérdida de la
informacion.

2. Detalle si opera con sistemas miltiples (sedes/sitios) y
como se controlan dichos sistemas.

3. Quién es responsable de la proteccion del sistema
informatico (la responsabilidad no deberia estar
limitada a una persona sino a varias de forma que
cada uno pueda controlar las acciones del resto).

4. Como se conceden autorizaciones de acceso y nivel
de acceso al sistema informatico (el acceso a la
informacion sensible deberia estar limitado al personal
autorizado a realizar modificaciones de la informacién).

5. Formato de las contrasefias, frecuencia de cambios y
quien proporciona esas contrasefas.

6. Cortafuegos "firewall" y anti-virus utilizados.

7. Eliminacién, mantenimiento o actualizacién de los
detalles de usuario.

8. Medidas previstas para tratar incidentes en caso de
gue el sistema se vea comprometido.

(ug1228s ®IB2IB] )
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10. Capacitacion en seguridad y concientizacion.

Debe existir un programa de concientizacion disefiado y actualizado por el personal de la empresa para reconocer y crear conciencia sobre las amenazas en sus
procesos logisticos, contrabando, contaminacion de embarques, fuga de informacion, etc. Los empleados administrativos y operativos tienen que conocer los
procedimientos establecidos de la compafiia para considerar una situacién y como denunciarla. Se debe brindar capacitacion adicional a los empleados que por sus
funciones se encuentran en contacto directo con las mercancias y/o los medios de transporte, asi como a los empleados que se encuentren en areas criticas y/o
sensibles determinadas bajo su analisis de riesgo.

10.1 Capacitacién y concientizacion sobre amenazas.

La empresa debe contar con un programa de capacitacion y concientizaciéon de las politicas de seguridad en la cadena de suministros dirigido a todos sus empleados v,
adicionalmente, poner a su disposicion material informativo respecto de los procedimientos establecidos en la compafiia para considerar una situacién que amenace su seguridad y
cémo denunciarla.

De igual forma, se debe ofrecer capacitaciéon especifica conforme a sus funciones para ayudar a los empleados a mantener la integridad de la carga, realizar la revisién de
contenedores, remolques y/o semirremolques, reconocer conspiraciones internas y proteger los controles de acceso.

Aunado a los programas de capacitacion en seguridad, se debe incluir un programa de concientizacion sobre consumo de alcohol y drogas. Estos temas deben establecerse
como parte de la induccion de nuevos empleados y mantener periédicamente programas de actualizacion.

Los programas de capacitacion deben fomentar la participacion activa de los empleados en los controles y mecanismos de seguridad, asi como mantener registros de todos los
esfuerzos de capacitacion que haya brindado la empresa y la relacion de quienes participaron en ellos.

Respuesta: Notas explicativas

Indique si cuenta con un programa de capacitacién en materia

de seguridad y prevencion en la cadena de suministros para

todos los empleados directos e indirectos.

Expligue brevemente en qué consiste, y asegurese de incluir lo

siguiente:

. Breve descripcion de los temas que se imparten en el
programa.

. En qgué momento se imparten (induccion, periodos
especificos, etc.).

. Periodicidad de las capacitaciones y en su caso,
actualizaciones.

. Indique de qué forma se documentan la participaciéon en
las capacitaciones de seguridad en la cadena de
suministros.

. Explique cémo se fomenta la participacion de los
empleados en cuestiones de seguridad.
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10.2 Concientizacién a los operadores de los medios de transporte.

La empresa debe dar a conocer a los operadores de los medios de transporte que utiliza para el traslado de las mercancias que se destinaran al comercio exterior, las politicas de
seguridad respecto de procedimientos de carga y descarga, manejo de incidentes, cambio de candados en caso de inspeccién por otras autoridades, entre otros, que se tengan

implementados.

En el caso de que el servicio de transporte sea proporcionado por un socio comercial, debera asegurarse de que los operadores conozcan todas las politicas de seguridad y

procedimientos establecidos.

Respuesta:

Notas explicativas

Describa el programa de difusion en materia de seguridad en
la cadena de suministros enfocada a los operadores de los
medios de transporte y asegurese de incluir lo siguiente:

Indique cémo se lleva a cabo esta difusion.

Sefiale los temas que se cubren.

En caso de utilizar los servicios de un socio comercial
para el traslado de sus mercancias, indique de qué
manera se informa a los operadores las politicas de
seguridad y procedimientos de la empresa.

Indique de qué forma se documenta la participacion en
las capacitaciones de seguridad en la cadena de
suministros de los operadores de los medios de
transporte.

Recomendacion:

Los temas que podran incluir, de manera enunciativa mas no
limitativa, son:

o0 wDdh PR

Politicas de acceso y seguridad en las instalaciones.
Entrega-recepcion de mercancia.

Confidencialidad de la informacion de la carga.
Instrucciones de traslado.

Reportes de accidentes y emergencias.

Instrucciones para la colocacion de candados y/o sellos
en caso de la inspeccidn por otras autoridades.
Instalacién y prueba de alarmas de seguridad y de
rastreo de unidades, cuando aplique.

Identificacion de los formatos autorizados y documentos
que utilizara.

(ug1228s ®IB2IB] )
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11. Manejo e investigacion de incidentes.
Deben existir procedimientos documentados para reportar e investigar incidentes en la cadena de suministros y las acciones a tomar para evitar su recurrencia.

| 11.1 Reporte de anomalias y/o actividades sospechosas.

En caso de deteccion de anomalias y/o actividades sospechosas relacionadas con la seguridad de la cadena de suministros y de conformidad con sus procesos logisticos, estas
deben notificarse al personal de seguridad y/o demés autoridades competentes.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento para reportar anomalias y/o

actividades sospechosas, y asegurese de incluir lo siguiente:

. Quien es el responsable de reportar los incidentes.

e Detalle como determina e identifica con qué autoridad
comunicarse en distintos supuestos o presuncién de
actividades sospechosas.

e  Mencione si lleva un registro de reporte de anomalias
y/o actividades sospechas y describa brevemente en
gue consiste.

11.2 Investigacion y analisis.

Deben existir procedimientos escritos para el analisis e investigacion de incidentes en la cadena de suministros para determinar su causa, asi como acciones
correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir. La informacion derivada de esta investigacion debera documentarse y estar disponible en todo momento para las
autoridades que asi lo requieran.

Esta informacion y documentacion generada debera incluirse en un expediente con la finalidad de permitir identificar cada uno de los procesos por los que
atraveso dicha operacion hasta el punto en que se detecto6 el incidente y que permita reconocer la vulnerabilidad de la cadena.

Respuesta: Notas explicativas

Describa el procedimiento documentado para iniciar una

investigacion en caso de ocurrir algun incidente, y asegurese

de incluir lo siguiente:

. Responsable de llevar a cabo la investigacion.

. Documentacion que integra el expediente de la
investigacion de la operacion de comercio exterior.

Recomendacion:

Los documentos en el expediente derivado de la

investigacion, deben incluir al menos lo siguiente:

. Informacion general del embarque, orden de servicio.

. Solicitud de transporte; confirmacion de medio de
transporte; Identificacion del operador de transporte
(registros de acceso, etc.).

. Formatos de Inspeccion de medios de transporte;
ordenes de salida; registros de recoleccion, entrega y
recepcién de mercancia de comercio exterior.

. Videograbaciones del sistema de CCTV.

° Documentacion generada para el transportista
documentacion generada para clientes, proveedores,
socios comerciales, autoridades aduaneras,
documentacion generada por clientes, proveedores,
socios comerciales, autoridades aduaneras.
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Para el
anexo.

Formato Unico de Garantias en materia de IVA e IEPS. s H T
CP Servicio de
: Administracidn Tributaria
llenado del formato consultar el instructivo ACUSE DE RECIBO

Tipo de Garantia

Marque con una “X” en el cuadro que aplique.

O
O

Marque con una “X” en el cuadro que aplique.

Fianza
Carta de Crédito

Garantia Garantia
O a L
revolvente individual
Tipo de Solicitud.
Marque con una “X” en el cuadro que aplique.
a Aceptacion (Requisitos contenidos en los rubros 1 al 6 y 12)
a Renovacion (cuando se trate de poliza de (Requisitos contenidos en los rubros 1, 2, 6, 7y
fianza) 12)
a Ampliacion de vigencia (cuando se trata de (Requisitos contenidos en los rubros 1, 2, 6, 8 y
carta de crédito) 12)
a Aumento de monto garantizado (Requisitos contenidos en los rubros 1, 2, 6, 9y
12)
a Cancelacion (Requisitos contenidos en los rubros 1, 2y 10)
Tipo de Aviso (Avisos que se refieren a las reglas 7.4.8. y 7.4.9., relacionados con el esquema de

garantias en materia de IVA e IEPS).

Marque

con una “X” el(los) tipo(s) de aviso de que se trate:

O

O

Aviso por cambio de denominacion o razén (Requisitos contenidos en los rubros 1, 2, 11y
social. 12)

Aviso de fusion de empresas que cuenten con (Requisitos contenidos en los rubros 1, 2, 11y
la aceptacion de garantias en materia de IVA e 12)
IEPS y subsista una de ellas.

Aviso de fusion o escision de empresas que (Requisitos contenidos en los rubros 1, 2, 11y
cuenten con la aceptacion de garantias en 12)

materia de IVA e IEPS, y resulte una nueva

sociedad.

Proporcione el(los) namero(s) y fecha(s) del(de
los) oficio(s) con el(los) que se otorg6o la
aceptacion de la(s) garantia(s) en materia de IVA

e IEPS.




1. DATOS DEL CONTRIBUYENTE.

1.1 Denominacion y/o razén social.

Denominacién y/o Razo6n
social:

RFC:

Para el llenado de los puntos 1.2 y 1.3 debera consultar las claves establecidas en el Anexo 1 del
instructivo.

1.2 Actividad Preponderante.

1.3 Sector productivo o Sector| [Concepto.
servicio.

1.4 Domicilio fiscal.

Calle Numero y/o letra exterior NuUmero y/o letra interior
Colonia Cddigo Postal (5 digitos) Delegacion/Municipio
Entidad Federativa Teléfono (Lada) Correo electrénico

1.5 Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Calle NUmero y/o letra exterior Numero y/o letra interior
Colonia Cadigo Postal (5 digitos) Delegacion/Municipio
Entidad Federativa Teléfono (Lada) Correo electronico

2. DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL CONTRIBUYENTE.

2.1 Nombre.

Apellido paterno Apellido materno Nombre (s)

RFC: incluyendo la homoclave

Teléfono (Lada) Correo electrénico



2.2 Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre (s)

RFC incluyendo la homoclave: | | | | | | | | | | | | |

Teléfono (Lada) Correo electrénico

3. DOCUMENTOS QUE ACREDITAN LOS DATOS DEL CONTRIBUYENTE.

3.1 Acta constitutiva del contribuyente.

Numero del instrumento notarial o poéliza Fecha: dd/mm/aaaa
mercantil

Nombre y nimero del Notario o Corredor Publico

Entidad Federativa

3.2 Documento con el que se acredita la personalidad del representante legal del contribuyente que
firma esta solicitud para realizar actos de administracion y/o dominio en representacién del
contribuyente.

Marque con una “X” en el cuadro, en caso de constar con acta constitutiva.

O Consta en el acta constitutiva

En caso de no constar en el acta constitutiva sefiale los siguientes datos:

NUimero del instrumento notarial o podliza Fecha: dd/mm/aaaa
mercantil

Nombre y nimero del Notario Publico o Corredor Publico

Entidad Federativa

4. REGIMEN ADUANERO.

4.1 Régimen aduanero.

Marque con una “X” en el (los) cuadro(s) que aplique.

Importacion temporal para elaboracién, transformacion o reparacion en programas de maquila o

. de exportacion (IMMEX)

Depésito fiscal para someterse al proceso de ensamble y fabricacion de vehiculos a empresas de
la industria automotriz terminal

O Elaboracion, transformacién o reparacion en recinto fiscalizado

O

Recinto fiscalizado estratégico




4.2 Indique el nimero de su Programa IMMEX y la modalidad.

Numero de Programa
IMMEX

Modalidad del
Programa IMMEX

5. GARANTIA.

5.1 Péliza de fianza.
Sefiale los siguientes datos:

Numero de folio de la péliza de fianza Fecha de dd/mm/aaaa
Expedicién:

Nombre de la Institucion de Fianzas que emite el documento

RFC de la Institucién de Fianzas: ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ l ‘ ‘ ‘

Fecha de vigencia de la pdliza de fianza:
De al

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

$

Importe total en moneda nacional que ampara la poéliza de fianza (con nimero, incluir centavos y sin
comas)

5.1.1 Anexar pdliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por la
Institucion de Fianzas, asi como su representacion impresa (ver 12.1.1 inciso 4), o

5.1.2 Anexar original de la pdliza de fianza formulada en documento impreso (papeleria oficial de la
Institucion de Fianzas, de conformidad con el articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas) Ver 12.1.1., apartado 4.

5.2 Carta de crédito.

Sefiale los siguientes datos:

Numero de folio de la carta de crédito Fecha de dd/mm/aaaa
Expedicién:

Nombre de la Institucion de Crédito que emite el documento

RFC de la Institucion de Crédito: | | | | | | | | | | | | |

Fecha de vigencia de la carta de crédito:
De al

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
$

Importe total en moneda nacional que ampara la carta de crédito (con ndmero, incluir centavos y sin
comas)

5.2.1 Anexar original de la carta de crédito formulada en documento impreso (hoja membretada de
la Institucién de Crédito que emite el documento) Ver 12.1.1 inciso 5.




6. MANIFESTACIONES.

6.1 Requisitos generales para la aceptacion de las garantias.

Marque con una “X” en el cuadro que aplique.

6.1.1. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales y aduaneras.

|:|SI |:|NO

6.1.2. Indique si autoriz6 al SAT hacer publica su opinién positiva sobre el cumplimiento de obligaciones
fiscales.

|:|SI |:|NO

6.1.3. Sefialé si al momento de ingresar su solicitud se encuentra en el listado de empresas publicadas por
el SAT en términos del articulo 69 del CFF, con excepcion de lo dispuesto en las fracciones Il y VI del referido
articulo.

DSI DNO

Del mismo modo indique si al momento de ingresar su solicitud se encuentra en el listado de empresas
publicadas por el SAT en términos del articulo 69-B, tercer parrafo del CFF.

(= [
6.1.4. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud sus certificados de sellos digitales estan vigentes.
= [

En caso afirmativo sefiale si se infringioé alguno de los supuestos previstos en el articulo 17-H, fraccion X
del CFF, durante los ultimos 12 meses.

DSI DNO

6.1.5. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud tiene actualizado su correo electrénico para efectos
del buzdn tributario.

DSI DNO

6.1.6. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud lleva la contabilidad en medios electronicos de
conformidad con el articulo 28, fraccidn I, del CFF y la regla 2.8.1.6. de la RMF.

DSI DNO

6.1.7. Sefiale si ingresa mensualmente su informacion contable a través del Portal del SAT, de
conformidad con el articulo 28, fraccion IV, del CFF y la regla 2.8.1.7. de la RMF.

DSI DNO



7. RENOVACION.

7.1 Adicional a lo establecido en los numerales 1, 2 y 6 de este formato, el contribuyente que realice
una renovacion del plazo de vigencia de la p6liza de fianza debera indicar lo siguiente:

Folio Unico de Garantia

Numero y/o folio de pdliza de fianza

Nombre de la Institucién de Fianzas

Plazo de vigencia original o inicial:

Del al
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Plazo por el que se solicita la renovacion:

Del al

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

7.1.1 Anexar endoso modificatorio de renovacion, formulado en documento digital (archivo XML)
proporcionado por la Institucion de Fianzas, asi como su representacion impresa (ver 11.1.2 inciso 1), o

7.1.2 Anexar original del endoso modificatorio de renovacion, formulado en documento impreso (papeleria
oficial de la Institucién de Fianzas, de conformidad con el articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas), (Ver 11.1.2., inciso 1).

8. AMPLIACION DE VIGENCIA.

8.1 Adicional a lo establecido en los numerales 1, 2 y 6 de este formato, el contribuyente que realice
una ampliacién de vigencia de la carta de crédito debera indicar lo siguiente:

Folio Unico de Garantia

Numero y/o folio de carta de crédito

Nombre de la Institucién de Crédito

Plazo de vigencia original o inicial:

Del al

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Plazo por el que se solicita la ampliacién de vigencia:

Del al

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

8.1.1. Anexar documento modificatorio de ampliacion de vigencia (Formulada en hoja membretada de la
empresa solicitante), (Ver 12.1.3 inciso 1).



9. AUMENTO DE MONTO GARANTIZADO.

9.1 Adicional a lo establecido en los numerales 1, 2 y 6 de este formato, el contribuyente que realice
un aumento del monto garantizado debera cumplir con lo siguiente:

9.1.1 Sefiale lo siguiente datos:

Folio Unico de Garantia

Numero y/o folio de poliza de fianza o carta de crédito

Nombre de la Institucién de Fianzas o Institucion de Crédito que emite el documento

$ .

Monto inicial u original en moneda nacional que ampara la pdliza de fianza o carta de crédito (con nimero,
incluir centavos y sin comas)

$

Monto modificado en moneda nacional que ampara la poéliza de fianza o carta de crédito (con namero,
incluir centavos y sin comas)

9.1.2 Anexar endoso modificatorio de aumento, formulada en documento digital (archivo XML)
proporcionado por la Institucion de Fianzas, asi como su representacion impresa (ver 12.1.4 inciso 1), o

9.1.3 Anexar original del endoso modificatorio de aumento, formulada en documento impreso (papeleria
oficial de la Institucién de Fianzas, de conformidad con el articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas), (Ver 12.1.4 inciso 1), o

9.1.4 Anexar original de la modificacién a la carta de crédito formulada en documento impreso (hoja
membretada de la Institucion de Crédito que emite el documento), (ver 12.1.4 inciso 1).

10. CANCELACION.

10.1 Adicional a lo establecido en los numerales 1y 2 de este formato, el contribuyente que realice
una cancelacion de la garantia debera cumplir con lo siguiente:

Marcar con una “X” en el cuadro, el motivo por el cual se solicita la cancelacion de la garantia.

a Por sustitucién de garantia (debera llenar el apartado 5)
| Por el pago de la contribucién garantizada

| Por vencimiento de la vigencia de la garantia
|

Otros Especifique:

10.1.1 Sefale los siguientes datos:

Folio Unico de Garantia

Numero y/o folio de pdliza de fianza o carta de crédito por la cual se solicita la cancelacion

Nombre de la Institucion de Fianzas o Institucién de Crédito



11. AVISOS.

11.1 Cambio de denominacién o razén social.

En caso de haber realizado cambios en la denominacién o razén social:

Sefialar el nUmero de folio del acuse de movimientos de actualizacién de situacion fiscal del cambio en

la denominacién o razén social:

11.1.1 Anexar documento modificatorio correspondiente. Ver 12.1.5 numeral 1.

11.2 Aviso de fusion de empresas que cuenten con la aceptacién de garantias en materia de IVA e

IEPS y subsista una de ellas.

Fecha en que surte
efectos la fusién.

R.F.C.

Denominacion o
Razén social de
la(s) sociedad(es)
fusionada(s):

Denominacién (0]
Razén social de
la(s) sociedad(es)
fusionante(s).

Sefialar el nimero de folio del acuse de movimientos de actualizacion de situacion fiscal de la fusion:

11.2.1 Anexar documento modificatorio correspondiente. Ver 12.1.5 numeral 2.

11.3 Aviso de fusidn o escision de empresas que cuenten con la aceptacién de garantias en materia

de IVA e IEPS, y resulte una nueva sociedad.

Fecha en que surte
efectos la fusién o
escision:

R.F.C.

Denominaciéon 0
Raz6n social de
la(s) sociedad(es)
fusionada(s) 0
escindidas:

Denominacion 0
Raz6n social de
la(s) sociedad(es)
fusionante(s) (o]
escindente(s).

Sefialar el nimero de folio del acuse de movimientos de actualizaciéon de situacion fiscal de la fusién o

escision.




11.3.1 Anexar documento modificatorio correspondiente. Ver 12.1.5 numeral 3.
12. DOCUMENTOS QUE SE DEBEN ANEXAR A LA PRESENTE SOLICITUD.

12.1 Marque con una “X” en el cuadro, la documentaciéon que presenta.

Presentar la siguiente documentacién segun corresponda:

12.1.1 Aceptacioén.

1. Copia simple del acta constitutiva del contribuyente y original para cotejo. a
2. Copia simple del instrumento notarial o péliza mercantil que acredita la personalidad del
representante legal del contribuyente y original para cotejo. |
3. Anexar copia de identificacién oficial y original para cotejo del representante legal del
contribuyente. a
4. Pdliza de fianza (sefale s6lo una de las dos opciones):

4.1. Podliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por la O
Institucion de Fianzas y su representacion impresa, 0

O
4.2. Poliza de fianza original (papeleria oficial de las Instituciones de Fianzas, de
conformidad con el articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas).
5. Original de carta de crédito. a

6. Disco compacto (CD) que contenga los documentos digitalizados anexos a la presente O
solicitud. (12.1.1 incisos 1 al 5).

12.1.2 Renovacion.

1. Tratdndose de renovacion, anexar documento modificatorio de renovacion de la vigencia
de la poliza de fianza (sefiale sélo una de las dos opciones). O

1.1. Pdliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por la
Institucion de Fianzas y su representacion impresa.

O

1.2. Pdliza de fianza original (papeleria oficial de las Instituciones de Fianzas, de
conformidad con el articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas).

12.1.3 Ampliacién de vigencia.

1. Tratandose de ampliacién, anexar escrito en hoja membretada de la empresa O
solicitante, manifestando que no anexa documento modificatorio de ampliaciéon de la
vigencia de la carta de crédito (Emitida en hoja membretada de la institucion de crédito
que emite el documento), ya que la misma sefiala que: “La vigencia de esta Carta de
Crédito se ampliara en forma automética por periodos adicionales de un afio a partir de
la fecha de vencimiento a menos que el Banco Emisor dé aviso por escrito a la
Administracion Central de Certificacion y Asuntos Internacionales de Auditoria de
Comercio Exterior, con por lo menos 60 dias hébiles de anticipacion a la fecha de
vencimiento que corresponda, de su decisién de no ampliar la vigencia por un periodo
adicional”).

12.1.4 Aumento del monto garantizado.

1. Tratandose de aumento del monto garantizado, anexar documento modificatorio
correspondiente (sefiale s6lo una de las tres opciones).

1.1. Pdliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por
la Institucion de Fianzas y su representacion impresa.

1.2. Pdliza de fianza original (papeleria oficial de las Instituciones de Fianzas, de
conformidad con el articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas).

OO0 O g

1.3. Anexar original de la modificacion a la carta de crédito formulada en documento
impreso (hoja membretada de la Institucién de Crédito que emite el documento).



1. Cambio de denominacién o razén social.

1.1  Copia simple del instrumento notarial donde conste el cambio en la denominaciéon o
razén social y original para cotejo.

1.2  Copia simple del instrumento notarial o péliza mercantil que acredita la personalidad del
representante legal del contribuyente y original para cotejo.

1.3 Anexar copia de identificacion oficial y original para cotejo del representante legal del
contribuyente.

1.4  Tratdndose de cambio de denominacion o razén social, anexar documento modificatorio
correspondiente (sefiale sélo una de las tres opciones).

ood

1.4.1 Pdliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por O
la Institucién de Fianzas y su representacion impresa. O

1.4.2 Pdliza de fianza original (papeleria oficial de las Instituciones de Fianzas, de
conformidad con el articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas).

1.4.3 Original de la modificacién a la carta de crédito formulada en documento impreso
(hoja membretada de la Institucién de Crédito que emite el documento).

2. Fusién de empresas que cuenten con la aceptacién de garantias en materia de IVA
e IEPS y subsista una de ellas.

2.1 Copia simple del documento notarial debidamente protocolizado en donde conste la
fusién y original para cotejo.

2.2  Copia simple del instrumento notarial o péliza mercantil que acredita la personalidad del
representante legal del contribuyente y original para cotejo.

2.3  Anexar copia de identificacion oficial y original para cotejo del representante legal del
contribuyente.

2.4  Tratandose de fusion de empresas que cuenten con la aceptacion de garantias en
materia de IVA e IEPS y subsista una de ellas, anexar documento modificatorio
correspondiente (sefiale s6lo una de las tres opciones).

4.1 Pdliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por O
la Instituciéon de Fianzas y su representacion impresa. O

4.2 Pdliza de fianza original (papeleria oficial de las Instituciones de Fianzas, de [
conformidad con el articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas).

4.3  Original de la modificacion a la carta de crédito formulada en documento impreso
(hoja membretada de la Institucion de Crédito que emite el documento).

ooao

3. Fusion o escision de empresas que cuenten con la aceptacion de garantias en
materia de IVA e IEPS, y resulte una nueva sociedad.

3.1 Copia simple del documento notarial debidamente protocolizado en donde conste la
fusion o escision y original para cotejo.

3.2  Copia simple del instrumento notarial o poliza mercantil que acredita la personalidad del
representante legal del contribuyente y original para cotejo.

3.3 Anexar copia de identificacién oficial y original para cotejo del representante legal del
contribuyente.

OooOoao

3.4 Tratandose de fusion o escisibn de empresas que cuenten con la aceptacion de
garantias en materia de IVA e IEPS, y resulte una nueva sociedad, anexar documento
modificatorio correspondiente (sefiale sélo una de las tres opciones).

3.4.1 Pdliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por [
la Institucién de Fianzas y su representacion impresa.

3.4.2 Podliza de fianza original (papeleria oficial de las Instituciones de Fianzas, de [
conformidad con el articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas).
3.4.3 Original de la modificacion a la carta de crédito formulada en documento impreso
(hoja membretada de la Institucién de Crédito que emite el documento).
Bajo protesta de decir verdad, manifiesto que los datos asentados en el presente documento son ciertos y

que las facultades que me fueron otorgadas para representar a la solicitante no me han sido modificadas y/o
revocadas.

O



NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL CONTRIBUYENTE.
INSTRUCCIONES

Transmita esta solicitud a través de la Ventanilla Digital en la pagina electrénica
www.ventanillaunica.gob.mx.

Nota: La carta de crédito original (emitida en hoja membretada de la Institucion de Crédito autorizada), se
debera presentar mediante escrito libre en la AGACE.

De lunes a viernes, en un horario de 8:00 a 14:30 horas.
* Anexar una copia simple de su escrito libre para asentar su acuse de recibo.

También puede enviar el escrito libre y la carta de crédito mediante SEPOMEX o utilizando los servicios de
empresas de mensajeria (Para lo cual debera anexar, Acta constitutiva del contribuyente, Instrumento notarial
o poliza mercantil que acredite la personalidad del representante legal del contribuyente, cuando no conste en
el acta constitutiva, ambos en original o copia certificada, ademas de copia certificada de la identificacion
oficial del representante legal de la empresa).

- Esta forma sera llenada a maquina o con letra mayuscula de molde, con boligrafo a tinta negra y las
cifras no deberan invadir los limites de los recuadros.

- Esta forma no seré valida si presenta alteraciones, tachaduras, raspaduras o enmendaduras.
TIPO DE GARANTIA.

Debera marcar con una “X” en el cuadro, si el contribuyente opta por garantizar el IVA e IEPS por la
importacion temporal de mercancias a través de fianza o carta de crédito segun corresponda.

Debera marcar con una “X” en el cuadro segun corresponda, si se trata de una garantia revolvente o
garantia individual.

Tratdndose de bienes de activo fijo, el interés fiscal se garantizard a través de garantia individual de
acuerdo a lo establecido en laregla 7.4.7.

TIPO DE SOLICITUD.
Debera marcar con una “X” en el cuadro segun corresponda, el tipo de solicitud que presenta:

e Aceptacién: Cuando el contribuyente solicite ante la autoridad fiscal la aceptaciéon de los
documentos probatorios que garanticen el pago del interés fiscal de sus importaciones temporales.

Deberé cumplir con el llenado de los requisitos del 1 al 6 y 12.1.1

. Renovacién: Tratandose de pdliza de fianza, cuando el contribuyente notifique a la autoridad fiscal
la renovacion del plazo de la vigencia.

Deberé cumplir con el llenado de los requisitos del 1, 2,6, 7y 12.1.2

e Ampliacion de vigencia: Tratdndose de carta de crédito, cuando el contribuyente notifiqgue a la
autoridad fiscal la ampliacion del plazo de la vigencia.

Debera cumplir con el llenado de los requisitos del 1, 2, 6,8y 12.1.3

e Aumento de monto garantizado: Cuando el contribuyente notifique a la autoridad fiscal el aumento
del monto de la garantia.

Debera cumplir con el llenado de los requisitos del 1, 2, 6,9y 12.1.4

e Cancelacion: Cuando el contribuyente solicite la cancelacion de la garantia conforme a la
establecido en el articulo 89 del Reglamento del CFF.

Debera cumplir con el llenado de los requisitos del 1, 2y 10
1. DATOS DEL CONTRIBUYENTE.
1.1 Denominacién y/o razén social.

El contribuyente debera indicar la denominacion y/o razén social de acuerdo a la forma como se encuentra
constituida y el RFC.

1.2 Actividad preponderante.

Debera indicar la actividad econémica preponderante declarada ante el RFC.

1.2 Actividad Preponderante.




1.3 Sector productivo o Sector servicio.

Debera indicar el sector productivo o de servicio al que pertenece segln en el anexo 1.

Ejemplo:

Debera indicar el sector al que pertenece segun corresponda, “A” si pertenece al sector productivo y “B” si
es al sector servicio.

1.3 Sector
servicio.

productivo o Sector

A. Sector productivo

Concepto.

15

Debera indicar el nimero correspondiente al concepto de la actividad a la que pertenece.

De acuerdo al ejemplo el contribuyente perteneceria al Sector Productivo (A), en la Industria Textil (15).

Anexo 1.
A. Sector Productivo B. Sector Servicio

1. Automotriz terminal. 1. Abastecimiento, almacenaje o distribucion de

2. Autopartes. mercancias.

. 2. Blindaje, modificacion o adaptacion de

3. Bebidas y tabacos. vehiculo automotor.

4.  Fabricacién de articulos de oficina. 3 Bordado o impresion de prendas

5. Fabricacion de equipo ferroviario. 4. Clasificacion, inspeccion, prueba o verificacion

6.  Fabricacion de juguetes, juegos de recreo y de mercancias.
articulos deportivos. Disefio o ingenieria de productos.

Fabricacion de maquinaria y equipo. Disefio o ingenieria de software.

8. Fabricacibn de maquinaria y equipo para las . ; . ; .
actidades agiopecuarias, para a nusia de |7+ "1S9rackn de juegos (K) o materal con fines
la construccion o de la industria alimentaria. productos que se exportan.

9. Fabricacion de muebles y productos 8 Lavanderia o planchado de prendas
relacionados. ' ’

o . 9.  Operaciones que no alteren materialmente las

10. Egtmg?éfl:ggsde productos a base de minerales caracteristicas de las mercancias (que incluye

: envase, lijado, engomado, pulido, pintado o

11. Fabricacion de productos derivados del encerado, entre otros).
petroleo y del carbon. 10. Reciclaje o acopio de desperdicios.

12. Industria alimentaria. 11. Reparacion, re-trabajo o mantenimiento de

13. Industria de la madera. mercancias.

14. Industria de la mineria y metallrgica. 12. Servicio de subcontratacion de procesos de

. . L negocio basados en tecnologias de la

15. Industria del textil-confeccion. informacion.

16.  Industria del calzado. 13. Servicios soportados con tecnologia de la

17. Industria del papel y carton. informacion.

18. Industria del plastico y del hule.

19. Industria farmacéutica.

20. Industria médica.

21. Industria metalmecanica.

22. Industria quimica.

23. Sector aeroespacial.

24. Sector eléctrico.

25. Sector electronico.




26. Siderargicas.

1.4 Domicilio fiscal del contribuyente.

Debera indicar el domicilio fiscal manifestado ante el RFC o, en su caso, el declarado a través del ultimo
aviso de cambio de situacion fiscal.

1. 5 Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Debera indicar el domicilio para oir y recibir notificaciones.

2. DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL CONTRIBUYENTE.
2.1 Nombre.

Debera indicar los datos del representante legal o apoderado legal con poder general para actos de
administracion y/o dominio, de la empresa solicitante que realiza el tramite.

2.2 Personas autorizadas para oir y recibir notificaciones.

Debera indicar la informacién de la persona autorizada para oir y recibir notificaciones, en caso de
requerirlo.

3. DOCUMENTOS QUE ACREDITAN LOS DATOS DEL CONTRIBUYENTE.
3.1 Acta constitutiva del contribuyente.

Debera anexar copia simple y original o copia certificada para cotejo del acta constitutiva que contenga el
namero de instrumento notarial o péliza mercantil, con el cual se constituy6 el contribuyente, fecha, nombre y
namero de Notario o Corredor Publico y la Entidad Federativa donde se realiz6 dicha acta.

3.2 Documento con el que se acredita la personalidad del representante legal del contribuyente que
firma esta solicitud para realizar actos de administracién y/o dominio en representacion del
contribuyente.

Debera marcar con una “X” en el cuadro, si la personalidad de quien firma con poder general para actos
de administracion y/o dominio en representacion del contribuyente consta en el acta constitutiva.

En caso contrario se debera indicar el nimero de instrumento notarial o poliza mercantil, fecha, nombre y
namero del Notario o Corredor Publico y Entidad Federativa.

Debera anexar copia simple del poder notarial o pdliza mercantil y original o copia certificada para cotejo.
4. REGIMEN ADUANERO.
4.1 Régimen aduanero.

Debera marcar con una “X” en el(los) cuadro(s) el régimen aduanero en el que introduce mercancias de
importacién, de conformidad con lo establecido en los articulos 28, 28-A, 15y 15-A de la Ley del IVA y de la
Ley del IEPS.

4.2 Indique el nimero de su Programa IMMEX y la modalidad.

Deberéa indicar su nimero de Programa IMMEX y la modalidad bajo la cual se encuentra autorizado
(controladora de empresas, industrial, servicios, albergue o tercerizacion).

Tratandose de empresas que operan bajo el régimen aduanero de depdsito fiscal para someterse al
proceso de ensamble y fabricacién de vehiculos; de elaboracion, transformacion o reparaciéon en recinto
fiscalizado, o de recinto fiscalizado estratégico, deberd anexar y sefialar el nimero de oficio de su autorizacién
vigente.

5. GARANTIA.
5.1 Péliza de fianza.
Sefiale los siguientes datos:

Deberé indicar el nimero de folio de la péliza de fianza, fecha de expedicion, Institucion de Fianzas
autorizada que emite el documento, RFC, fecha de vigencia de la péliza de fianza desde el momento en que
entra en vigor su validez hasta la fecha de término de la vigencia (respetar el formato en el orden indicado
dd/mm/aaaa) y el importe total de la pdéliza de fianza (con ndmero, incluir centavos y sin comas).

5.1.1 Anexar la péliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por la
Institucion de Fianzas, asi como su representacion impresa.



5.1.2 Anexar original de la péliza de fianza formulada en documento impreso (papeleria oficial de la
Institucion de Fianzas, de conformidad con el articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas).

5.2 Carta de Crédito.
Sefiale lo siguientes datos:

Debera indicar el nimero de folio de la carta de crédito, fecha de expedicion, Institucion de Crédito
autorizada que emite el documento, RFC, fecha de vigencia de la carta de crédito desde el momento en que
entra en vigor su validez hasta la fecha de término de la vigencia (respetar el formato en el orden indicado
dd/mm/aaaa) y el importe total de la carta de crédito (con nimero, incluir centavos y sin comas).

5.2.1 Anexar original de la carta de crédito formulada en documento impreso (hoja membretada de la
Institucion de Crédito que emite el documento).

6. MANIFESTACIONES.

6.1 Requisitos generales para la aceptacion de las garantias (debera sefialar con una “X” todos y cada
uno de los cuadros segun corresponda).

6.1.1 Indique si se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y
aduaneras.

Deberé contestar lo que corresponda.

6.1.2 Indique si autoriz6 al SAT hacer publica su opinién positiva sobre el cumplimiento de
obligaciones fiscales.

Deberé& contestar lo que corresponda.

6.1.3 Sefialé si la solicitante no se encuentra al momento de ingresar la solicitud en el listado de
empresas publicadas por el SAT, en términos de los articulos 69 con excepcién de lo dispuesto en las
fracciones Il y VI y 69-B, tercer parrafo del CFF.

Deberé& contestar lo que corresponda.

6.1.4 Sefiale si sus certificados de sellos digitales estan vigentes y no se hubiere comprobado que
se infringié alguno de los supuestos previstos en el articulo 17-H, fraccién X del CFF, durante los
altimos 12 meses.

Deberé contestar lo que corresponda.
6.1.5 Indique si tiene actualizado su correo electronico para efectos del buzdn tributario.
Deberé contestar lo que corresponda.

6.1.6 Sefiale si al momento de ingresar su solicitud lleva la contabilidad en medios electrénicos de
conformidad con el articulo 28, fraccidn lll, del CFF y laregla 2.8.1.6. de la RMF.

Deberé contestar lo que corresponda.

6.1.7 Sefiale si ingresa mensualmente su informacion contable a través del Portal del SAT, de
conformidad con el articulo 28, fraccion IV, del CFF y laregla 2.8.1.7. de la RMF.

Deberé contestar lo que corresponda.
7. RENOVACION.

7.1 Adicional a lo establecido en los numerales 1, 2 y 6 de este formato, el contribuyente que realice
una renovacion del plazo de vigencia de la poliza de fianza debera indicar lo siguiente:

Debera indicar segun corresponda el ultimo “folio unico de garantia” (contenido dentro del oficio de
aceptacion de la garantia ofrecida), el nimero y/o folio de la péliza de fianza, nombre de la Institucion de
Fianzas, plazo de vigencia original o inicial desde el momento que entr6 en vigor su validez hasta la fecha de
término de vigencia (respetar el formato en el orden indicado dd/mm/aaaa) y el plazo por el que se solicita la
renovacion desde el momento que entrara en vigor su validez hasta la fecha de término de vigencia (respetar
el formato en el orden indicado dd/mm/aaaa).

7.1.1 Anexar endoso modificatorio de renovacion, formulada en documento digital (archivo XML)
proporcionado por la Institucién de Fianzas, asi como su representacion impresa.



7.1.2 Anexar endoso modificatorio de renovacion, formulada en documento impreso (papeleria
oficial de la Institucién de Fianzas, de conformidad con el articulo 16 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas)

8. AMPLIACION DE VIGENCIA.

8.1 Adicional a lo establecido en los numerales 1, 2y 6 de este formato, el contribuyente que realice
una ampliacién del plazo de vigencia de la carta de crédito deberaindicar lo siguiente:

Debera indicar segun corresponda el ultimo “folio Unico de la garantia” (contenido dentro del oficio de
aceptacion de la garantia ofrecida), el numero y/o folio de carta de crédito, nombre de la Institucion de Crédito,
plazo de vigencia original o inicial desde el momento que entré en vigor su validez hasta la fecha de término
de vigencia (respetar el formato en el orden indicado dd/mm/aaaa) y el plazo por el que se solicita la
ampliacién desde el momento que entrara en vigor su validez hasta la fecha de término de vigencia (respetar
el formato en el orden indicado dd/mm/aaaa).

8.1.1 Anexar documento modificatorio de ampliacién de vigencia (Emitida en hoja membretada de la
empresa solicitante).

9. AUMENTO DE MONTO GARANTIZADO.

9.1 Adicional a lo establecido en los numerales 1, 2y 6 de este formato, el contribuyente que realice
un aumento en el monto garantizado debera cumplir con lo siguiente:

9.1.1 Sefiale los siguientes datos:

Debera indicar segun corresponda el ultimo “folio Unico de la garantia” (contenido dentro del oficio de
aceptacion de la garantia ofrecida), el namero y/o folio de péliza de fianza o carta de crédito, nombre de la
Institucion de Fianzas o Institucion de Crédito, monto inicial u original en moneda nacional, con ndmero,
centavos y sin comas que ampara la péliza de fianza o carta de crédito; asi como el monto de aumento en
moneda nacional, con niUmero, centavos y sin comas.

9.1.2 Anexar documento modificatorio de aumento del monto garantizado.

Se deberd anexar el endoso modificatorio de aumento, formulada en documento digital (archivo XML)
proporcionado por la Institucion de Fianzas, asi como su representacion impresa.

9.1.3 Anexar original del documento modificatorio de aumento, formulada en documento impreso
(papeleria oficial de la Institucién de Fianzas).

9.1.4 Anexar original de la modificacién a la carta de crédito formulada en documento impreso (hoja
membretada de la Institucion de Crédito que emite el documento).

Se debera anexar original de la modificacion a la carta de crédito formulada en documento impreso (hoja
membretada de la Institucion de Crédito que emite el documento).

10. CANCELACION.

10.1 Adicional a lo establecido en los numerales 1y 2 de este formato, el contribuyente que realice
una cancelacion por la garantia deberd cumplir con lo siguiente:

Debera marcar con una “X” en el cuadro segun corresponda, el motivo por el cual se solicita la cancelacién
de la garantia.

10.1.1 Sefiale lo siguientes datos: Debera indicar el ultimo “folio Unico de la garantia” (contenido dentro
del oficio de aceptacion de la fianza o carta de crédito a cancelar), el nUmero y/o folio de la pdliza de fianza o
carta de crédito por la cual se solicita la cancelacion y el nombre de la Institucién de Fianzas o Institucion de
Crédito.

11. AVISOS.
11.1 Cambio de denominacion o razon social.
En caso de haber realizado cambios en la denominacién o razén social.

Sefalar el nimero de folio del acuse de movimientos de actualizacion de situacion fiscal del cambio en la
denominacién o razon social.

Debera adjuntar en original o copia certificada el instrumento notarial donde conste el cambio en la
denominacion o razén social.

11.2 Fusién de empresas que cuenten con la aceptacion de garantias en materia de IVA e IEPS y
subsista una de ellas.



Se deberd llenar la tabla conforme a los datos solicitados, sefialando el nimero de folio del acuse de
movimientos de actualizacion de situacion fiscal de la fusion o escision.

Debera adjuntar en original o copia certificada el documento notarial debidamente protocolizado en donde
conste la fusion.

11.3 Fusidn o escisién de empresas que cuenten con la aceptacion de garantias en materia de IVA
e IEPS, y resulte una nueva sociedad.

Se debera llenar la tabla conforme a los datos solicitados, sefialando el nimero de folio del acuse de
movimientos de actualizacion de situacion fiscal de la fusion.

Debera adjuntar en original o copia certificada el documento notarial debidamente protocolizado en donde
conste la fusion.

12. DOCUMENTOS QUE SE DEBEN ANEXAR A LA PRESENTE SOLICITUD.

12.1 Marque con una “X” en el cuadro, la documentaciéon que presenta.

Presentar la siguiente documentacién segun corresponda:

12.1.1 Aceptacion.

Cuando el contribuyente solicite a la autoridad fiscal la aceptacion de la garantia del interés fiscal a que se
refiere la regla 7.4.1., debera marcar con una “X” segun corresponda, asi como anexar la documentacién que
presenta:

1.
2.

Acta constitutiva del contribuyente (copia simple y original o copia certificada para su cotejo).

Instrumento notarial o pdéliza mercantil que acredite la personalidad del representante legal del
contribuyente (copia simple y original o copia certificada para su cotejo).

Anexar copia de identificacion oficial y original o copia certificada para cotejo del representante legal
del contribuyente.

De conformidad con la regla 1.1.2., primer parrafo de las RGCE para 2017 podra presentar como
identificacion oficial cualquiera de los siguientes documentos:

Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral (antes Instituto Federal Electoral).
Pasaporte.

Cédula profesional.

Licencia de conducir y en el caso de menores de edad permiso para conducir.

En el caso de menores de edad la credencial emitida por la SEP o por institucién oficial acreditada.
En el caso de adultos mayores la credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

Tratandose de extranjeros: el documento migratorio que corresponda, emitido por autoridad
competente, (en su caso, prorroga o refrendo migratorio).

Pdliza de fianza formulada por Instituciones de Fianzas, expedida a favor de la TESOFE (sefialar el
domicilio fiscal) que contenga: fecha de expedicién, numero de folio legible y sin alteraciones, datos
de la Institucion de Fianzas (denominacion y/o razén social, RFC y domicilio), datos del contribuyente
(denominacion y/o razén social, RFC y domicilio fiscal) indicar con nimero y letra el importe total por
el que se expide en moneda de curso legal debiendo coincidir ambos datos, en su caso citar si es
revolvente o individual, el plazo de vigencia.

Debera sefalar “4.1.”, cuando se ftrate de pdliza de fianza electrénica (archivo XML), o “4.2.”,
tratandose de pdliza de fianza en papeleria oficial:

4.1. Pdliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por la Institucién
de Fianzas y su representacion impresa.

4.2. Pdliza de fianza original (papeleria oficial de las Instituciones de Fianzas, de conformidad con el
articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas).

Carta de crédito emitida en hoja membretada de la Institucion de Crédito expedida a favor de la
TESOFE que contenga: fecha de expedicion, nimero de folio legible y sin alteraciones, datos de la
Institucién de Crédito (denominacion y/o razén social, RFC y domicilio fiscal), datos del contribuyente



(denominacion y/o razon social, RFC y domicilio fiscal), indicar con nimero y letra el importe total por
el que se expide en moneda de curso legal debiendo coincidir ambos datos, plazo de vigencia y
contener firma autégrafa de los funcionarios que la expiden.

Disco compacto (CD) que contenga los documentos digitalizados que anexa a la presente solicitud.
(12.1.1 incisos del 1 al 5)

12.1.2 Renovacion.

Cuando el contribuyente notifique a la autoridad fiscal la renovacion del plazo de la vigencia de la garantia,
debera marcar con una “X” en el cuadro que corresponda, asi como anexar la documentacion que presenta:

1.

Tratandose de renovacion anexar documento modificatorio de renovacién del plazo de la vigencia de
la péliza de fianza.

Debera senalar “1.1.”, cuando se trate de pdliza de fianza electrénica (archivo XML), o “1.2.%,
tratandose de pdliza de fianza en papeleria oficial:

1.1. Pdliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por la Institucion
de Fianzas y su representacion impresa.

1.2. Pdliza de fianza original (papeleria oficial de las Instituciones de Fianzas, de conformidad con el
articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas).

12.1.3 Ampliacion de vigencia.

Cuando el contribuyente notifique a la autoridad fiscal la ampliacién del plazo de la vigencia de la carta de
crédito, debera marcar con una “X” en el cuadro que corresponda, asi como anexar la documentacion que
presenta:

1.

Tratdindose de ampliacion, anexar escrito en hoja membretada de la empresa solicitante,
manifestando que no anexa documento modificatorio de ampliacion de la vigencia de la carta de
crédito (Emitida en hoja membretada de la institucion de crédito que emite el documento), ya que la
misma sefiala que: “La vigencia de esta Carta de Crédito se ampliara en forma automatica por
periodos adicionales de un afio a partir de la fecha de vencimiento a menos que el Banco Emisor dé
aviso por escrito a la Administracién Central de Certificacion y Asuntos Internacionales de Auditoria
de Comercio Exterior, con por lo menos 60 dias habiles de anticipacion a la fecha de vencimiento
que corresponda, de su decision de no ampliar la vigencia por un periodo adicional”).

12.1.4 Aumento del monto garantizado.

Cuando el contribuyente notifique a la autoridad fiscal el aumento del monto de la garantia, debera marcar
con una “X” el cuadro que corresponda, asi como anexar la documentacion que presenta:

1. Tratandose de aumento del monto garantizado anexar documento modificatorio correspondiente.

Debera sefalar “1.1.”, cuando se trate de pdliza de fianza electrénica (archivo XML); o “1.2.”, tratdndose
de poliza de fianza en papeleria oficial, o0 “1.3.”, cuando se trate de carta de crédito:

1.1. Pdliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por la Institucion
de Fianzas y su representacion impresa.

1.2. Pdliza de fianza original (papeleria oficial de las Instituciones de Fianzas, de conformidad con el
articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas).

1.3. Anexar documento modificatorio de aumento del monto garantizado de la carta de crédito.
(formulada en documento impreso, es decir, hoja membretada de la Institucion de Crédito que emite
el documento).

12.1.5 Avisos.

Cuando el contribuyente notifique a la autoridad fiscal el Cambio de denominacién o razon social, debera
marcar con una “X” el cuadro que corresponda, asi como anexar la documentacion que se sefiala:

1.

Instrumento notarial donde conste el cambio en la denominacion o razon social (Copia simple y
original o copia certificada para su cotejo).

Instrumento notarial o pdliza mercantil que acredite la personalidad del representante legal del
contribuyente (Copia simple y original o copia certificada para su cotejo).

Anexar copia de identificacion oficial y original o copia certificada para cotejo del representante legal
del contribuyente.

Tratdindose de cambio de denominacion o razén social, anexar documento modificatorio
correspondiente (sefiale s6lo una de las tres opciones).

Debera sefialar “4.1.”, cuando se trate de pdliza de fianza electrénica (archivo XML); o “4.2.,
tratdndose de podliza de fianza en papeleria oficial, o “4.3.”, cuando se trate de carta de crédito:



4.1. Poliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por la Institucion
de Fianzas y su representacion impresa.

4.2. Pdliza de fianza original (papeleria oficial de las Instituciones de Fianzas, de conformidad con el
articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas).

4.3. Original de la modificacion a la carta de crédito formulada en documento impreso (hoja
membretada de la Institucion de Crédito que emite el documento).

Cuando el contribuyente notifique a la autoridad fiscal la fusiébn de empresas que cuentan con la
aceptacion de garantias en materia de IVA e IEPS y subsista una de ellas, debera marcar con una “X” el
cuadro que corresponda, asi como anexar la documentacion que se sefala:

1.

Documento notarial debidamente protocolizado en donde conste la fusiéon (original o copia
certificada).

Instrumento notarial o péliza mercantil que acredite la personalidad del representante legal del
contribuyente (Copia simple y original o copia certificada para su cotejo).

Anexar copia de identificacion oficial y original o copia certificada para cotejo del representante legal
del contribuyente.

Tratdndose de fusion de empresas que cuentan con la aceptacién de garantias en materia de IVA e
IEPS y subsista una de ellas, anexar documento modificatorio correspondiente (sefiale s6lo una de
las tres opciones).

Debera senalar “4.1.”, cuando se trate de pdliza de fianza electrénica (archivo XML); o “4.2.”,
tratandose de pdliza de fianza en papeleria oficial, o0 “4.3.”, cuando se trate de carta de crédito:

4.1. Pdliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por la Institucion
de Fianzas y su representacion impresa.

4.2. Pdliza de fianza original (papeleria oficial de las Instituciones de Fianzas, de conformidad con el
articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas).

4.3. Original de la modificacién a la carta de crédito formulada en documento impreso (hoja
membretada de la Institucion de Crédito que emite el documento).

Cuando el contribuyente notifique a la autoridad fiscal la fusién de empresas que cuentan con la
aceptacion de garantias en materia de IVA e IEPS y resulte una nueva sociedad, debera marcar con una “X”
el cuadro que corresponda, asi como anexar la documentacion que se sefiala:

1.

Documento notarial debidamente protocolizado en donde conste la fusién o escisién (original o copia
certificada).

Instrumento notarial o pdliza mercantil que acredite la personalidad del representante legal del
contribuyente (copia simple y original o copia certificada para su cotejo).

Anexar copia de identificacion oficial y original o copia certificada para cotejo del representante legal
del contribuyente.

Tratandose de fusién o escision de empresas que cuentan con la aceptacion de garantias en materia
de IVA e IEPS, y resulte una nueva sociedad, anexar documento modificatorio correspondiente
(sefiale sélo una de las tres opciones).

Debera sefalar “4.1.”, cuando se trate de pdliza de fianza electrénica (archivo XML); o “4.2.”,
tratandose de pdliza de fianza en papeleria oficial, o “4.3.”, cuando se trate de carta de crédito:

4.1. Pdliza de fianza formulada en documento digital (archivo XML) proporcionado por la Institucion
de Fianzas y su representacion impresa.

4.2. Pdliza de fianza original (papeleria oficial de las Instituciones de Fianzas, de conformidad con el
articulo 16 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas).

4.3. Original de la modificacion a la carta de crédito formulada en documento impreso (hoja
membretada de la Institucion de Crédito que emite el documento).

Notas aclaratorias:

Los documentos y archivos que se acompafien a la autorizacion deberan anexarse sefialando el
numeral y nombre del documento que corresponda.

De conformidad con la regla 7.4.1., la autoridad resolvera en un término de treinta dias contados a
partir del dia siguiente a que el contribuyente presente la solicitud. En el caso de que la autoridad
detecte la falta de algun requisito, le requerird por Unica ocasion al contribuyente la informacion o
documentacion faltante, para lo cual, el contribuyente contara con un plazo de quince dias para dar



atencion al requerimiento, en caso contrario, se entendera que se desistié de la promocién. El plazo
de treinta dias se computara a partir de que se tengan cubiertos en su totalidad los requisitos
mencionados en la regla 7.4.2.

- Los contribuyentes que hubieran obtenido la aceptacién en términos de las reglas 7.4.1. y 7.4.7.,
deberan presentar la renovaciéon o ampliacién de vigencia de la garantia con al menos cuarenta y
cinco dias antes del término de su vigencia.

Solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de ..

SHCP Empresas. SAT

Servicio de
Administracidn Tributaria

Marque con una X el tipo de solicitud de que se trate:

|:| Modalidad IVA e IEPS
Rubro A
Rubro AA
Rubro AAA

|:| Modalidad Comercializadora e importadora

|:| Modalidad Operador Econdmico Autorizado

Rubro Importacién y/o Exportacion
Rubro Controladora

Rubro Aeronaves

Rubro SECIIT

Rubro Textil

Rubro Recinto Fiscalizado
Estratégico

|:| Modalidad Socio Comercial Certificado

Rubro Auto Transportista Terrestre
Rubro Agente Aduanal

Rubro Transporte Ferroviario
Rubro Parque Industrial

Rubro Recinto Fiscalizado

Rubro Mensajeria y
Paqueteria

MODALIDAD IVA E IEPS

En caso de la modalidad IVA e IEPS seleccione el régimen aduanero. (Marque con una "X" en los
cuadros que aplique)

Importacion temporal para elaboracién, transformacion o reparacién en programas de maquila
o de exportaciéon (IMMEX).

Deposito fiscal para someterse al proceso de ensamble y fabricacién de vehiculos a empresas
de laindustria automotriz terminal.




Elaboracion, transformacion o reparacién en recinto fiscalizado.

Recinto fiscalizado estratégico.

EMPRESAS DE GRUPO
Empresas que forman parte de un grupo, para los efectos de laregla 7.1.7.

Indique el nombre de las empresas que forman parte del grupo. (Afiada cuantas casillas sean
necesarias)

Nombre RFC

Para acreditar que forma parte de un grupo, deberan anexar un diagrama de la estructura accionaria
y corporativa, asi como copia de las escrituras publicas, en las que conste la participacion accionaria
de las empresas que formen parte del grupo.

Tratdndose de las empresas que se mencionan en la regla 7.1.2., apartado B, fraccion |y 7.1.4.,
primer parrafo, fraccion Il, podran acreditar el requisito de antigiedad mediante una de las empresas
del grupo, deberan anexar un escrito en el que asuma la responsabilidad solidaria a que se refiere la
fraccion VIl del articulo 26 del CFF, de los créditos fiscales que llegaran a originarse.

Sefiale, en su caso, el tipo de informacidn que la solicitante acredita, a través de alguna de las empresas que
forman parte del mismo grupo;

D Monto de inversion.

Antigliedad (Unicamente tratdndose de las empresas que se mencionan en la regla 7.1.2., apartado B
fraccion |y 7.1.4., primer parrafo, fraccion I1).

‘ 1. Nombre, Denominacién y/o Razén social.

Nombre, Denominacién y/o
Raz6n social:




RFC incluyendo la homoclave:

1.1 Actividad econémica preponderante. 1.2. Sector productivo.

1.3. Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Calle Numero y/o letra exterior Namero y/o letra interior
Colonia C.P. Municipio/Delegacién Entidad Federativa
Teléfono (con clave lada) Correo electronico

2. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones. |

Apellido paterno Apellido materno Nombre(s)

RFC incluyendo la homoclave | | | | | | | | | | | | | |

Teléfono (con clave lada) Correo electrénico

3. PERSONAS AUTORIZADAS COMO ENLACE OPERATIVO CON LA AGACE.

Se requiere que la solicitante designe un contacto que sera el enlace con la autoridad, asi como la
designacioén de un suplente.

3.1. Persona autorizada como enlace operativo.

Apellido paterno Apellido materno Nombre(s)

RFC incluyendo la homoclave

Ciudad y Estado de residencia Cargo o Puesto

Teléfono (con clave lada) Correo electronico

3.2. Persona autorizada como enlace operativo (Suplente).

Apellido paterno Apellido materno Nombre(s)

RFC incluyendo la homoclave




Ciudad y Estado de residencia Cargo o Puesto

Teléfono Correo electrénico

Anexe copia simple de la documentacién que acredite la relacion laboral de las personas sefialadas
como enlaces operativos con la empresa solicitante.

4. REQUISITOS GENERALES QUE SE DEBERAN CUMPLIR EN CUALQUIER REGIMEN ADUANERO
Y MODALIDAD EN QUE SOLICITE SU CERTIFICACION.

4.1. Sefale si al momento de ingresar su solicitud se encuentra al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales y aduaneras.

DSI DNO

4.2. Indique si autoriz6 al SAT hacer publica su opinion positiva sobre el cumplimiento de
obligaciones fiscales.

DSI DNO

4.3. Presentar constancias de la totalidad de personal registrado ante el IMSS, del SUA, del ultimo
bimestre anterior a la fecha de presentacidon de la solicitud, asi como cumplir con la obligaciéon de
retener y enterar el ISR de los trabajadores.

Anexe de todos los registros patronales, las constancias de la totalidad de personal registrado ante el
IMSS del ultimo bimestre anterior a la fecha de presentacion de la solicitud, asi como cumplir con la
obligacién de retener y enterar el ISR de los trabajadores.

Sefiale si al momento de ingresar su solicitud la empresa solicitante cuenta con trabajadores subcontratados
en los términos y condiciones que establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT:

DSI DNO

En caso afirmativo debera anexar un archivo que contenga un listado con la razén social de la totalidad
de sus proveedores del servicio, su RFC y la cantidad de empleados que le provee, que cumplen con la
obligacion de retener y enterar el ISR de los trabajadores y acreditar la relacion comercial mediante
copia simple del contrato que acredite la relacibn comercial entre la solicitante y todas las empresas
proveedoras de personal subcontratado, asimismo debera anexar copia de la representacion impresa
del CFDI expedidos por la(s) proveedor(as) del servicio de subcontratacion a la solicitante mediante el
cual se observe el pago realizado por la solicitante por concepto de la prestacion del servicio del mes
inmediato anterior a la fecha de presentacion de la solicitud.

Sefiale si las empresas proveedoras de personal subcontratado en los términos y condiciones que
establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT, se encuentran al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales.

DSI DNO

4.4. Sefialé si al momento de ingresar su solicitud se encuentra en el listado de empresas
publicadas por el SAT en términos del articulo 69 del CFF, con excepciéon de lo dispuesto en la
fraccion VI del referido articulo.

DSI DNO

Del mismo modo indique si al momento de ingresar su solicitud se encuentra en el listado de empresas
publicadas por el SAT en términos del articulo 69-B, tercer parrafo CFF.

DSI DNO



4.5. Seifale si al momento de ingresar su solicitud sus certificados de sellos digitales estan
vigentes.

DSI DNO

En caso afirmativo sefiale si se infringié alguno de los supuestos previstos en el articulo 17-H, fraccion X
del CFF, durante los ultimos 12 meses.

(s [Jwo
4.6. Indique todos los domicilios registrados ante el RFC de la persona moral solicitante e indique

aquellos en que se desarrollen actividades relacionadas con su proceso productivo y/o la prestacion
de servicios (Agregar las filas necesarias de acuerdo al nimero de instalaciones)

Registro Realiza
ante Operacion
SE/SAT es de CE

Tipo de Entidad Municipio o | Colonia, calle Cédigo
instalacion Federativa | Delegacion y nimero postal

De los domicilios declarados en el cuadro que antecede, indique en cuél (es) se lleva a cabo la produccion
de su principal producto o servicio relacionado con el régimen aduanero en el cual solicita su certificacion, en
términos de valor o de volumen de su produccion.

Anexe documentacion de acuerdo a la legislacion aplicable que ampare la propiedad, uso o goce
temporal del inmueble o inmuebles en donde se llevan a cabo los procesos productivos o la prestacion
de servicios segun se trate, en el que se establezca un plazo forzoso de al menos un afio de vigencia,
y que le reste una vigencia de por lo menos ocho meses a partir de la fecha de presentacion de la
solicitud,

4.7. Sefale si al momento de ingresar su solicitud tiene actualizado su correo electrénico para
efectos del buzon tributario en términos del ultimo parrafo del articulo 17-K del CFF.

DSI DNO

4.8. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud se encuentra suspendida en el Padrén de
Importadores o en el Padron de Importadores de Sectores Especificos o Padron de Exportadores
Sectorial.

s DNO

4.9. Reportar el nombre y direccion de los clientes y proveedores en el extranjero.

Anexe un archivo que contenga el nombre y direccion de sus clientes y proveedores en el extranjero
directa o indirectamente vinculados con el régimen aduanero con el que se solicita el registro, con los
que realizé operaciones de comercio exterior durante los Ultimos 6 meses.

4.10. Reportar el nombre y RFC de sus proveedores de insumos adquiridos en territorio nacional,
vinculados al proceso bajo el régimen que solicita, de los ultimos 6 meses.

Anexe un archivo que contenga el nombre y RFC de sus proveedores de insumos adquiridos en
territorio nacional, vinculados al proceso bajo el régimen que solicita, de los Ultimos 12 meses.

4.11. Contar con el legal uso o goce del inmueble o inmuebles donde se llevan a cabo los procesos
productivos o la prestacion del servicio del que se trate. Indique el domicilio del inmueble del que
pretende acreditar la propiedad, uso o goce temporal.



Anexe documentacion de acuerdo a la legislacién aplicable que ampare la propiedad, legal uso o goce
del inmueble o inmuebles en donde se llevan a cabo los procesos productivos o la prestacion de
servicios segun se trate, en el que se establezca un plazo forzoso de al menos un afio de vigencia, y
gue le reste una vigencia de por lo menos ocho meses a partir de la fecha de presentacion de la
solicitud,

4.12. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud el SAT ha interpuesto querella o denuncia penal
en contra de los socios, accionistas, segun corresponda, representante legal con facultad para actos
de dominio, e integrantes de la administracién de la empresa solicitante o declaratoria de perjuicio,
segun corresponda, durante los Ultimos tres afios anteriores a la presentacion de la solicitud.

D SID NO

4.13. Indique si cuenta con un sistema de control de inventarios, para el registro de sus
operaciones de comercio exterior de conformidad con el articulo 59, fraccion | de la Ley.

D Sll:l NO

Indique, si cuenta con un sistema de control de inventarios de conformidad con las disposiciones previstas
por el Anexo 24.

D SI]:I NO

Debera anexar un archivo con el reporte de saldos de mercancia de importacion temporal o de
mercancias objeto de operaciones de comercio exterior, de un periodo de un mes, que se encuentre
dentro de los tres meses anteriores a la presentacion de la solicitud.

En cualquier caso, sefiale la siguiente informacion:

Nombre del sistema o datos para su
identificacion:

Lugar de radicacion: (Domicilio (s) en México con acceso a todas sus
funciones del sistema)

4.14. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud lleva la contabilidad en medios electrénicos de
conformidad con el articulo 28, fraccién lll, del CFF y laregla 2.8.1.6. de la RMF.

DSI DNO

4.15. Sefale si ingresa mensualmente su informaciéon contable a través del portal del SAT, de
conformidad con el articulo 28, fraccion IV, del CFF y laregla 2.8.1.7. de la RMF.

DSI DNO

4.16. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud los socios, accionistas, segun corresponda,
representante legal con facultad para actos de dominio e integrantes de la administracion de
conformidad con la constitucién de la empresa solicitante, se encuentran al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

DSI DNO

Enliste a los socios, accionistas, segun corresponda, representante legal con facultad para actos de
dominio e integrantes de la administracion de conformidad con la constitucion de la empresa solicitante, se
encuentren obligados o no a tributar en México:



E sct Obligado a Tributar en
RFC Nombre completo N Su caracter | \acionalidad México

de
(SI/NO)

4.17. Manifieste si sus socios 0 accionistas, e integrantes de la administracién, no se encuentren
vinculados con alguna empresa a la que se hubiere cancelado su Registro en el Esquema de
Certificaciéon de Empresas, de conformidad con las fracciones VII, VIIl y IX del apartado A; Il y IlI del
apartado B de laregla 7.2.4.; y/o VII, VIl y XIl de laregla 7.2.5.

DSI DNO

5. REQUISITOS ADICIONALES A LOS ESTABLECIDOS EN LA REGLA 7.1.1., QUE DEBERAN
CUMPLIR LAS EMPRESAS QUE PRETENDAN ACCEDER AL REGISTRO EN EL ESQUEMA DE
CERTIFICACION DE EMPRESAS EN LA MODALIDAD DE IVA E IEPS.

5.1. Proporcionar constancias de la totalidad de personal registrado ante el IMSS, del SUA, del
ultimo bimestre anterior a la fecha de presentacion de la solicitud y el soporte documental del pago de
la totalidad de cuotas obrero patronales de por lo menos 10 empleados a través de linea de captura del
ultimo bimestre anterior a su solicitud.

Anexe de todos los registros patronales constancias de la totalidad de personal registrado ante el IMSS
del ultimo bimestre anterior a la fecha de presentacion de la solicitud y el soporte documental del pago
de cuotas obrero patronales de por lo menos 10 empleados del dltimo bimestre anterior a la solicitud, el
cual debera ser acorde al SUA presentado.

Anexe copia de la representacion impresa del CFDI expedidos por la empresa solicitante a sus
empleados, de por lo menos 10 empleados que puedan visualizarse en la constancia del personal
registrado ante el IMSS.

En el caso de personal subcontratado anexe soporte documental del pago de cuotas obrero patronales
de por lo menos 10 empleados del dltimo bimestre anterior a la solicitud, de las empresas proveedoras
de personal subcontratado.

5.2. Acreditar la inversién en territorio nacional, de acuerdo a lo sefalado en el Instructivo.

Tipo de Inversion Descripcion general Valor en moneda
nacional

Bienes inmuebles

Bienes muebles

5.3. Manifieste si se le ha emitido resolucién de improcedencia de las devoluciones del IVA
solicitadas en los ultimos 6 meses, contados a partir de la fecha de presentacion de la solicitud de
certificacion correspondiente, cuyo monto no represente mas del 20% del total de las devoluciones
autorizadas, y/o que el monto negado no supere cinco millones de pesos en lo individual o en su
conjunto.



DSI DNO

En caso afirmativo, sefiale el porcentaje y el monto que representan de la totalidad de solicitudes
de devolucién autorizadas, aquéllas en que la autoridad haya emitido resoluciéon de improcedencia.

Porcentaje: %

Monto: $

5.4. Sefale si previamente conté con la Certificacion en materia de IVA e IEPS y/o el Registro en el
Esquema de Certificacion de Empresas bajo la modalidad IVA e IEPS.

:|SI DNO

5.5. En caso afirmativo sefiale si se encuentra al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
relativas al Anexo 31 sobre dicho registro.

DSI DNO

| 6. REQUISITOS ADICIONALES DE ACUERDO AL REGIMEN ADUANERO.

6.1. Indigue el numero de su Programa IMMEX y la modalidad.

Numero de Programa IMMEX
Modalidad del Programa IMMEX

Sefiale si ha realizado operaciones al amparo de su programa IMMEX.
(e [

6.2. Sefiale si al momento de su solicitud cuenta con la infraestructura necesaria para realizar la
operacién del Programa IMMEX, al proceso industrial o de servicios de conformidad con la modalidad
de su Programa.

(s O
6.3. Indique si durante los ultimos doce meses, al menos el 60% de las importaciones temporales

de insumos realizadas durante el mismo periodo fueron transformadas y retornadas, retornadas en su
mismo estado, transferidas, destruidas, o se les presto un servicio.

DSI DNO

Capture el valor en aduana total en moneda nacional de sus importaciones temporales de insumos del
periodo requerido conforme al parrafo anterior:

(Capture un valor)

(A) (B) © (D)
Concepto Valor comercial del Valor en Aduana de los Porcentaje que
(declare solo los que concepto indicado en insumos importados | representarespecto del
apliquen) la Columna A temporalmente total de importaciones
incluidos en concepto temporales de

(moneda nacional) ! :
de lacolumna A materiales directos e

insumos.




Retornos

Transferencias virtuales

Desperdicios

Constancias de
Transferencia de
Mercancias (CTM)

Total

En caso de haber declarado que realiza Constancias de Transferencia de Mercancias (CTM), anexe un
archivo con los nombres y domicilios de las empresas a las que les transfiri6 mercancias mediante
CTM, asi como los montos en moneda nacional y, en su caso, dos Constancias de Transferencia de
Mercancias (CTM).

NOTA: (empresas de reciente creacion)

Las empresas que hayan obtenido por primera vez su Programa IMMEX ante la SE y que tengan
operando menos de un afio, podran cumplir con el requisito general sefialado en las reglas 7.1.1.,
fraccion lll'y 7.1.2., primer parrafo, fraccion Il con el documento que soporte la contrataciéon de los
empleados, ya sea directamente o a través de las subcontrataciones que establecen los articulos
15-A al 15-D de la LFT, y no estaran sujetos a los requisitos de la regla 7.1.1., fracciones X y X,
ni al sefialado en la regla 7.1.2., apartado A, fraccion IIl.

6.4. Descripcion de las actividades relacionadas con los procesos productivos o prestacion de
servicios conforme a la modalidad del programa:

Anexe documento que describa detalladamente las actividades relacionadas con los procesos
productivos o prestacion de servicios conforme a la modalidad del programa, describiendo desde el
arribo de la mercancia, su almacenamiento, su proceso productivo, y retorno, conforme al Instructivo.

6.5. Continuidad del proyecto de exportacion:

Anexe contrato de maquila, de compraventa, orden de compra o de servicios, o pedidos en firme
vigentes, que acrediten la continuidad del proyecto de exportacion.

7. Las empresas que importen temporalmente mercancias de las fracciones arancelarias listadas en
el Anexo Il del Decreto IMMEX, y/o de las fracciones arancelarias listadas en el Anexo 28, deberan
cumplir con los siguientes requisitos y anexar la documentacion que asi lo acredite:

NOTA:

No podran presentar la solicitud de registro en el esquema de certificacion de empresas si han operado
durante menos de doce meses previos a la presentacion de dicha solicitud, salvo aquellas que acrediten ser
parte de un grupo conforme a laregla 7.1.7.

7.1. Contar con al menos 30 empleados registrados ante el IMSS y realizar el pago de la totalidad de
cuotas obrero patronales de los mismos o mediante subcontrataciones de trabajadores en los
términos y condiciones que establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT de los tres ultimos
bimestres anteriores a la presentacion de la solicitud.

Anexe constancia de la totalidad de personal registrado ante el IMSS del SUA y soporte documental del
pago de cuotas obrero patronales de los tres Ultimos bimestres anteriores a la solicitud, de por lo
menos 30 empleados.



Sefiale si la empresa solicitante cuenta con trabajadores subcontratados de conformidad con los
articulos 15-A al 15-D de la LFT:

BE DNO

Anexe constancia de la totalidad de personal registrado ante el IMSS del SUA y soporte documental del
pago de cuotas obrero patronales de los tres Ultimos bimestres anteriores a la solicitud, de por lo
menos 30 empleados, correspondientes a la empresa proveedora de personal subcontratado.

8. Deposito fiscal para someterse al proceso de ensamble y fabricacién de vehiculos a empresas de
la industria automotriz terminal.

8.1. Sefiale si al momento de la presentacién de su solicitud cuenta con la autorizacién para operar
el régimen de depdésito fiscal para someterse al proceso de ensamble y fabricacion de vehiculos, a
empresas de la industria automotriz terminal.

DSI DNO

Indique el fin de vigencia y el numero de oficio con el cual se le otorgé la autorizacién para operar
el régimen de depdsito fiscal para someterse al proceso de ensamble y fabricacién de vehiculos, a
empresas de la industria automotriz terminal

Fecha de fin de vigencia: DD/MM/AAAA

Numero de oficio de autorizacion:

8.2. Sefiale si al momento de la presentacidon de su solicitud se encuentra sujeto a un proceso de
cancelacion de la autorizacion para operar el régimen de depdsito fiscal para someterse al proceso de
ensamble y fabricacion de vehiculos, a empresas de la industria automotriz terminal.

DSI DNO

8.3. Sefiale si al momento de la presentacién de su solicitud ha cumplido adecuadamente con los
requisitos de las reglas 4.5.30. y 4.5.32.

DSI DNO

| 9. Elaboracion, transformacion o reparacion en recinto fiscalizado; o recinto fiscalizado estratégico.

9.1. Sefiale si al momento de la presentacidon de su solicitud cuenta con la autorizacién para operar
el régimen de elaboracién, transformacion o reparacién en Recinto Fiscalizado y/o Recinto Fiscalizado
Estratégico.

DSI DNO

Indique el fin de vigencia y el nimero de oficio con el cual se le otorgd la autorizacién para operar
el régimen de elaboracién, transformacion o reparacién en Recinto Fiscalizado y/o Recinto Fiscalizado
Estratégico.

Fecha de fin de vigencia: DD/MM/AAAA

Numero de oficio de autorizacion:




9.2. Indique si se encuentra sujeto a un proceso de cancelacién de la autorizacion para operar el
régimen de elaboracién, transformacién o reparacion en Recinto Fiscalizado y/o Recinto Fiscalizado
Estratégico.

DSI DNO

9.3. Indique si cumple con los lineamientos que determinen las autoridades aduaneras para el
control, vigilancia y seguridad del recinto y de las mercancias de comercio exterior:

DSI DNO

| 10. MODALIDAD IVA E IEPS RUBRO AA:

Las empresas que aspiren a obtener modalidad IVA e IEPS rubro AA, adicionalmente a los requisitos
generales y a los requisitos especificos de cada régimen aduanero, deberan de cumplir con los siguientes:

10.1. Que al menos el 40% del valor de los insumos adquiridos en territorio nacional vinculados al proceso
bajo el régimen que esté solicitando la certificacion de los Gltimos 12 meses, se realizaron con proveedores
que a la fecha de la presentacién de la solicitud se encuentran al corriente en el cumplimiento de obligaciones
fiscales.

Con el fin de determinar el 40%, anexe un archivo con el listado del total de sus proveedores de los
insumos adquiridos en territorio nacional o de aquellas empresas que les transfieran mercancias a
través de pedimentos virtuales vinculados al proceso bajo el régimen que esta solicitando el registro y
sus valores de los Ultimos 12 meses.

10.2. Manifieste si los proveedores sefialados en el punto anterior se encuentran a la fecha de
presentacion de la solicitud, en las publicaciones a que hacen referencia los articulos 69, con
excepcion de lo dispuesto en la fraccion VI, y 69-B, tercer parrafo, del CFF.

DSI DNO

10.3. Seleccione y llene al menos una de las siguientes opciones:

Que durante los ultimos cuatro afios 0 més han llevado a cabo operaciones al amparo del régimen
para el cual solicitan la modalidad IVA e IEPS.

Fecha de inicio de operaciones bajo el dd/mm/aaaa
régimen aduanero en el cual solicita la
modalidad de IVA e IEPS

Que durante los Ultimos doce meses en promedio contaron con mas de 1,000 empleados
registrados ante el IMSS.

Numero de empleados promedio Cantidad de empleados
registrados ante el IMSS

‘ ‘ Que el valor de su maquinaria y equipo es superior a los 50’000,000 de pesos.




Valor total de la maquinariay equipo $

10.4. Manifieste si se le ha determinado algin crédito por parte del SAT en los 12 meses anteriores
alafecha de presentacién de la solicitud.

[ s DNO

En caso afirmativo, acredite que se encuentra autorizado para el pago a plazos en forma diferida de las
contribuciones omitidas y de sus accesorios 0 que se haya autorizado el pago en parcialidades, o que
efectuaron el pago del mismo.

11. MODALIDAD IVA E IEPS RUBRO AAA:

Las empresas que aspiren a obtener modalidad IVA e IEPS rubro AAA, adicionalmente a los requisitos
generales y a los requisitos especificos de cada régimen aduanero, deberan de cumplir con los siguientes:

11.1. Que al menos el 70% del valor de los insumos adquiridos en territorio nacional vinculados al proceso
bajo el régimen que esté solicitando la certificacion de los Gltimos 12 meses, se realizaron con proveedores
que a la fecha de la presentacion de la solicitud se encuentran al corriente en el cumplimiento de obligaciones
fiscales.

Con el fin de determinar el 70%, anexe un archivo con el listado del total de sus proveedores de los
insumos adquiridos en territorio nacional o de aquellas empresas que les transfieran mercancias a
través de pedimentos virtuales vinculados al proceso bajo el régimen que esté solicitando el registro y
sus valores de los Ultimos 12 meses.

11.2. Manifieste si los proveedores sefialados en el punto anterior se encuentran a la fecha de
presentacion de la solicitud, en las publicaciones a que hacen referencia los articulos 69, con
excepcién de lo dispuesto en la fraccién VI, y 69-B, tercer péarrafo, del CFF.

:|SI DNO

11.3. Seleccione y llene al menos una de las siguientes opciones:

Que durante los ultimos siete afios 0 més han llevado a cabo operaciones al amparo del régimen
para el cual solicitan la modalidad IVA e IEPS.

Fecha de inicio de operaciones bajo el dd/mm/aaaa
régimen aduanero en el cual solicita la
modalidad de IVA e IEPS

Que durante los ultimos doce meses en promedio contaron con mas de 2,500 empleados
registrados ante el IMSS.

Nimero de empleados promedio Cantidad de empleados
registrados ante el IMSS

Que el valor de su maquinaria y equipo es superior a los 100°'000,000 de pesos.




Valor total de la maquinariay equipo $

11.4. Manifieste si se le ha determinado algun crédito por parte del SAT en los Ultimos 24 meses
anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

[ s DNO

En caso afirmativo, acredite que se encuentra autorizado para el pago a plazos en forma diferida de las
contribuciones omitidas y de sus accesorios 0 que se haya autorizado el pago en parcialidades o que
efectuaron el pago del mismo.

12. REQUISITOS PARA LAS MODALIDADES DE COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA Y
OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO:

12.1. Sefiale si ha efectuado el pago del derecho correspondiente a la fecha de presentacion de la
solicitud, a que se refiere el articulo 40, inciso m) de la LFD.

Q= [
Indigque la fecha en que realiza el pago, el monto, nUmero de operacién bancaria y llave de pago.

L] ] BLLI ]

Fecha de pago (dd/mm/aa) Monto en moneda nacional

L ]

Numero Operacion Bancaria Llave de Pago

12.2. Reportar el nombre y RFC de las empresas transportistas autorizadas para efectuar el
traslado de las mercancias de comercio exterior.

Nombre, denominacién o razén social RFC Registro CAAT

Las empresas que aspiren a obtener modalidad de Operador Econémico Autorizado,
adicionalmente deberan cumplir con lo siguiente:

12.3. Que durante los ultimos 2 afios anteriores a su solicitud, han efectuado operaciones de
comercio exterior.

Fecha de inicio de operaciones dd/mm/aaaa

12.4. Cumplir con los estandares minimos en materia de seguridad establecidos en el formato
denominado “Perfil de la empresa”, segun corresponda.

Anexar el formato del “Perfil de la Empresa” que corresponda por cada una de las instalaciones, donde
se lleven a cabo operaciones de comercio exterior y en medio magnético.

12.5. En caso de contar con una autorizacién en el registro de empresas certificadas, conforme al
articulo 100-A de la Ley, en cualquiera de sus apartados o modalidades, y solicite su inscripcion en
una modalidad distinta a aquel registro con el que cuente, debera indicar lo siguiente:



Marque con una “X” en el cuadro que aplique.

a) Apartado en el que le fue otorgado su registro: I:l

b) Numero de oficio y fecha en que se otorgd su
registro y en su caso, el correspondiente a la
ltima renovacion:

c) Manifiesto que es del interés de mi representada, en caso de
acreditar y cumplir con los requisitos para mi inscripcién en el Sl NO
apartado o modalidad solicitada, dejar sin efectos el registro vigente.

12.6. Homologacion de la vigencia del Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas
modalidad Operador Econdmico Autorizado con la modalidad de IVA e IEPS, rubros AA y AAA, segln
corresponda:

Sefiale si cuenta con el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas bajo la modalidad de
IVA e IEPS, rubros AA o0 AAA.

DSI DNO

En caso de obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la modalidad de
Operador Econémico Autorizado, sefiale si desea realizar la homologacion de dicha vigencia con la
vigencia de la modalidad IVA e IEPS rubros AA y AAA, seglin corresponda, a efecto de que prevalezca
esta ultima.

:|SI DNO

13. REQUISITOS PARA LA MODALIDAD DE COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA

13.1. Sefale si cuenta con un Programa IMMEX.
s [

13.2. Senale si efectu6é importaciones por un valor en aduana no menor a $300°000,000.00 en el
semestre inmediato anterior a aquél en que ingresen su solicitud.

:|SI DNO

14. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO RUBRO CONTROLADORA:

14.1. Las empresas con Programa IMMEX que aspiren a obtener la certificacion bajo el rubro de
Controladora, adicionalmente al “Perfil de la empresa” y a lo establecido en las reglas 7.1.1. y 7.1.4,,
primer parrafo, deberan cumplir con lo siguiente:

Anexar documento emitido por la SE, mediante el cual se acredite que han sido designadas como
sociedades controladoras para integrar las operaciones de manufactura o maquila de dos o mas
sociedades controladas, respecto de las cuales la controladora participe de manera directa o indirecta
en su administracion, control o capital, cuando alguna de las controladas tenga dicha participacion
directa o indirecta sobre las otras controladas y la controladora, o bien, cuando una tercera empresa



ya sea residente en territorio nacional o en el extranjero, participe directa o indirectamente en la
administracion, control o en el capital tanto de la sociedad controladora como de las sociedades
controladas.

Anexar la relacion de las sociedades controladas, indicando su participacion accionaria, su
denominacion o razén social, domicilio fiscal, RFC y el monto de las importaciones y exportaciones
realizadas por cada una de las sociedades.

Anexar un diagrama de la estructura accionaria y corporativa, asi como copia certificada de las
escrituras publicas, en las que conste la participacion accionaria de la controladora y de las
sociedades controladas.

15. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO RUBRO AERONAVES:

Las empresas interesadas en obtener el registro en el esquema de certificacion de empresas en la
modalidad de Operador Econémico Autorizado bajo el rubro Aeronaves dedicadas a la elaboracion,
transformacion, ensamble, reparacion, mantenimiento y remanufactura de aeronaves, asi como de sus
partes y componentes), adicionalmente al “Perfil de la empresa” y a lo establecido en las reglas 7.1.1.
y 7.1.4., primer parrafo, deberan anexar lo siguiente:

15.1. Indique el nimero de su Programa IMMEX y la modalidad
Numero de Programa IMMEX
Modalidad del Programa IMMEX:

15.2. Contar con el permiso de la Direccion General de Aeronautica Civil de la SCT, para el
establecimiento de talleres de aeronaves, cuando las empresas realicen dichos procesos.

Anexar copia del permiso de la Direccion General de Aeronautica Civil de la SCT, para el
establecimiento de talleres de aeronaves, cuando las empresas realicen dichos procesos.

| 16. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO RUBRO SECIIT:

Las empresas con Programa IMMEX que aspiren a obtener la certificacion bajo el rubro SECIIT,
adicionalmente al “Perfil de la empresa” y a lo establecido en las reglas 7.1.1. y 7.1.4., primer parrafo,
deberan cumplir con lo siguiente:

16.1. Indique el nimero de su Programa IMMEX y la modalidad
Ndmero de Programa IMMEX:
Modalidad del Programa IMMEX:

16.2. Sefiale si durante los Ultimos dos afios ha operado bajo el registro de empresas certificadas o
con certificacién en materia de IVA e IEPS operaciones de comercio exterior.

Fecha de inicio de operaciones bajo el registro de dd/mm/aaaa
empresas certificadas o certificacion de IVA e
IEPS

Cumplir con lo sefialado en el apartado Il del Anexo 24 y con los lineamientos que al efecto emita la
AGACE.

16.3. Seleccione y llene al menos una de las siguientes opciones:

Anexe constancia de la totalidad de personal registrado ante el IMSS emitido por el SUA, en la que
se pueda visualizar que cuenta con al menos 1,000 trabajadores registrados ante el IMSS, en caso
de contar con personal subcontratado deberda anexar el SUA de la proveedora de personal
subcontratado.

Numero de empleados promedio Cantidad de empleados
registrados ante el IMSS




Anexe documentos con los que acredite que cuenta con activos fijos de maquinaria y equipo por
un monto equivalente en moneda nacional a 30°000,000 délares

Valor total de la maquinariay equipo $

Anexe documentacion con la que acredite que la empresa cotiza en mercados reconocidos en
términos del articulo 16-C del CFF. En el caso de que la empresa solicitante no cotice en bolsa,
podra presentar la documentacién que demuestre que al menos el 51% de sus acciones con
derecho a voto, son propiedad en forma directa o indirecta de una empresa que cotiza en
mercados reconocidos

16.4. Sefiale si los medios de transporte que utilizara para el traslado de las mercancias de
importacion cuyo destino final sea fuera de la franja o region fronteriza, cuentan con sistemas de
rastreo.

(s O

16.5. Sefiale si cuenta con un sistema electronico de control corporativo de sus operaciones.
(s O

16.6. Describir la operacién del SECHT

Anexar un diagrama de flujo que describa la operacién de su SECIIT, que refleje que el mismo cumple
con lo dispuesto en el apartado 1l del Anexo 24 y con los lineamientos que al efecto emita la AGACE,
asi como que la autoridad aduanera cuenta con acceso electrénico en linea de manera permanente e
ininterrumpida, lo cual sera verificado por la autoridad aduanera en la visita de inspeccion.

16.7. Sefiale si realizan importaciones temporales y retornan mercancias de las fracciones
arancelarias listadas en el Anexo Il, Apartados B y D del Decreto IMMEX:

DSI DNO

| 17. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO RUBRO TEXTIL:

Las empresas con Programa IMMEX que aspiren a obtener la certificacion bajo el rubro Textil,
adicionalmente al “Perfil de la empresa” y a lo establecido en las reglas 7.1.1. y 7.1.4., primer parrafo,
deberan contar con el registro en el esquema de certificacion de empresas bajo la modalidad de IVA e
IEPS.

17.1. Indique si cuenta con el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas modalidad IVA
e IEPS en cualquiera de sus rubros.

(o O
Rubro: (A, AA 0 AAA)

Fecha de fin de vigencia: DD/MM/AAAA
Numero de oficio de autorizacion:

17.2. En caso de no contar con Programa IMMEX debera acreditar el cumplimiento de los siguientes
requisitos:

17.2.1. Contar con al menos 30 empleados registrados ante el IMSS y realizar el pago de la totalidad
de cuotas obrero patronales de los mismos o mediante subcontrataciones de trabajadores en los
términos y condiciones que establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT.



Anexe constancia de la totalidad de personal registrado ante IMSS del SUA y soporte documental del

pago de cuotas obrero patronales de los tres Ultimos bimestres anteriores a la solicitud, de por lo
menos 30 empleados.

17.2.2 Sefale si la empresa solicitante cuenta con trabajadores subcontratados de conformidad
con los articulos 15-A al 15-D de la LFT:

DSI DNO

Anexe constancia de la totalidad de personal registrado ante el IMSS del SUA y soporte documental del
pago de cuotas obrero patronales de los tres Ultimos bimestres anteriores a la solicitud, de por lo
menos 30 empleados, correspondientes a la empresa proveedora de personal subcontratado.

Enliste a los socios, accionistas, segun corresponda, representante legal con facultad para actos de
dominio, e integrantes de la administracién de conformidad con la constitucién de la empresa solicitante, Estos
deberan encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales:

) Obligado a Tributar en
RFC Nombre completo =n sy (cj::racter Nacionalidad Mexico

(SI/NO)

17.2.3. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud los socios, accionistas, segin corresponda,
representante legal con facultad para actos de dominio, e integrantes de la administracion de
conformidad con la constitucion de la empresa solicitante, declararon ingresos acumulables ante la

autoridad fiscal para los fines del ISR correspondientes a los dos ejercicios fiscales previos a la
solicitud.

SI NO

18. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO RUBRO RECINTO FISCALIZADO
ESTRATEGICO:

18.1. Indique si cuenta con el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas modalidad IVA
e IEPS en cualquiera de sus rubros.

:ISI DNO

Rubro:

(A, AA 0 AAA)
Fecha de fin de vigencia: DD/MM/AAAA

Numero de oficio de autorizacion:

18.2. Sefiale si al momento de la presentacién de su solicitud cuenta con la autorizacion del
régimen de Recinto Fiscalizado Estratégico.

DSI DNO



Indique el fin de vigencia y el nUmero de oficio con el cual se le otorgé la autorizacion del régimen
de Recinto Fiscalizado Estratégico.

Fecha de fin de vigencia: DD/MM/AAAA

Numero de oficio de autorizacion:

Anexe copia simple del oficio mediante el cual se le otorgd la concesion o la autorizacion para prestar
los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior.

18.3. Indique si se encuentra sujeto a un proceso de cancelacion de la autorizacién del régimen de
Recinto Fiscalizado Estratégico

s [
19. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO Y QUE SEAN SOCIOS DEL PROGRAMA
DENOMINADO “C-TPAT”:

19.1. Las empresas que soliciten el Registro en el Esquema de Certificacién de Empresas en la
modalidad de Operador Econémico Autorizado que sean socios del programa denominado C-TPAT
otorgado por la CBP y estén localizados ante el RFC podran acreditar el requisito establecido en la
regla 7.1.4., primer parrafo, fraccion V, conforme a lo siguiente:

Anexar el reporte de validacion emitido en un periodo no mayor a 3 afios a la fecha que se presente la
solicitud, a través del cual acredite a la solicitante como socio del programa CBP (C-TPAT), con
estatus certificado-validado, para cada una de las instalaciones validadas por CBP (C-TPAT), asi
como anexar su correspondiente traduccion simple al espafiol.

19.2. Sefiale si autoriz6 a CBP (C-TPAT) a compartir informacién con México, a través de su portal
de C-TPAT o del mecanismo que la autoridad de dicho pais defina:

DSI DNO

|:| Cumplir con los estandares minimos en materia de seguridad establecidos en el formato “Perfil de la
empresa”, para lo cual se debera entregar ante la AGACE el formato debidamente llenado y en medio
magnético, conforme a lo establecido en el instructivo de llenado del perfil, Unicamente por las
instalaciones no validadas por CBP (C-TPAT).

Las instalaciones que se encuentren validadas por CBP (C-TPAT).de las cuales no se presente el
perfil de la empresa, deberan de cumplir en todo momento, con los estdndares minimos en materia de
seguridad establecidos en el “perfil de la empresa” conforme a lo previsto en la regla 7.2.1., tercer
parrafo, fraccion lll, parrafo tercero y no estar sujetas a un proceso de suspension o cancelacién por
parte de CBP (C-TPAT).

19.3. Sefale si ha operado durante los Gltimos 3 afios como empresa extranjera al amparo de otra
empresa con Programa IMMEX en la modalidad de albergue.

D SID NO

19.4. Contrato celebrado por un minimo de 3 afios con la empresa que cuenta con el Programa
IMMEX bajo la modalidad de albergue.

Anexar copia del contrato celebrado por un minimo de 3 afios con la empresa que cuenta con el
programa IMMEX bajo la modalidad de albergue.

20. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO, RUBROS: AUTO TRANSPORTISTA
TERRESTRE, AGENTE ADUANAL, TRANSPORTISTA FERROVIARIO, PARQUE INDUSTRIAL,
RECINTO FISCALIZADO Y MENSAJERIA Y PAQUETERIA:




20.1. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO RUBRO AUTO TRANSPORTISTA
TERRESTRE:

Las empresas que aspiren a obtener la certificacion bajo la modalidad de Socio Comercial Certificado en el
rubro de Auto Transportista Terrestre, deberan cumplir los requisitos a que se refiere la regla 7.1.1., con
excepcion de lo establecido en las fracciones VIII, X, , Xl y XIV, asi como acreditar el requisito a que se refiere
la regla 7.1.4., primer parrafo, fraccion I; y con los estandares minimos en materia de seguridad a que se
refiere el articulo 100-A, tercer parrafo de la Ley, con lo siguiente:

20.2. Sefale si realiza operaciones de autotransporte federal de carga.
(s [

Anexar el formato denominado “Perfil del Auto Transportista Terrestre” debidamente llenado y en
medio magnético, cumpliendo con los estandares minimos en materia de seguridad establecidos en el
formato citado.

20.3. Sefiale si a la fecha de presentacion de su solicitud cuenta con 2 afios como minimo de
experiencia en la prestacion de servicios de autotransporte de mercancias.

DSI DNO

20.4. Contar con el permiso vigente, expedido por la SCT para prestar el servicio de autotransporte
federal de carga.

Anexar copia del documento expedido por la SCT, con el que acredite que cuenta con el permiso
vigente, para prestar el servicio de autotransporte federal de carga.

20.5. Declaracion bajo protesta de decir verdad, respecto del nimero de unidades propias o
arrendadas, que utiliza para la prestacion del servicio.

Anexar escrito libre en donde se declare bajo protesta de decir verdad la cantidad de unidades con las
gue cuenta la solicitante y cuantas son propias y cuantas arrendadas.

I:' Anexar el contrato con el que acredite las unidades arrendadas.

20.6. Sefiale si los medios de transporte que utilizara para el traslado de las mercancias de
importacion, cuentan con sistemas de rastreo.

O« O
20.7. Sefiale si ala fecha de presentacion de su solicitud cuenta con el registro CAAT.
s [

Fecha de registro: (A, AA 0 AAA)

Nimero de Registro del CAAT: (nGmero)

21. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO AUTO TRANSPORTISTA TERRESTRE Y QUE
SEAN SOCIOS DEL PROGRAMA DENOMINADO C-TPAT.

Las empresas Auto Transportistas Terrestres que soliciten el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas en la modalidad de Socio Comercial Certificado que sean socios del programa denominado C-
TPAT, otorgado por la CBP y estén localizados ante el RFC podran acreditar el requisito establecido en la
regla 7.1.5., primer parrafo, fraccion I, inciso b), conforme a lo siguiente:



Anexar el reporte de validacion emitido en un periodo no mayor a 3 afios a la fecha que se presente la
solicitud, a través del cual acredite a la solicitante como socio del programa CBP (C-TPAT), con
estatus certificado-validado, para cada una de las instalaciones validadas por CBP (C-TPAT), asi
como anexar su correspondiente traduccién simple al espafiol.

21.1. Sefale si autoriz6 a CBP (C-TPAT) a compartir informacion con México, a través de su portal
de C-TPAT o del mecanismo que la autoridad de dicho pais defina:

DSI DNO

21.2. Sefale si las instalaciones que cuentan con la certificacion de CBP (C-TPAT) y de las cuales
no se debera de presentar el “Perfil de Auto Transportista Terrestre”, cumplen con los estandares
minimos en materia de seguridad:

O [
21.3. Sefiale si a la fecha de la presentacion de su solicitud se encuentra sujeta a un proceso de
suspension o cancelacion por parte de CBP (C-TPAT):

DSI DNO

I:l Anexar el formato “Perfil del Auto Transportista Terrestre” y en medio magnético, Unicamente por las
instalaciones no validadas por CBP (C-TPAT).

Las instalaciones que se encuentren validadas por CBP (C-TPAT).de las cuales no se presente el
Perfil del Auto Transportista Terrestre, deberan de cumplir en todo momento, con los estdndares
minimos en materia de seguridad establecidos en el “Perfil del Auto Transportista Terrestre”, conforme
a lo previsto en regla 7.2.1, cuarto parrafo, fraccion Il, parrafo tercero y no estar sujetas a un proceso
de suspension o cancelacion por parte de CBP (C-TPAT).

22. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO RUBRO AGENTE ADUANAL:

Las personas fisicas que aspiren a obtener la certificacion bajo la modalidad de Socio Comercial
Certificado en el rubro Agente Aduanal, deberan cumplir los requisitos a que se refiere la regla 7.1.1., con
excepcion de lo establecido en las fracciones I, VIII, X, Xl, Xl y XIV; asi como acreditar el requisito a que se
refiere la regla 7.1.4., primer parrafo, fraccién I, y con los estandares minimos en materia de seguridad a que
se refiere el articulo 100-A, tercer parrafo de la Ley, con lo siguiente:

Anexar el formato denominado “Perfil del Agente Aduanal” debidamente llenado y en medio magnético
y, cumpliendo con los estandares minimos en materia de seguridad establecidos en el formato citado.

22.1. Que sus mandatarios, se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, para lo cual sefialara el nombre de cada uno de sus mandatarios, su RFC y si se encuentran
al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales:

Sefiale si se encuentran al
corriente en el
cumplimiento de sus
obligaciones fiscales

Nombre RFC

22.2. Sefiale si ala fecha de la presentacién de su solicitud la patente aduanal se encuentra activa:
(s O

22.3. Sefiale si a la fecha de la presentacion la patente aduanal se encuentra sujeta a un proceso de
suspension, cancelacién, extincion inhabilitacion o suspensién voluntaria a que se refieren los
articulos 164, 165y 166 de la Ley:

DSI DNO



22.4. Sefnale la patente aduanal ha estado suspendida, cancelada, extinguida o inhabilitada en los 3
afios anteriores a la presentacion de su solicitud:

DSI DNO

22.5. En caso de haberse incorporado y/o constituido una o mas sociedades, en los términos del
articulo 163, fraccién Il de la Ley, éstas deberan encontrarse al corriente en el cumplimiento de
obligaciones fiscales, para lo cual debera sefialar el nombre y RFC de dichas sociedades:

DSI DNO

Nombre Completo (Nombre(s) y apellido(s),
sin abreviaturas)

RFC Aduana en la que actta

22.6. Datos adicionales del agente aduanal.

Indicar lo siguiente: Respuesta.

Aduana de adscripcion.

Aduanas adicionales autorizadas.

Numero de trabajadores registrados
en el IMSS a la fecha de esta
solicitud.

Numero de trabajadores registrados
mediante contrato de prestacion de
servicios.

Manifiesto que la patente que
represento, cuenta con un minimo
de dos afios de experiencia en la
prestacion de servicios aduanales.

Sl No

22.7. Describa los servicios adicionales a la gestion aduanera que presta el Agente Aduanal
(Agregar las lineas que sean necesarias).

22.8. Datos de las instalaciones de la agencia.

Es necesario indicar todas las instalaciones que pertenecen a la patente del agente aduanal solicitante.

Nombre y tipo de las instalaciones.

(Agregar las filas necesarias de acuerdo al nimero de instalaciones).

(Agencia Aduanal, Patios, Talleres,

Nombre y/o Tipo de almacén, centro de distribucion,
Denominacion: Instalacion: oficinas admvas., etc.)
Direccion:

(Agencia Aduanal, Patios, Talleres,
Nombre y/o Tipo de almacén, centro de distribucion,
Denominacion: Instalacion: oficinas admvas., etc.)




Direccion:

23. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO RUBRO TRANSPORTISTA FERROVIARIO:

Las empresas que cuenten con concesion de servicio publico de transporte ferroviario y que
tengan 2 afios como minimo de experiencia en la prestaciéon de servicios de transporte de mercancias
por ferrocarril, anteriores a aquél en que soliciten el Registro del Esquema de Certificaciéon de
Empresas bajo la modalidad de Socio Comercial Certificado rubro Transportista Ferroviario, ademas
de lo establecido en laregla 7.1.1., con excepcion de las fracciones VIII, X, Xly XIV y en laregla 7.1.4.,
primer parrafo, fracciéon | deberan cumplir con lo siguiente:

Anexar el formato denominado “Perfil del Transportista Ferroviario”, debidamente llenado y en medio
magnético, cumpliendo con los estandares minimos en materia de seguridad establecidos en el
formato citado.

23.1. Contar con la concesion o el permiso vigente, expedido por la SCT para prestar el servicio de
transporte ferroviario de carga:

permiso vigente para prestar el servicio de transporte ferroviario de carga.

] Anexar copia del documento expedido por la SCT, con el que acredite que cuenta con la concesion o el

23.2. Sefialar si a la fecha de presentacion de su solicitud cuenta con unidades propias,
arrendadas, en comodato u otra figura juridica con la que acredite la posesion de las mismas (equipo
tractivo), que utiliza para la prestacion del servicio:

Anexar escrito libre en donde se declare bajo protesta de decir verdad que la cantidad de unidades
con las que cuenta la solicitante y cuantas son propias y cuantas arrendadas.

I:l Anexar el contrato con el que acredite las unidades arrendadas.

Manifiesto que se cuentan con 2
aflos como minimo de experiencia

en la prestacion de servicios de Sl No
transporte de mercancias por
ferrocarril.

23.3. Sefale si los medios de transporte para el traslado de las mercancias, cuentan con sistemas
de rastreo conforme a lo establecido en el formato denominado “Perfil del Transportista Ferroviario”.

:ISI DNO

24. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO RUBRO PARQUE INDUSTRIAL:

Las empresas que aspiren a obtener la certificacién bajo la modalidad de Socio Comercial
Certificado en el rubro Parque Industrial, deberan cumplir adicionalmente a los requisitos establecidos
en laregla 7.1.1., con excepcion de las fracciones VIII, X, Xl y XIV, y con lo sefialado en laregla 7.1.4.,
primer parrafo, fraccion I, asi como con los estdndares minimos en materia de seguridad a que se
refiere el articulo 100-A, tercer parrafo de la Ley, con lo siguiente:

Anexar el formato denominado “Perfil del Parque Industrial’, debidamente llenado y en medio
magnético, cumpliendo con los estandares minimos en materia de seguridad establecidos en el
formato citado.

24.1. Contar con la Manifestacion de impacto ambiental:

Anexar documento emitido por la SEMARNAT sobre el impacto ambiental de acuerdo a la norma
NMX-R-046-SCFI-2015



25. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO RUBRO RECINTO FISCALIZADO:

Las empresas que aspiren a obtener la certificacion bajo la modalidad de Socio Comercial
Certificado en el rubro Recinto Fiscalizado, deberan cumplir adicionalmente a los requisitos
establecidos en laregla 7.1.1., con excepcién de las fracciones VI, X, Xl, con lo sefialado en la regla
7.1.4, primer parrafo, fraccion I.

Anexar el formato denominado “Perfil del Recinto Fiscalizado”, debidamente llenado y en medio
magnético, por cada Recinto Fiscalizado.

25.1. Sefiale si al momento de la presentacion de su solicitud cuenta con la autorizacion de Recinto
Fiscalizado.

(= [
Indique el fin de vigencia y el nimero de oficio con el cual se le otorg6 la autorizacion de Recinto
Fiscalizado:

Fecha de fin de vigencia: DD/MM/AAAA
Numero de oficio de autorizacion:

Anexe copia simple del oficio mediante el cual se le otorgd la autorizacion para la elaboracion,
transformacion o reparacion en recinto fiscalizado.

25.2. Sefale si al momento de la presentacion de su solicitud se encuentra sujeto a un proceso de
cancelacién de la autorizacién de Recinto Fiscalizado.

DSI DNO

| 26. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO RUBRO MENSAJERIA Y PAQUETERIA:

Las empresas interesadas en obtener el registro en el esquema de certificacion de empresas en la
modalidad de Socio Comercial Certificado bajo el rubro de mensajeria y paqueteria, ademas de lo
establecido en laregla 7.1.1., deberan anexar lo siguiente:

Anexar el formato denominado “Perfil de la empresa de Mensajeria y Paqueteria”, debidamente
llenado y en medio magnético, cumpliendo con los estandares minimos en materia de seguridad
establecidos en el formato citado.

26.1. Marque con una X a quien pertenecen las aeronaves en las que realizan la transportacion de
documento y mercancias:

Propias

Subsidiaria

Filial

Matriz

Indique el nombre de la duefia de las aeronaves en las que realizan la transportacién de documento
y mercancias. (Afiada cuantas casillas sean necesarias)

Nombre | Subsidiaria, Filial o Matriz




Anexar contrato de servicios, con una vigencia minima de 5 afios y no menor a un afio a la fecha de su
solicitud, celebrado de forma directa o a través de sus matrices, filiales o subsidiarias, con un
concesionario o permisionario debidamente autorizado por la SCT, mediante el cual pongan a
disposicién para uso dedicado de las actividades de la empresa de mensajeria o paqueteria al menos
30 aeronaves y que provea frecuencias regulares a los aeropuertos donde dicha empresa realiza el
despacho de los documentos 0 mercancias.

Anexar documento emitido por la Direccion General de Aeronautica Civil de la SCT a favor de la
concesionaria 0 permisionaria con el que acredite que tienen autorizadas o registradas las rutas
aéreas 0 aerovias dentro del espacio aéreo nacional.

26.2. Marque con una X quien opera el transporte de aeronaves:

Solicitante

Subsidiaria
Filial

Matriz

Anexar documento emitido por la Direccion General de Aeronautica Civil de la SCT con el que acredite
que cuenta con el registro de rutas aéreas o aerovias dentro del espacio aéreo nacional.

26.3. Sefiale si al momento de la presentacién de su solicitud cuenta con la concesién o
autorizacion para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio
exterior de conformidad con los articulos 14 y 14-A de la Ley.

DSI DNO

Indique el fin de vigencia y el numero de oficio con el cual se le otorgd la concesion o autorizacion
para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior de
conformidad con los articulos 14 y 14-A de la Ley.

Fecha de fin de vigencia: DD/MM/AAAA

Numero de oficio de autorizacion:

26.4. Sefiale si a la fecha de presentacion de su solicitud cuenta con una inversion minima de
activos fijos por un monto equivalente en moneda nacional a 1°000,000 de doélares.

:ISI DNO

Anexar documento con el que acredite que a la fecha de presentacién de su solicitud cuenta con una
inversion minima de activos fijos por un monto equivalente en moneda nacional a 1°000,000 de
dolares.

26.5. Sefiale si para efectos del presente rubro se acredita en grupo.
(s [

Indiqgue el nombre de las empresas que forman parte del grupo. (Aflada cuantas casillas sean
necesarias)




Nombre RFC

26.6. Indique el nombre de las empresas que forman parte del grupo que cuenta con las aeronaves.
(Afiada cuantas casillas sean necesarias)

Nombre RFC

Anexar documento con el que acredite que cuentan con aeronaves para la transportacion de
documentos y mercancias, mediante contrato de servicios, celebrado de forma directa o a través de
una empresa operadora que forme parte del mismo grupo, que cuente con concesién 0 permiso
autorizado por la SCT, mediante el cual ponga a su disposicion para uso exclusivo de las actividades
de mensajeria y paqueteria al menos tres aeronaves y provea frecuencias regulares a los aeropuertos
donde las empresas de mensajeria y paqueteria realizan el despacho de los documentos o
mercancias.

I:l Anexar permiso por parte de la SCT emitido a favor de la empresa que forma parte del grupo.

26.7. Indique el nombre de las empresas que forman parte del grupo, las cuales operen el
transporte de las aeronaves sefialadas en la fraccién anterior, tengan autorizadas o registradas sus
rutas aéreas o aerovias dentro del espacio aéreo nacional ante la Direccion General de Aeronautica
Civil de la SCT.

Nombre RFC

Anexar documento emitido por la Direccion General de Aeronautica Civil de la SCT con el que acredite
gue tienen autorizadas o registradas las rutas aéreas o aerovias dentro del espacio aéreo nacional.

26.8. Indique el nombre de las empresas que formas parte del grupo que cuentan con la concesion
0 autorizacién para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio
exterior de conformidad con los articulos 14 y 14-A de la Ley

Nombre RFC

Indique el fin de vigencia y el numero de oficio con el cual se le otorgd la concesion o autorizacion
para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior de
conformidad con los articulos 14y 14-A de la Ley.

Fecha de fin de vigencia: DD/MM/AAAA

Numero de oficio de autorizacion:

27. RECONOCIMIENTO MUTUO PARA LAS MODALIDADES DE OPERADOR ECONOMICO
AUTORIZADO Y SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO.

La adopcion de México de las normas establecidas en el Marco Normativo SAFE de la OMA para Asegurar



y Facilitar el Comercio Global publicado por la OMA, donde se incorporan practicas y normas en materia
de seguridad, tiene como uno de sus objetivos, alcanzar el “Reconocimiento Mutuo” con aquellos paises
que cuentan con un programa similar en materia de seguridad, que cumplen con la condicién de
Operadores Econdmicos Autorizados de acuerdo al “Marco SAFE” y la legislacion de cada pais.

Por lo tanto, como parte de la estrategia para evitar la duplicacion de controles de seguridad y contribuir de
manera significativa a la facilitaciéon y control de las mercancias que circulan en la cadena de suministro
internacional, es necesario contar con la participacién de aquellos que logren obtener el Registro en el
Esquema de Certificacién de Empresas y autorizar el intercambio de informacién que permita enriquecer
los sistemas informaticos, eliminar y/o reducir la redundancia y/o duplicacién de esfuerzos en el proceso de
inscripcion.

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, autorizo al sujeto obligado denominado SAT, a través de
la AGACE, a compartir, difundir o distribuir con otras autoridades nacionales o extranjeras los datos
personales y demas informacion de la empresa que represento, y que se genere durante el transcurso en
gue la misma se encuentre inscrita en el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas.

Si autorizo No autorizo

28. LISTADO DE SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO.

Con la finalidad de crear cadenas de suministros mas seguras, se establecera un listado con las empresas
gue hayan obtenido la certificacion como Socio Comercial, misma que se publicara en el Portal del SAT
que incluird los datos generales que la empresa autorice, asi como el estatus de su certificacion, mismas
que podran ser consultadas por las empresas que hayan obtenido su inscripcion en el Registro de
certificacion de empresas.

Indigue los datos generales que
autoriza publicar:

Sl NO

RFC

Nombre o Razén Social

Direccién fiscal En caso de autorizar, especifique los datos

Pagina electrénica de contacto que desean publicar:

Correo electrénico de contacto

Teléfono(s) de contacto

CLASIFICACION DE LA INFORMACION.

29. CLASIFICACION DE LA INFORMACION.

La informacion proporcionada, durante este tramite para el Registro de Certificacion de Empresas es
clasificada por la empresa como (Marque con una “X” en el cuadro la opcién seleccionada):

Publica Confidencial




Una vez manifestado lo anterior, se solicita al SAT, a través de la AGACE, que realice las inspecciones a
que hace referencia la regla 7.1.1., fraccion IX, a las instalaciones en las que se realizan procesos productivos
con el proposito de verificar la informacion plasmada en la presente solicitud y en el Perfil que corresponda a
que se refieren las reglas 7.1.4., parrafos primero, fraccion V y segundo, fraccion IV y 7.1.5., fracciones |,
inciso c), Il, inciso b) Ill, inciso a), 1V, inciso a), mismo(s) que adjunto a la presente solicitud.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesto que los datos asentados en el presente documento son ciertos y
gue los documentos anexados son verdaderos y que las facultades que me fueron otorgadas para representar
a la solicitante no me han sido modificadas y/o revocadas.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL SOLICITANTE
INSTRUCCIONES

1. Tratdndose de la Modalidad IVA e IEPS, transmita esta solicitud a través de la Ventanilla Digital en la
pagina electronica www.ventanillaunica.gob.mx.

2 Tratdndose de la Modalidad de Operador Econdémico Autorizado y/o Socio Comercial:
a) Presente esta solicitud, los Perfiles correspondientes y los documentos anexos en la AGACE:
De lunes a viernes, en un horario de 8:00 a 14:30 horas.

b) También puede enviar esta solicitud mediante SEPOMEX o utilizando los servicios de empresas
de mensajeria.

Notas aclaratorias:

En los archivos que se acompafien a la “Solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas”, deberd sefialarse el numeral de la solicitud a la que corresponden y nombre del
documento.

- Todos los documentos deberan presentarse en idioma espafiol. En caso de que los documentos se
encuentren en idioma inglés, debera adjuntar traduccién simple de los mismos; en caso de que se
encuentren en cualquier otro idioma, debera anexar traducciones certificadas al espafiol.

- Para efectos de las reglas 7.1.2., 7.1.3. y 7.1.4., Apartado A, la AGACE emitira la resolucién
correspondiente en un plazo no mayor a 40 dias, contados a partir del dia siguiente a la fecha del
acuse de recepcion, en el caso de que la autoridad aduanera detecte la falta de algun requisito, le
requerira por Unica ocasion via electronica al promovente la informacion o documentacion faltante.
Para efectos de las reglas 7.1.4., Apartados B, C, D, Ey Fy 7.1.5., la resolucion correspondiente se
emitira en un plazo no mayor a 90 dias, en el caso de que la autoridad aduanera detecte la falta de
algun requisito, requerira hasta por dos ocasiones al promovente, para lo cual el contribuyente
contara con un plazo de 15 dias contados a partir del dia siguiente en que surta efectos la
notificacion, para dar atencién al requerimiento, en caso contrario, se entendera que se desistio de la
solicitud. Las notificaciones se realizaran de conformidad con lo establecido en el articulo 134 del
CFF.

-MODALIDAD EN QUE SOLICITA SU REGISTRO DE CERTIFICACION
Debera seleccionar la modalidad y rubro en la que desea obtener.
REGIMEN EN IVA E IEPS

Seleccione el régimen aduanero

EMPRESAS DE GRUPO

Empresas que forman parte de un grupo, para los efectos de la regla 7.1.7.

Tratdndose de aquellas empresas que pertenezcan a un mismo grupo, podran acreditar el personal,
infraestructura y los montos de inversion a través de alguna de las empresas del mismo grupo. Para ello
deberan sefialar el nombre y RFC de las empresas que forman parte del grupo, anexar un diagrama de la



estructura accionaria y corporativa, asi como copia de las escrituras publicas, en las que conste la
participacion accionaria de las empresas que formen parte del grupo.

Durante las visitas de inspeccion a la empresa solicitante, el verificador podra solicitar la copia certificada
de la escritura publica en la que conste la participacién accionaria.

Unicamente tratandose de las empresas que se mencionan en las reglas 7.1.2., apartado B, fraccion |y
7.1.4., primera parrafo, fraccion Il, se podran acreditar el requisito de antigliedad con alguna de las empresas
que forman parte del grupo que haya tenido operaciones al amparo del Programa IMMEX, en los Gltimos 12
meses y/o 2 afios, respectivamente, siempre y cuando ésta Ultima anexe un escrito en el que asuma la
responsabilidad solidaria a que se refiere la fraccion VIII, del articulo 26 del CFF, de los créditos fiscales que
llegaran a originarse. Dicho escrito se debera transmitir como anexo a través de Ventanilla Digital.

Debera marcar el tipo de concepto que acredita como empresa integrante de un grupo, pudiendo elegir
una o mas de las opciones sefialadas.

Sefiale, en su caso, el tipo de informacion que la solicitante acredita, a través de alguna de las empresas
gue forman parte del mismo grupo.

DATOS DE LA PERSONA FiSICA O MORAL SOLICITANTE.

Nombre, Denominacion y/o Razén social, RFC incluyendo la homoclave, se debera anotar la clave del
RFC a doce o trece posiciones.

1.1. Actividad econémica preponderante.
Deberé anotar la actividad econémica preponderante declarada ante el RFC.
1.2. Sector Productivo.

Debera anotar la industria a la que pertenece o el servicio que presta, de conformidad con el siguiente
catalogo:

Industria: Industria metalmecénica; industria de la mineria y metallrgica; siderdrgica; eléctrico-
electronico; aeronaves; quimica; farmacéutica; médica; autopartes; automotriz terminal; industria alimentaria;
industria del papel y carton; fabricacion de articulos de oficina; industria de la madera; fabricacion de muebles
y productos relacionados; fabricacion de productos derivados del petr6leo y del carbén; industria del plastico y
del hule; fabricacion de productos a base de minerales no metalicos; fabricacion de maquinaria y equipo;
fabricacién de equipo ferroviario; bebidas y tabaco; industria de textil-confeccion; industria del calzado; y
fabricacion de juguetes, juegos de recreo y articulos deportivos.

Servicio: Abastecimiento, almacenaje o distribucion de mercancias; clasificacién, inspeccién, prueba o
verificacién de mercancias; operaciones que no alteren materialmente las caracteristicas de la mercancia (que
incluye envase, lijado, engomado, pulido, pintado o encerado, entre otros); integraciéon de juegos (kits) o
material con fines promocionales y que se acompafien en los productos que se exportan; reparacion, re-
trabajo 0 mantenimiento de mercancias; lavanderia o planchado de prendas; bordado o impresion de prendas;
blindaje, modificacion o adaptacion de vehiculo automotor; reciclaje o acopio de desperdicios; disefio o
ingenieria de productos; disefio o ingenieria de software; servicios soportados con tecnologias de la
informacidn; servicios de subcontratacion de procesos de negocio basados en tecnologias de la informacion.

Si no encuadra en los sectores de los catalogos, debera seleccionar el mas cercano a sus actividades.
1.3. Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Deberé sefialar el domicilio para oir y recibir notificaciones.

2. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Deberéa capturar la informacion de una persona autorizada para oir y recibir notificaciones, en caso de
requerirlo.

3. PERSONAS AUTORIZADAS COMO ENLACE OPERATIVO CON LA AGACE.

3.1. Persona autorizada como enlace operativo.



Debera capturar los datos de la persona designada por la empresa solicitante que fungird como enlace
con la AGACE en aspectos operativos y logisticos.

Para acreditar la relacién del enlace operativo con las empresas, debera anexar un documento expedido
por la solicitante, donde conste el nombre de la persona, el cargo que ocupa en la empresa y la razén social
de la solicitante, por ejemplo: recibo de némina siempre y cuando contenga el cargo que ocupa; contrato
laboral; carta firmada por el representante legal que firma la solicitud de certificacion, entre otros.

En caso de que se realicen cambios de enlaces operativos, éstos deberan notificarse a la AGACE a través
del correo: certificacion.iva.ieps@sat.gob.mx, en un término de 5 dias para la modalidad IVA e IEPS.

En caso de que se realicen cambios de enlaces operativos, éstos deberan notificarse a la AGACE a través
del correo: oeamexico@sat.gob.mx, en un término de 5 dias para las modalidades Comercializadora e
importadora, Operador Econémico y Socio Comercial Certificado.

3.2. Persona autorizada como enlace operativo (Suplente).

Adicionalmente al campo anterior, debera establecer un suplente del enlace operativo, cumpliendo con los
mismos requerimientos del anterior.

4. REQUISITOS GENERALES QUE SE DEBERAN CUMPLIR EN CUALQUIER MODALIDAD EN QUE
SOLICITE SU REGISTRO EN ESQUEMA DE CERTIFICACION DE EMPRESAS.

4.1. Indique si se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y
aduaneras.

Deberé& contestar lo que corresponda.

4.2. Indique si autoriz6 al SAT hacer publica su opinion positiva sobre el cumplimiento de
obligaciones fiscales.

Deberé contestar lo que corresponda.

4.3. Constancia de la totalidad de personal registrado ante el IMSS, del SUA, del altimo bimestre
anterior a la fecha de presentacion de la solicitud, asi como cumplir con la obligacién de retener y
enterar el ISR de los trabajadores.

a) Para acreditar la totalidad del personal debera adjuntar de todos los registros patronales constancias de
la totalidad del personal registrado ante el IMSS, del SUA., La empresa podra adjuntar la primera hoja (donde
aparece la denominacion social y el periodo) y la Ultima hoja (donde consta la totalidad de empleados
registrados ante el IMSS).

- Documentacion con que acredite la retencion y entero del ISR de sus proveedores del servicio, para lo
cual podra presentar la Ultima declaracién de retenciones de ISR por salarios, asi como el comprobante que
demuestre el entero de las contribuciones retenidas; o una carta bajo protesta de decir verdad emitida por
cada uno de los proveedores del servicio de subcontratacion.

b) En el caso de que la solicitante cuente con subcontrataciones de trabajadores en los términos y
condiciones que establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT (outsourcing), adicionalmente debera adjuntar
lo siguiente:

- Un listado con el nombre y/o razén social de cada uno de los proveedores del servicio, su RFC y la
cantidad de trabajadores que le provee.

- Que las mismas se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

- Copia de la documentacion que acredite la relacion comercial (contrato), mismo que debera ser acorde a
la legislacion aplicable y estar vigente.

-Debera anexar copia de la representacion impresa de los CFDI’s expedidos por la(s) proveedor(as) del
servicio de subcontratacién a la solicitante mediante el cual se observe el pago realizado por la solicitante por
concepto de la prestacion del servicio del mes inmediato anterior a la fecha de presentacion de su solicitud.

- Documentacion con que acredite la retencién y entero del ISR de sus proveedores del servicio, para lo
cual podra presentar la Gltima declaracién de retenciones de ISR por salarios, asi como el comprobante que
demuestre el entero de las contribuciones retenidas; o una carta bajo protesta de decir verdad emitida por
cada uno de los proveedores del servicio de subcontratacion.



Cuando la empresa solicitante cuente con empleados contratados directamente y con servicios de
subcontratacion de personal, debera acreditar todos y cada uno de los puntos de los incisos a) y b).

Cuando la solicitante cuente con empleados contratados directamente y con servicios de subcontratacion
de personal, debera acreditar adicionalmente el inciso b) con el SUA y el pago de cuotas obrero patronales de
sus proveedores del servicio, Unicamente de los empleados que le proveen.

No se considera personal subcontratado cuando el objeto del contrato es la prestacion de servicios de
seguridad, comedor, servicios médicos y servicios de limpieza y mantenimiento.

Las empresas que hayan obtenido por primera vez su Programa IMMEX ante la SE, dentro de los 12
meses previos a la presentacién de la solicitud, podran cumplir con el requisito con el documento que soporte
la contratacion de los empleados, ya sea directamente y/o a través de las subcontrataciones que establecen
los articulos 15-A al 15-D de la LFT; debiendo anexar copia de la representacion impresa del CFDI expedidos
por la solicitante a los trabajadores contratados directamente y/o en su caso copia de la representacion
impresa del CFDI expedidos por la(s) empresa(s) proveedor(as) del servicio de subcontratacién a la solicitante
mediante el cual se observe el pago realizado por la solicitante por concepto de la prestacion del servicio del
mes inmediato anterior a la fecha de presentacion de su solicitud.

4.4. Sefialé si la solicitante no se encuentra al momento de ingresar la solicitud en el listado de
empresas publicadas por el SAT, en términos de los articulos 69 con excepcion de lo dispuesto en la
fracciéon VI 'y 69-B, tercer parrafo del CFF:

4.5. Sefiale si sus certificados de sellos digitales estan vigentes y no se hubiere comprobado que
se infringié alguno de los supuestos previstos en el articulo 17-H, fraccién X del CFF, durante los
altimos 12 meses.

4.6. Sefiale todos los domicilios registrados ante el RFC de la solicitante e indique aquellos en que
se desarrollen actividades relacionadas con su proceso productivo y/o la prestacién de servicios.

4.7. Indique si tiene actualizado su correo electronico para efectos del buzdén tributario en términos
del altimo pérrafo del articulo 17-K del CFF.

4.8. Seflale si al momento de ingresar la solicitud se encuentra suspendida en el Padrén de
Importadores o en el Padron de Importadores de Sectores Especificos o Padron de Exportadores
Sectorial.

4.9. Anexe un archivo que contenga el nombre y direccién de sus clientes y proveedores en el
extranjero, con los que realizaron operaciones de comercio exterior relacionados con el régimen en el
que solicita el registro, durante los ultimos 12 meses, contados a partir de la fecha de presentacion de
la solicitud.

Debera anexar un archivo donde se enlisten nombre, denominacién y/o razén social, asi como el
domicilio de los clientes y proveedores en el extranjero con los que realizaron operaciones de comercio
exterior durante los ultimos 12 meses. En dicho listado se debera distinguir cuales corresponden a
clientes y cuales a proveedores y en caso de que tengan los dos roles, deberan declararse en ambos.

Las empresas que hayan obtenido por primera vez su Programa IMMEX ante la SE durante ultimos 12
meses previos a la presentacion de la solicitud, no estaran sujetas al cumplimiento de este requisito.

4.10. Anexe un archivo que contenga el nombre y RFC de sus proveedores de insumos adquiridos
en territorio nacional, vinculados al proceso bajo el régimen que solicita, de los ultimos 6 meses,
contados a partir de la fecha de presentacién de la solicitud.

Debera anexar un archivo nombre y RFC de sus proveedores de insumos adquiridos en territorio
nacional, vinculados al proceso bajo el régimen que solicita el registro, de los uUltimos 6 meses, contados
a partir de la fecha de presentacion de la solicitud.

Para este efecto también se consideran proveedores nacionales aquellas empresas con Programa
IMMEX que les transfieran mercancias a través de pedimentos virtuales, con independencia que los
proveedores o vendedores sean residentes en el extranjero que entregan en territorio nacional a través
de una empresa con Programa IMMEX, para lo cual debera de hacer la distincion de las empresas con
las que realiza transferencias virtuales.

En el caso de no contar con proveedores de insumos adquiridos en territorio nacional, vinculados al
proceso bajo el régimen que solicita, podran presentar un escrito libre, manifestandolo.

Las empresas que hayan obtenido por primera vez su Programa IMMEX ante la SE durante los Gltimos 12
meses previos a la presentacion de la solicitud, no estaran sujetas al cumplimiento de este requisito.



4.11. Acredite que cuenta con el legal uso o goce del inmueble o inmuebles donde se llevan a cabo
los procesos productivos o la prestacion del servicio, segln se trate, en el que se establezca un plazo
forzoso de al menos un afio de vigencia, y que le reste una vigencia de por lo menos ocho meses.

Debera declarar el o los domicilios donde se lleven a cabo los procesos productivos o la prestacion del
servicio, segun se trate, de los que pretenda acreditar el legal uso o goce, y anexar un contrato o titulo de
propiedad. Dicho domicilio debe de estar dado de alta ante el SAT.

Anexe documentacién de acuerdo a la legislacion aplicable que ampare la propiedad, uso o goce
temporal del inmueble o inmuebles en donde se llevan a cabo los procesos productivos o la prestacion de
servicios segun se trate, en el que se establezca un plazo forzoso de al menos un afio de vigencia, y que
le reste una vigencia de por lo menos ocho meses a partir de la fecha de presentacién de la solicitud.

Es importante que el domicilio objeto del contrato o del titulo de propiedad con el que se pretenda
acreditar el legal uso o goce coincida plenamente con alguno de los domicilios registrados ante el SAT.
Cuando los domicilios no coincidan plenamente, deber4d acompafiar al titulo de propiedad con
documentacion que acredite que se trata del mismo declarado ante el SAT, por ejemplo: boleta de predial
siempre y cuando esté relacionada con la clave de catastro que se observe en el titulo de propiedad;
documento emitido por catastro en el que conste la direccién y el nombre del propietario relacionandose
al titulo de propiedad por la clave de catastro y/o la descripcion del inmueble; documento del Registro
Puablico de la Propiedad donde conste la direccion y el nombre del propietario; fe de hechos emitida por
Notario Puablico en la cual dicho Fedatario haya tenido a la vista el titulo de propiedad, se haya
apersonado en el inmueble y constate que el domicilio que visita es el mismo del titulo presentado.

Para el caso de contratos en donde el domicilio no coincida plenamente con alguno de los domicilios
registrados ante el SAT, podra acompafarlos de un adendum o convenio modificatorio en el que coincida
plenamente el domicilio.

En caso de contar con un contrato de subarrendamiento, debera exhibir el contrato de arrendamiento
principal que contenga una vigencia igual o mayor a la del contrato de subarrendamiento, asimismo
debera exhibir la documentacion con la cual se acredite la autorizacion general para dar el inmueble en
subarrendamiento.

4.12. Sefale si al momento de ingresar su solicitud el SAT ha interpuesto querella o denuncia penal
en contra de los socios, accionistas, segun corresponda, representante legal con facultad para actos
de dominio, e integrantes de la administracién de la empresa solicitante o declaratoria de perjuicio,
segun corresponda, durante los Ultimos tres afios anteriores a la presentacion de la solicitud.

Deberé& contestar lo que corresponda.

4.13. Indique si cuenta con un sistema de control de inventarios, para el registro de sus
operaciones de comercio exterior.

Independientemente del tipo de sistema de control de inventarios de que se trate, deberd capturar el
nombre o datos para su identificacion e indicar su lugar de radicacion, es decir, todo aquel
establecimiento, sucursal, planta, etc., donde se tenga acceso a todas las funciones e informacion del
sistema de control de inventarios.

En caso de que tenga mas de un sistema de control de inventarios, podra sefalar los datos de todos
agregando filas en el cuadro.

El sistema de control de inventarios deberd cumplir con las disposiciones previstas por el Anexo 24 y
debera anexar un reporte de saldos de mercancia de importacién temporal o de mercancias objeto de
operaciones de comercio exterior, de un periodo de un mes, que se encuentre dentro de los tres meses
anteriores a la fecha de la presente solicitud. La informacién minima requerida para la identificacion de las
operaciones, de forma enunciativa, mas no limitativa, es la siguiente:

PEDIMENTO DE IMPORTACION SALDOS
No. de | Fecha de|Clave de | Fraccién Cantidad | Valor de la | Saldo Valor de Saldo
pedimento | pago pedimento | arancelaria | importada | importacion
dd/mm/aa | Conforme a lo | Unidades | MXN Unidades | MXN
declarado en el
pedimento de
referencia
29/11/31 IN 8708.95.99 5200 $125000 50500 $124376




Las empresas que hayan obtenido por primera vez su Programa IMMEX ante la SE, dentro de los 12
meses anteriores a la fecha de presentacion de su solicitud, no estaran obligadas a la presentacion del
reporte de saldos mencionados en el parrafo anterior, no obstante, deberan acreditar que cuentan con un
control de inventarios de conformidad con el articulo 59, fraccion | de la Ley, en relacion con el Anexo 24.

4.14. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud lleva la contabilidad en medios electréonicos de
conformidad con el articulo 28, fraccién lll, del CFF y laregla 2.8.1.6. de la RMF.

Debera contestar lo que corresponda.

4.15. Sefale si ingresa mensualmente su informacién contable a través del portal del SAT, de
conformidad con el articulo 28, fraccion IV, del CFF y laregla 2.8.1.7. de la RMF.

Debera contestar lo que corresponda.

4.16. Indique si los socios, accionistas, segun corresponda, representante legal con facultad para
actos de dominio, e integrantes de la administracion de conformidad con la constitucion de la empresa
solicitante, se encuentran obligados a tributar en México y no obligados a tributar en México.

Debera enlistar la totalidad de los socios y/o accionistas:

- Deberan encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales los socios,
accionistas, representante legal, administrador Gnico o miembros del consejo de administracion que
estén obligados a tributar en México.

- En caso de que la empresa solicitante cotice mercados reconocidos en términos del articulo 16-C del
CFF, no estara sujeta a contar con la opinion positiva vigente sobre el cumplimiento de obligaciones
fiscales de los tenedores de las acciones que se cotizan en la misma.

- Cuando la misma persona ostente mas de una figura (por ejemplo, representante legal y accionista)
debera declararse en cada una, sin importar que se repita, que se encuentra al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Para los no obligados a tributar en México deberd tomar en cuenta lo siguiente:

- Tratdndose de socios o accionistas, debera presentar el documento denominado "Relacion de los
Socios, Accionistas o Asociados, residentes en el extranjero de personas morales residentes en
México que optan por no inscribirse en el RFC". (Forma oficial 96).

- Tratdndose de representante legal, administrador Unico y/o miembros del consejo de administracion,
de forma enunciativa, mas no limitativa, podra presentar documentos que acrediten que dichas
personas no se encuentran obligadas a tributar en México, tales como, Opinion del cumplimiento de
obligaciones fiscales con la leyenda “Sin obligaciones fiscales”, constancia de residencia para efectos
fiscales del pais donde tributa, declaraciones fiscales del pais donde se encuentren obligados a
tributar, pasaporte expedido por su pais de origen, etc.

4.17. Sefiale si sus socios 0 accionistas e integrantes de la administracion, no se encuentren
vinculados con alguna empresa a la que se hubiere cancelado su Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas, de conformidad con las fracciones VI, VIl y IX del apartado A; 1l y Il del
apartado B de laregla 7.2.4.; y/o VII, VIl y XIl de la regla 7.2.5.

Deberé contestar lo que corresponda.

5. Requisitos adicionales a los establecidos en la regla 7.1.1., que deberan cumplir las empresas
que pretendan acceder al Registro en el Esquema de Certificaciéon de Empresas en su modalidad IVA e
IEPS.

5. 1. Proporcionar constancias de la totalidad de personal registrado ante el IMSS, del SUA, del
ultimo bimestre anterior a la fecha de presentaciéon de la solicitud y el soporte documental del pago de
la totalidad de cuotas obrero patronales de por lo menos 10 empleados a través de linea de captura del
ultimo bimestre anterior a su solicitud.

a) Para acreditar la totalidad del personal debera adjuntar de todos los registros patronales constancias de
la totalidad del personal registrado ante el IMSS, del SUA. La empresa podra adjuntar la primera hoja (donde
aparece la denominacion social y el periodo) y la Ultima hoja (donde consta la totalidad de empleados
registrados ante el IMSS).

b) Para presentar el comprobante del pago de cuotas obrero patronales de por lo menos 10 empleados del
ultimo bimestre anterior a la solicitud, debera adjuntar comprobante de pago descargado por el SIPARE o



comprobante de pago que sea acorde con la informacion del SUA. Aquellos comprobantes que contengan
leyendas de que no tienen efectos fiscales o legales, no seran validos para acreditar el requisito.

-Deberéa anexar copia de la representacion impresa de los CFDI’s expedidos por la empresa solicitante a
sus empleados, de por lo menos 10 empleados que puedan visualizarse en la constancia del personal
registrado ante el IMSS, del ultimo bimestre anterior a la solicitud.

c) En el caso de que la solicitante cuente con subcontrataciones de trabajadores en los términos y
condiciones que establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT (outsourcing), adicionalmente debera adjuntar
lo siguiente:

- Un listado con el nombre y/o razon social de cada uno de los proveedores del servicio, su RFC y la
cantidad de trabajadores que le provee.

- Que las mismas se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

- Copia de la documentacion que acredite la relacion comercial (contrato), mismo que debera ser acorde a
la legislacion aplicable a la materia y estar vigente.

-Debera anexar copia de la representacion impresa de los CFDI’s expedidos por la(s) proveedor(as) del
servicio de subcontratacion a la solicitante mediante el cual se observe el pago realizado por la solicitante por
concepto de la prestacion del servicio del mes inmediato anterior a la fecha de presentacion de su solicitud.

- Documentacion con que acredite la retencién y entero del ISR de sus proveedores del servicio, para lo
cual podra presentar la ultima declaracion de retenciones de ISR por salarios, asi como el comprobante que
demuestre el entero de las contribuciones retenidas; o una carta bajo protesta de decir verdad emitida por
cada uno de los proveedores del servicio de subcontratacion.

Cuando la empresa solicitante cuente con empleados contratados directamente y con servicios de
subcontratacion de personal, debera acreditar todos y cada uno de los puntos de los incisos a) y b).

Cuando la solicitante cuente con empleados contratados directamente y con servicios de subcontratacion
de personal, deberd acreditar adicionalmente los incisos a) y b) con el SUA y el pago de cuotas obrero
patronales de sus proveedores del servicio, tnicamente de los empleados que le proveen.

No se considera personal subcontratado cuando el objeto del contrato es la prestacion de servicios de
seguridad, comedor, servicios médicos y servicios de limpieza y mantenimiento.

Las empresas que hayan obtenido por primera vez su Programa IMMEX ante la SE, dentro de los 12
meses previos a la presentacion de la solicitud, podran cumplir con el requisito con el documento que soporte
la contratacion de los empleados, ya sea directamente y/o a través de las subcontrataciones que establecen
los articulos 15-A al 15-D de la LFT; debiendo anexar copia de la representacion impresa del CFDI expedidos
por la solicitante a los trabajadores contratados directamente y/o en su caso copia de la representacion
impresa del CFDI expedidos por la (s) proveedor (as) del servicio de subcontratacion a la solicitante mediante
el cual se observe el pago realizado por la solicitante por concepto de la prestacion del servicio del mes
inmediato anterior a la fecha de presentacion de su solicitud.

5.2. Acreditar la inversién en territorio nacional.

Deberéa de capturar el valor global de cada uno de los conceptos que le aplique (bienes inmuebles, bienes
muebles).

Dicho valor podra ser el valor actual de los bienes o el valor en aduana si éstos proceden de importaciones
temporales, o una combinacion de ambos. No serd necesario que anexe documentacion a la solicitud, toda
vez que durante la visita de inspeccion inicial o las de supervision sobre el cumplimiento, la autoridad podra
solicitar se le exhiba documentacién que acredite la inversion en territorio nacional como contratos de
arrendamiento acompafiados con sus CFDI’s, titulos de propiedad, pedimentos de importacion, entre otros.

5.3. Manifieste si se le ha emitido resolucion de improcedencia de las devoluciones de IVA
solicitadas en los Ultimos 6 meses, contados a partir de la fecha de presentacion de su solicitud.

En caso afirmativo, sefiale el porcentaje que representa el monto improcedente en relacion al monto de
devoluciones autorizadas, en los Gltimos 6 meses.

El monto improcedente no debe superar el 20% del monto autorizado y dicho porcentaje no debe ser
mayor a 5 millones en moneda nacional en lo individual o en su conjunto.

5.4. Manifieste si previamente conté con la Certificacion en materia de IVA e IEPS y/o el Registro en
el Esquema de Certificacion de Empresas bajo la modalidad IVA e IEPS.



5.5. En caso afirmativo debera sefialar si se encuentra al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones relativas al Anexo 31, sobre el registro con el que conto.

6. DOCUMENTOS ADICIONALES QUE SE DEBEN ANEXAR A ESTA SOLICITUD DE ACUERDO AL
REGIMEN ADUANERO.

6.1. Indique el namero de su Programa IMMEX y la modalidad

Debera capturar su nimero de Programa IMMEX y la modalidad bajo la que se encuentra autorizado
(industrial, servicios, albergue, tercerizacion, o controladora).

Debera manifestar si ha realizado operaciones al amparo de su programa IMMEX.

6.2. Indique si al momento de su solicitud cuenta con la infraestructura necesaria para realizar
operaciones del Programa IMMEX, al proceso industrial o de servicios de conformidad con la
modalidad del Programa.

Debera contestar lo que corresponda.

6.3. Indique si durante los Gltimos doce meses, al menos el 60% de las importaciones temporales
de insumos realizadas durante el mismo periodo, fueron transformadas y retornadas, retornadas en su
mismo estado, transferidas, destruidas, o se les presto un servicio.

Debera capturar el valor en aduana total en moneda nacional de sus importaciones temporales de
insumos realizadas durante los Ultimos doce meses.

Los ultimos doce meses se podran computar a partir del mes inmediato anterior al que la empresa
presente su solicitud.

Asimismo, debera declarar el valor en moneda nacional (valor comercial) de los descargos realizados para
cada concepto (retornos, transferencias virtuales, desperdicio, asi como Constancias de Transferencia de
Mercancias CTM), el valor en aduana de los insumos importados temporalmente incluidos en cada concepto y
el porcentaje que representa respecto del total de importaciones temporales que se hayan capturado en el
campo correspondiente.

En caso de haber declarado que realiza Constancias de Transferencia de Mercancias (CTM), debera
anexar un archivo con los nombres y domicilios de las empresas a las que les transfiri6 mercancias mediante
CTM, asi como los montos en moneda nacional y en su caso, dos Constancias de Transferencia de
Mercancias (CTM).

Las empresas que hayan obtenido por primera vez su Programa IMMEX otorgado por la SE durante los 12
meses previos a la presentacion a la solicitud no estaran sujetos al cumplimiento de este requisito.

6.4. Descripcion de las actividades relacionadas con los procesos productivos o prestacion de
servicios conforme ala modalidad del Programa.

Deberéa de anexar una descripcién detallada de su principal proceso productivo (en términos de valor o de
volumen de produccion) que muestre paso a paso el flujo de las mercancias importadas temporalmente,
desde el punto de origen, el punto de entrada al pais, su recepcion en la empresa, almacenamiento, su
integracion al proceso productivo realizacién de su proceso productivo o servicio y su destino o descargo
(retorno, transferencia virtual, constancias de destruccion de desperdicio, constancias de transferencia de
mercancias CTM, entre otros), asi como los procesos complementarios y servicios que le agregan valor a su
producto final (procesos de submanufactura).

La descripciébn podra presentarse en forma de diagrama de flujo, siempre y cuando contenga la
descripcién de cada paso conforme al parrafo anterior.

6.5. Continuidad del proyecto de exportacion.

Deberé adjuntar contrato de maquila, de compraventa, orden de compra o de servicios, o pedidos en firme
vigentes, que acrediten la continuidad del proyecto de exportacién; en dichos documentos se debera
identificar la razén social de la solicitante, la vigencia del documento, las firmas de las partes y si se encuentra
en idioma distinto al espafiol, debera de acompafiarse con una traduccién simple o certificada, segun sea el
caso, al espafiol. No se tomaran en cuenta documentos con una fecha anterior a un mes.

Las empresas con que realicen las operaciones mencionadas en el parrafo anterior, deberan encontrarse
en su listado de clientes en el extranjero, en el caso de realizar operaciones de exportacion con clave de
pedimento “V1”, del Apéndice 2 del Anexo 22, adicionalmente debera presentar un escrito libre firmado por el
representante legal de la empresa solicitante donde se manifieste que realiza dichas operaciones, con qué
empresa las realiza y por lo menos un namero de pedimento.



En el caso de realizar Constancias de Transferencia de Mercancias (CTM), debera anexar 2 ejemplares
de dichas constancias realizadas.

7. Las empresas que importen temporalmente mercancias de las fracciones arancelarias listadas
en el Anexo Il del Decreto IMMEX, y/o de las fracciones arancelarias listadas en el Anexo 28, deberan
cumplir con los siguientes requisitos y anexar la documentacién que asi lo acredite:

No podran presentar la solicitud en la modalidad IVA e IEPS, si han operado durante menos de doce
meses previos a la presentacion de dicha solicitud, salvo aquellas que acrediten ser parte de un grupo.

Para las empresas que formen parte de un grupo deberan de presentar un escrito en el que alguna de las
empresas que conforman el grupo y tenga mas de 12 meses operando al amparo del Programa IMMEX,
asuma la responsabilidad solidaria a que se refiere la fraccion VIII del articulo 26 del CFF, de los créditos
fiscales que llegaran a originarse.

7.1. Constancia de la totalidad del personal registrado ante el IMSS y soporte documental del pago
de los tres Gltimos bimestres anteriores a la solicitud, de por lo menos 30 empleados.

a) Para acreditar la totalidad del personal debera adjuntar de todos los registros patronales constancias de
la totalidad del personal registrado ante el IMSS, del SUA. La empresa podra adjuntar la primera hoja (donde
aparece la denominacion social y el periodo) y la dltima hoja (donde conste la totalidad de empleados
registrados ante el IMSS).

b) Para presentar el comprobante del pago de cuotas obrero patronales de por lo menos 30 empleados de
los udltimos tres bimestres anteriores a la solicitud, debera adjuntar comprobante de pago descargado por el
SIPARE o comprobante de pago que sea acorde con la informacion del SUA. Aquellos comprobantes que
contengan leyendas de que no tienen efectos fiscales o legales, no seran validos para acreditar el requisito.

-Deberéa anexar copia de la representacion impresa de los CFDI’s expedidos por la empresa solicitante a
sus empleados, de por lo menos 30 empleados que puedan visualizarse en la constancia del personal
registrado ante el IMSS, los Ultimos tres bimestres anteriores a la solicitud.

c) En el caso de que la solicitante cuente con subcontrataciones de trabajadores en los términos y
condiciones que establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT (outsourcing), adicionalmente debera adjuntar
lo siguiente:

- Un listado con el nombre y/o razén social de cada uno de los proveedores del servicio, su RFC y la
cantidad de trabajadores que le provee.

- Que las mismas se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

- Copia de la documentacion que acredite la relaciébn comercial (contrato), mismo que debera ser acorde a
la legislacion aplicable a la materia y estar vigente.

-Debera anexar copia de la representacion impresa de los CFDI’s expedidos por la(s) proveedor(as) del
servicio de subcontratacién a la solicitante mediante el cual se observe el pago realizado por la solicitante por
concepto de la prestacion del servicio de los Ultimos tres bimestres anteriores a la fecha de presentacion de su
solicitud.

- Documentacién con que acredite la retencion y entero del ISR de sus proveedores del servicio, para lo
cual podra presentar la dltima declaracion de retenciones de ISR por salarios, asi como el comprobante que
demuestre el entero de las contribuciones retenidas; o una carta bajo protesta de decir verdad emitida por
cada uno de los proveedores del servicio de subcontratacion.

Cuando la empresa solicitante cuente con empleados contratados directamente y con servicios de
subcontratacion de personal, debera acreditar todos y cada uno de los puntos de los incisos a) y b).

Cuando la solicitante cuente con empleados contratados directamente y con servicios de subcontratacion
de personal, debera acreditar adicionalmente los incisos a) y b) con el SUA y el pago de cuotas obrero
patronales de sus proveedores del servicio, inicamente de los empleados que le proveen.

No se considera personal subcontratado cuando el objeto del contrato es la prestacion de servicios de
seguridad, comedor, servicios médicos y servicios de limpieza y mantenimiento.

8. Depdsito fiscal para someterse al proceso de ensamble y fabricacién de vehiculos.



8.1. Sefiale si cuenta con autorizacidon para operar el régimen de depésito fiscal la someterse al
proceso de ensamble y fabricacién de vehiculos a empresas de la industria automotriz terminal
vigente.

Debera contestar lo que corresponda.

8.2. Indique si se encuentra sujeto a un proceso de cancelacion.

Debera contestar lo que corresponda.

8.3. Indique si ha cumplido adecuadamente con los requisitos de las reglas 4.5.30. y 4.5.32.

Debera contestar lo que corresponda.

9. Elaboracion, transformacion o reparacion en recinto fiscalizado; o recinto fiscalizado estratégico.

9.1. Sefiale si cuenta con la autorizacién vigente, transformacién o reparacién en recinto fiscalizado
o recinto fiscalizado estratégico.

Debera anexar una copia de su autorizacion vigente.
9.2. Indique si se encuentra sujeto a un proceso de cancelacion.
Deberé& contestar lo que corresponda.

9.3. Indique si cumple con los lineamientos que determinen las autoridades aduaneras para el
control, vigilancia y seguridad del recinto y de las mercancias de comercio exterior.

Deberé contestar lo que corresponda.

10. MODALIDAD IVA E IEPS RUBRO AA:

Requisitos para el rubro AA.

10.1. Que al menos el 40% del valor de los insumos adquiridos en territorio nacional vinculados al proceso
bajo el régimen que esté el registro la certificacion durante los Ultimos 12 meses, se realizaron con
proveedores que a la fecha de la presentacion de la solicitud se encuentran al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales.

Se consideran proveedores Unicamente los de insumos para el proceso productivo, incluidos los recibidos
a través de transferencias virtuales.

Con el fin de determinar el 40%, debera anexar un archivo con el listado del total de sus proveedores de
los insumos adquiridos en territorio nacional vinculados al proceso bajo el régimen que esta solicitando el
registro en la modalidad IVA e IEPS y los valores de las operaciones con cada uno, de los Ultimos 12 meses.

Para este efecto también se consideran proveedores nacionales aquellas empresas con Programa IMMEX
que les transfieran mercancias a través de pedimentos virtuales, con independencia que los proveedores o
vendedores sean residentes en el extranjero que entregan en territorio nacional a través de una empresa con
Programa IMMEX, para lo cual deberd manifestar con cuales empresa realiza dichas operaciones.

10.2. Manifieste si los proveedores sefialados en el punto anterior se encuentran a la fecha de
presentacion de la solicitud, en las publicaciones a que hacen referencia los articulos 69 con
excepcion de lo dispuesto en la fraccion VI, y 69-B, tercer parrafo del CFF.

Deberé& contestar lo que corresponda.
10.3. Seleccione y llene al menos una de las siguientes opciones.

La empresa solicitante debera cumplir al menos uno de los tres supuestos, no obstante, podra elegir mas
de una opcion.

En cada uno de los supuestos, la empresa solicitante debera acreditar su cumplimiento:

- Que durante los ultimos cuatro afios 0 méas han llevado a cabo operaciones al amparo del régimen
para el cual solicitan el registro en la modalidad IVA e IEPS. Una vez capturada la fecha de inicio de
operaciones, la autoridad hara la validacién en los sistemas internos.

- Durante el ejercicio anterior en promedio contdé con mas de 1,000 empleados registrados ante el
IMSS. A fin de sacar el promedio de la cantidad de empleados, debera de anexar documentacion del
SUA de los Ultimos doce meses, y en caso de que se trate de personal subcontratado, debera
acreditar lo requerido en el punto 4.3. del presente instructivo.



- Valor total de la maquinaria y equipo. Debera anexar documentacion que acredite un valor igual o
mayor a 50,000,000.00 en moneda nacional. Por ejemplo: su Ultima declaracion fiscal de dichos
conceptos; facturas y pedimentos de importacion.

10.4. Manifieste si se le ha notificado algun crédito por parte del SAT en los 12 meses anteriores a
la fecha de presentacion de la solicitud.

En caso afirmativo, debera anexar una copia simple de la autorizaciéon de pago a plazos, en parcialidades
o diferido, o el comprobante de pago respectivo.

11. MODALIDAD IVA E IEPS RUBRO AAA:

Requisitos para el rubro AAA.

11.1. Que al menos el 70% del valor de los insumos adquiridos en territorio nacional vinculados al proceso
bajo el régimen que esté solicitando la el registro durante los UGltimos 12 meses, se realizaron con proveedores
que a la fecha de la presentacion se encuentran al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Se consideran proveedores Unicamente los de insumos para el proceso productivo, incluidos los recibidos
a través de transferencias virtuales.

Con el fin de determinar el 70%, debera anexar un archivo con el listado del total de sus proveedores de
los insumos adquiridos en territorio nacional vinculados al proceso bajo el régimen que esta solicitando la
certificacion y los valores de las operaciones con cada uno, durante los Ultimos 12 meses.

Para este efecto también se consideran proveedores nacionales aquellas empresas con Programa IMMEX
que les transfieran mercancias a través de pedimentos virtuales, con independencia que los proveedores o
vendedores sean residentes en el extranjero que entregan en territorio nacional a través de una empresa con
Programa IMMEX, para lo cual deberd manifestar con cuales empresas realiza dichas operaciones.

11.2. Manifieste si los proveedores sefialados en el punto anterior, se encuentran a la fecha de
presentacion de la solicitud, en las publicaciones a que hacen referencia los articulos 69 con
excepcion de lo dispuesto en la fraccion VI, y 69-B, tercer péarrafo del CFF.

Deberé contestar lo que corresponda.
11.3. Seleccione y llene al menos una de las siguientes opciones.

La empresa solicitante debera cumplir al menos uno de los tres supuestos, no obstante, podra elegir mas
de una opcion.

En cada uno de los supuestos, la empresa solicitante debera acreditar su cumplimiento:

- Que durante los dltimos siete afios 0 mas han llevado a cabo operaciones al amparo del régimen
para el cual solicitan la modalidad IVA e IEPS. Una vez capturada la fecha de inicio de operaciones,
la autoridad hara la validacion en los sistemas internos.

- Que durante el ejercicio anterior en promedio contdé con méas de 2,500 empleados registrados ante el
IMSS. A fin de sacar el promedio de la cantidad de empleados, debera de anexar documentacion del
SUA de los ultimos doce meses, y en caso de que se trate de personal subcontratado, debera
acreditar lo requerido en el punto 4.3 del presente instructivo.

- Valor total de la maquinaria y equipo. Debera anexar documentacion que acredite un valor igual o
mayor a 100 millones en moneda nacional. Por ejemplo: su ultima declaracion fiscal de dichos
conceptos; facturas y pedimentos de importacion.

11.4. Manifieste si se le ha notificado algun crédito por parte del SAT en los 24 meses anteriores a
la fecha de presentacion de la solicitud.

En caso afirmativo, debera anexar una copia simple de la autorizacion de pago a plazos, en parcialidades
o diferido, o el comprobante de pago respectivo.

12. MODALIDAD COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA Y OPERADOR ECONOMICO
AUTORIZADO:

12.1. Sefiale si ha efectuado el pago del derecho correspondiente a que refiere el articulo 40, inciso
m), de la LFD:

Debera contestar lo que corresponda. Y debera de asentar el monto pagado, la fecha de pago, nimero de
operacion bancaria y la llave de pago correspondiente.



12.2. Manifestar el nombre y RFC de las empresas transportistas autorizadas para efectuar el
traslado de las mercancias de comercio exterior:

Debera sefialar el nombre, RFC y registro CAAT de cada una de las empresas transportistas autorizadas
para efectuar el traslado de las mercancias de comercio exterior.

12.3. Debera asentar la fecha de inicio de operaciones a fin de acreditar que ha efectuado
operaciones de comercio exterior durante los ultimos dos afios.

12.4. Cumplir con los estandares minimos en materia de seguridad establecidos en el formato
denominado “Perfil de la empresa”:

Debera presentar debidamente llenado el formato denominado “Perfil de la Empresa” y en medio
magnético, por cada una de las instalaciones.

12.5. Deberd manifestar si previamente a la presentacién de su solicitud, cuenta con una
autorizacion en el registro de empresas certificadas, conforme al articulo 100-A de la Ley, en
cualquiera de sus apartados o modalidades.

Debera sefialar el apartado en el que le fue otorgado su registro, nimero de oficio y fecha en que se le
otorgd y, en su caso, el correspondiente a la Ultima renovacion, asi como manifestar si es interés de la
solicitante que, en caso de acreditar y cumplir con los requisitos para la inscripcion solicitada, dejar sin efectos
el registro vigente.

12.6. Homologacion de la vigencia del Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas
Modalidad Operador Econdmico Autorizado con la Modalidad IVA e IEPS Rubros AA y AAA, segun
corresponda.

Sefiale si cuenta con el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas bajo la Modalidad de IVA e
IEPS rubros AA o AAA.

Deberé contestar lo que corresponda.

En caso de obtener el Registro en el Esquema de Certificaciéon de Empresas en la Modalidad de Operador
Econdmico Autorizado, sefiale si desea realizar la homologaciéon de dicha vigencia con la vigencia de la
Modalidad IVA e IEPS rubros AA y AAA, segun corresponda, a efecto de que prevalezca esta Ultima.

Deberé& contestar lo que corresponda.
13. MODALIDAD COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA:

13.1. Sefiale si cuenta con Programa IMMEX.
Deberé contestar lo que corresponda.

13.2. Sefiale si efectuaron importaciones por un valor en aduana no menor a $300°000,000.00, en el
semestre inmediato anterior a aquél en que ingresen su solicitud.

Deberé& contestar lo que corresponda.
14. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO RUBRO CONTROLADORA:

14.1. Las empresas con Programa IMMEX que aspiren a obtener la certificacion bajo el rubro de
Controladora, adicionalmente al “Perfil de la Empresa” y a lo establecido en las reglas 7.1.1. y 7.1.4.,
primer péarrafo, deberan cumplir con lo siguiente:

Anexar documento emitido por la SE, mediante el cual acredite que han sido designadas como sociedades
controladoras para integrar las operaciones de manufactura o maquila de dos o mas sociedades controladas,
respecto de las cuales la controladora participe de manera directa o indirecta en su administracién, control o
capital, cuando alguna de las controladas tenga dicha participacion directa o indirecta sobre las otras
controladas y la controladora, o bien, cuando una tercera empresa ya sea residente en territorio nacional o en
el extranjero, participe directa o indirectamente en la administraciéon, control o en el capital tanto de la
sociedad controladora como de las sociedades controladas.

Anexar un archivo con la relacion de las sociedades controladas, indicando su participacion accionaria, su
denominacién o razén social, domicilio fiscal, RFC y el monto de las importaciones y exportaciones realizadas
por cada una de las sociedades.

Un archivo que contenga un diagrama de la estructura accionaria y corporativa, asi como copia de las
escrituras publicas, en las que conste la participacion accionaria de la controladora y de las sociedades
controladas.

Durante las visitas de inspeccién a la empresa solicitante, el verificador podra solicitar la copia certificada
de la escritura publica en la que conste la participacion accionaria.



15. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO RUBRO AERONAVES:

Las empresas interesadas en obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la
modalidad de Operador Econémico Autorizado bajo el rubro Aeronaves dedicadas a la elaboracién,
transformacion, ensamble, reparacion, mantenimiento y remanufactura de aeronaves, asi como de sus
partes y componentes), adicionalmente al “Perfil de la Empresa” y a lo establecido en las reglas 7.1.1.
y 7.1.4., primer parrafo, deberan anexar lo siguiente:

15.1. Indique el nimero de su Programa IMMEX y su modalidad.
Debera indicar el nimero de su Programa IMMEX y su modalidad.

15.2. Contar con el permiso de la Direccion General de Aeronautica Civil de la SCT para el
establecimiento de talleres de aeronaves.

Anexar copia del permiso emitido por la Direccion General de Aeronautica Civil de la SCT, para el
establecimiento de talleres de aeronaves, cuando las empresas realicen dichos procesos.

16. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO RUBRO SECIIT:

Las empresas con Programa IMMEX que aspiren a obtener la certificaciéon bajo el rubro SECIIT,
adicionalmente al “Perfil de la empresa” y a lo establecido en las reglas 7.1.1. y 7.1.4., primer parrafo,
deberan cumplir con lo siguiente:

16.1. Indique el nimero de su Programa IMMEX y su modalidad.
Deberé indicar el nimero de su Programa IMMEX y su modalidad.

16.2. Indique si durante los ultimos dos afios ha operado bajo el Registro de Empresas Certificadas
o con certificacion en materia de IVA e IEPS operaciones de comercio exterior.

Deberé contestar lo que corresponda.

Cumplir con lo sefialado en el Apartado Il, del Anexo 24 y con los lineamientos que al efecto emita
la AGACE.

Indique si cuenta con un sistema de control de inventarios, para el registro de sus operaciones de
comercio exterior, de acuerdo con lo sefialado en el Apartado Il, del Anexo 24 y con los lineamientos que al
efecto emita la AGACE.

En caso de contar con un sistema de control de inventarios de conformidad con las disposiciones previstas
por el Anexo 24, debera anexar un reporte de saldos de mercancia de importacion temporal o de mercancias
objeto de operaciones de comercio exterior, de un periodo de un mes, que se encuentre dentro de los tres
meses anteriores a la fecha de la presente solicitud. La informacién minima requerida para la identificacion de
las operaciones, de forma enunciativa, mas no limitativa, es la siguiente:

PEDIMENTO DE IMPORTACION SALDOS
No. de | Fecha de|Clave de |Fraccion Cantidad | Valor de la | Saldo Valor de Saldo
pedimento | pago pedimento | arancelaria |importada |importacion
dd/mm/aa Conforme a lo | Unidades | MXN Unidades | MXN
declarado en el
pedimento de referencia
29/11/31 IN 8708.95.99 5200 $125000 50500 $124376

16.3. Debera acreditar al menos uno de los supuestos siguientes, no obstante, podréa elegir mas de
unaopcion:

a) Anexar constancia de la totalidad de personal registrado ante el IMSS, del SUA. A fin de evitar que
se anexe la totalidad del SUA, la empresa podra adjuntar la primera hoja (donde aparece la
denominacién social y el periodo) y la dltima hoja (donde consta la totalidad de empleados



registrados ante el IMSS), en caso de contar con personal subcontratado debera de presentar la
documentacion correspondiente a la proveedora de personal subcontratado.

b) Anexar documento con el que acredite que cuenta con activos fijos de maquinaria y equipo por un
monto equivalente en moneda nacional a 30°000,000 de doélares.

c) Anexar documentacion con el que acredite que la empresa cotiza en mercados reconocidos en
términos del articulo 16-C del CFF.

En el caso de que la empresa solicitante no cotice en bolsa, podra presentar la documentaciéon que
demuestre que al menos el 51% de sus acciones con derecho a voto, son propiedad en forma directa o
indirecta de una empresa que cotiza en mercados reconocidos.

16.4. Sefiale si los medios de transporte que utilizara para el traslado de las mercancias de
importacion cuyo destino final sea fuera de la Franja o Region Fronteriza, cuentan con sistemas de
rastreo.

Debera contestar lo que corresponda.

16.5. Sefiale si cuenta con un sistema electronico de control corporativo de sus operaciones.
Deberé contestar lo que corresponda.

16.6. Describir la operacion del SECIIT:

Debera anexar un diagrama de flujo que describa la operacion de su SECIIT, que refleje que el mismo
cumple con lo dispuesto en el apartado Il del Anexo 24 y con los lineamientos que al efecto emita la AGACE,
asi como que la autoridad aduanera cuenta con acceso electrénico en linea de manera permanente e
ininterrumpida, lo cual serd verificado por la autoridad aduanera en la visita de inspeccion.

16.7. Sefiale si realiza importaciones temporales y retornan mercancias de las fracciones
arancelarias listadas en el Anexo Il, Apartados B y D del Decreto IMMEX:

Deberé contestar lo que corresponda.
17. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO RUBRO TEXTIL:

Las empresas con Programa IMMEX que aspiren a obtener la certificacion bajo el rubro Textil,
adicionalmente al “Perfil de la empresa” y a lo establecido en las reglas 7.1.1. y 7.1.4., primer parrafo,
deberan contar con el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas bajo la modalidad de IVA
e IEPS.

17.1. Indique si cuenta con el registro en el esquema de certificacion de empresas modalidad IVA e
IEPS en cualquiera de sus rubros:

Deberé& contestar lo que corresponda.

Debera de sefialar el rubro, la fecha de fin de vigencia y nimero de oficio de autorizacion mediante el cual
se otorgo el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas modalidad IVA e IEPS.

17.2 Las empresas que no cuenten con Programa IMMEX. deberéd acreditar el cumplimiento de los
siguientes requisitos.

17.2.1. Constancia de la totalidad de personal registrado ante el IMSS y soporte documental del
pago de los tres ultimos bimestres anteriores a la solicitud de certificacion, de por lo menos 30
empleados.

a) Para acreditar la totalidad de personal debera adjuntar una constancia de la totalidad de personal
registrado ante el IMSS, del SUA. A fin de evitar que se anexe la totalidad del SUA, la empresa podra adjuntar
la primera hoja (donde aparece la denominacion social y el periodo) y la Ultima hoja (donde consta la totalidad
de empleados registrados ante el IMSS).

b) Para presentar el comprobante del pago de cuotas obrero patronales de por lo menos 30 empleados del
ultimo bimestre anterior a la solicitud, debera adjuntar comprobante de pago descargado por el SIPARE o
comprobante de pago que sea acorde con la informacion del SUA, a que se refiere el primer parrafo. Aquellos
comprobantes que contengan leyendas de que no tienen efectos fiscales o legales, no seran validos para
acreditar el requisito.

¢) En caso de que la solicitante cuente Unicamente con personal subcontratado, debera presentar el
comprobante del pago de cuotas obrero patronales de por lo menos 30 empleados de los Ultimos tres
bimestres anteriores a la solicitud, debera adjuntar comprobante de pago descargado por el SIPARE o



comprobante de pago que sea acorde con la informacion del SUA, a que se refiere el primer parrafo de la
proveedora de personal subcontratado.

No se considera personal subcontratado cuando el objeto del contrato es la prestacion de servicios de
seguridad, comedor, servicios médicos, y servicios de limpieza y mantenimiento.

17.2.2 Indique si los socios, accionistas, segin corresponda, representante legal con facultad para
actos de dominio, e integrantes de la administracién de conformidad con la constitucion de la empresa
solicitante, se encuentran obligados a tributar en México y no obligados a tributar en México.

Debera enlistar a los socios, accionistas, segun corresponda, representante legal con facultad para actos
de dominio, e integrantes de la administracién de conformidad con la constitucion de la empresa solicitante, se
encuentren o no obligados a tributar en México.

Para ello debera tomar en cuenta lo siguiente:

- Se entiende por representante legal aquél que en términos del articulo 10 de la Ley General de
Sociedades Mercantiles tenga la representacion legal de la empresa o aquella persona que cuente
con poder para actos de dominio en términos del articulo 2,554 parrafo tercero del Cédigo Civil
Federal.

- Encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales de los socios, accionistas,
representante legal, administrador Unico o miembros del consejo de administracion que estén
obligados a tributar en México.

- En caso de que la empresa solicitante cotice mercados reconocidos en términos del articulo 16-C del
CFF, no estard sujeta a contar la opinién positiva vigente del sobre el cumplimiento de obligaciones
fiscales de los tenedores de las acciones que se cotizan en la misma.

- En caso de que la empresa solicitante cuente con mas de 20 socios 0 accionistas, debera
encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales de aquellos que en lo
individual o en su conjunto, representen al menos el 80% de las acciones de la empresa solicitante.

- Cuando la misma persona ostente mas de una figura (por ejemplo, representante legal y accionista)
debera declararse en cada una, sin importar que se repita, que se encuentra al corriente en el
cumplimiento de obligaciones fiscales.

Para los no obligados a tributar en México debera tomar en cuenta lo siguiente:

- Tratandose de socios o accionistas, debera presentar el documento denominado "Relacion de los
Socios, Accionistas o Asociados, residentes en el extranjero de personas morales residentes en
México que optan por no inscribirse en el RFC". (Forma oficial 96).

- Tratandose de representante legal, administrador Gnico y/o miembros del consejo de administracion,
de forma enunciativa, mas no limitativa, podrd presentar documentos que acrediten que dichas
personas no se encuentran obligadas a tributar en México, tales como, Opinidn del cumplimiento de
obligaciones fiscales con la leyenda “Sin obligaciones fiscales”, constancia de residencia para efectos
fiscales del pais donde tributa, declaraciones fiscales del pais donde se encuentren obligados a
tributar, etc.

17.2.3. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud los socios, accionistas, segin corresponda,
representante legal con facultad para actos de dominio, e integrantes de la administracion de
conformidad con la constitucion de la empresa solicitante, declararon ingresos acumulables ante la
autoridad fiscal para los fines del ISR correspondientes a los dos ejercicios fiscales previos a la
solicitud.

Debera contestar lo que corresponda

18. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO RUBRO RECINTO FISCALIZADO
ESTRATEGICO:

Anexar el formato denominado “Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico”, debidamente llenado y en
medio magnético, por cada instalacion donde se lleve a cabo el manejo, almacenaje y custodia de mercancias
de comercio exterior, por tramo o por la red completa segun sea el caso.

18.1. Indique si cuenta con el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la
modalidad IVA e IEPS en cualquiera de sus rubros:



Debera contestar lo que corresponda.

Debera de sefialar el rubro, la fecha de fin de vigencia y nimero de oficio de autorizacion mediante el cual
se otorg6 el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, en la modalidad IVA e IEPS.

18.2. Sefale si cuenta con la autorizacion bajo el régimen de recinto fiscalizado estratégico
Debera contestar lo que corresponda.

Debera de sefalar el fin de vigencia y nimero de oficio mediante el cual se le otorg6 la autorizacién bajo el
régimen de recinto fiscalizado estratégico.

Debera anexar copia simple del oficio mediante el cual se le otorgd la concesién o la autorizacion para
prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior.

Debera anexar copia simple del oficio mediante el cual se le otorgd la concesiéon o autorizacién para
prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior.

18.3. Indique si se encuentra sujeto a un proceso de cancelacion de la autorizacion del régimen de
recinto fiscalizado estratégico.

Debera contestar lo que corresponda.

19. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO Y QUE SEAN SOCIOS DEL PROGRAMA
DENOMINADO C-TPAT:

19.1. Las empresas que soliciten el Registro en el Esquema de Certificacién de Empresas en la
modalidad de Operador Econdmico Autorizado que sean socios del programa denominado C-TPAT,
otorgado por CBP y estén localizados ante el RFC podran acreditar el requisito establecido en la regla
7.1.4., primer parrafo, fraccion V, conforme a lo siguiente:

Anexar el reporte de validacién emitido en un periodo no mayor a 3 afios a la fecha que se presente la
solicitud, a través del cual acredite a la solicitante como socio del Programa CBP (C-TPAT), con estatus
certificado-validado para cada una de las instalaciones validadas por CBP (C-TPAT), asi como anexar su
correspondiente traduccion simple al espafiol.

19.2. Manifieste si autoriz6 a CBP (C-TPAT), a compartir informacién con México, a través de su
portal C-TPAT o del mecanismo que la autoridad de dicho pais defina:

Deberé& contestar lo que corresponda.

Deberan cumplir con los estandares minimos en materia de seguridad establecidos en el formato “Perfil de
la empresa”, para lo cual deberan entregar ante la AGACE el formato debidamente llenado y en medio
magnético, conforme a lo establecido en el instructivo de llenado del perfil, Gnicamente por las instalaciones
no validadas por CBP (C-TPAT).

Las instalaciones que se encuentren validadas por CBP (C-TPAT) de las cuales no se presente el “Perfil
de la Empresa”, deberan de cumplir en todo momento, con los estandares minimos en materia de seguridad
establecidos en el “Perfil de la Empresa”, conforme a lo previsto en la regla 7.2.1., tercer parrafo, fraccion Il
parrafo tercero y no estar sujetas a un proceso de suspension o cancelacién por parte de CBP (C-TPAT).

19.3. Sefale si para comprobar el plazo de 3 afios de operacidon ha operado durante los ultimos 2
afios como empresa extranjera al amparo de otra empresa con Programa IMMEX en la modalidad de
albergue:

Deberé contestar lo que corresponda.

19.4. Contrato celebrado por un minimo de 3 afios con la empresa que cuenta con el Programa
IMMEX bajo la modalidad de albergue:

Deberéa anexar copia del contrato celebrado, por un minimo de 2 afios, con la empresa que cuenta con el
Programa IMMEX bajo la modalidad de Albergue.

20. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO, RUBROS: AUTO TRANSPORTISTA
TERRESTRE, AGENTE ADUANAL, TRANSPORTISTA FERROVIARIO, PARQUE INDUSTRIAL; Y
RECINTO FISCALIZADO Y MENSAJERIA Y PAQUETERIA:

20.1 MODALIDAD SOCIO COMERCIAL RUBRO AUTO TRANSPORTISTA TERRESTRE:




Las empresas que aspiren a obtener la certificacion bajo la modalidad de Socio Comercial Certificado en el
rubro de Auto Transportista Terrestre, deberan cumplir los requisitos a que se refiere la regla 7.1.1., con
excepcion de lo establecido en las fracciones VIII, X, Xl y XIV; asi como acreditar el requisito a que se refiere
la regla 7.1.4., primer parrafo, fracciéon I; y con los estandares minimos en materia de seguridad a que se
refiere el articulo 100-A, tercer parrafo de la Ley, con lo siguiente:

Anexar el formato denominado “Perfil del Auto Transportista Terrestre”, debidamente llenado y en medio
magnético, por cada instalacion donde se lleve a cabo el manejo, almacenaje y custodia de mercancias de
comercio exterior, por tramo o por la red completa segun sea el caso

20.2. Debera sefialar si realiza operaciones de auto transporte federal.
Debera contestar lo que corresponda.

Debera anexar el formato denominado “Perfil del Auto Transportista Terrestre”, debidamente llenado y en
medio magnético, cumpliendo con los estandares minimos en materia de seguridad establecidos en el formato
citado.

20.3. Sefiale si cuenta con dos afios como minimo de experiencia en la prestacion de servicio de
auto transporte de mercancias.

Deberé& contestar lo que corresponda.

20.4. Contar con el permiso vigente expedido por la SCT para prestar el servicio de auto transporte
federal de carga.

Debera anexar copia del documento expedido por la SCT con el cual se acredite que cuenta con el
permiso vigente para prestar el servicio de auto transporte federal de carga.

20.5. Declaracion bajo protesta de decir verdad, respecto del nimero de unidades propias o
arrendadas, que utiliza para la prestacion del servicio

Debera anexar escrito libre en donde se declare bajo protesta de decir verdad, la cantidad de unidades
con las que cuenta y sefialar cuantas son propias y cuantas arrendadas.

En caso de las unidades arrendadas debera anexar el contrato con el que acredite las unidades
arrendadas.

20.6. Seinale si los medios de transporte que utiliza para el traslado de las mercancias de
importacion, cuentan con sistema de rastreo.

Deberé contestar lo que corresponda.
20.7. Sefiale si cuenta con el registro CAAT.
Debera contestar lo que corresponda.

Debera sefialar la fecha de registro y el nUmero de registro CAAT.

21. RUBRO AUTO TRANSPORTISTA TERRESTRE Y QUE SEAN SOCIOS DEL PROGRAMA
DENOMINADO C-TPAT:

Las empresas Auto Transportistas Terrestres que soliciten el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas en la modalidad de Socio Comercial Certificado que sean socios del programa denominado C-
TPAT, otorgado por la CBP, podran acreditar el requisito establecido en el primer parrafo, fraccién I, inciso b)
de laregla 7.1. 5., conforme a lo siguiente:

Anexar el reporte de validacién emitido en un periodo no mayor a 3 afios a la fecha que se presente la
solicitud, a través del cual acredite a la solicitante como socio del programa CBP (C-TPAT), con estatus
certificado-validado, para cada una de las instalaciones validadas por CBP (C-TPAT), asi como anexar su
correspondiente traduccion simple al espafiol.

21.1. Seiale si autorizé6 a CBP (C-TPAT) a compartir informacion con México, a través de su portal
de C-TPAT o del mecanismo que la autoridad de dicho pais defina.

Debera contestar lo que corresponda.

21.2. Sefiale si las instalaciones que cuenten con | certificacion de CBP (C-TPAT) y de las cuales no
se debera de presentar el “Perfil de Auto Transportista Terrestre”, cumplen con los estandares
minimos en materia de seguridad.

Deberéa contestar lo que corresponda.



21.3. Sefiale si se encuentra sujeta a un proceso de suspensién o cancelacion por parte de CBP (C-
TPAT).

Debera contestar lo que corresponda.

Debera de anexar el formato denominado “Perfil del Auto Transportista Terrestre” y en medio magnético
Unicamente por las instalaciones no validadas por el CBP (C-TPAT).

22. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO RUBRO AGENTE ADUANAL:

Las personas fisicas que aspiren a obtener la certificacion bajo la modalidad de Socio Comercial en el
rubro Agente Aduanal, deberan cumplir los requisitos a que se refiere la regla 7.1.1., con excepcién de lo
establecido en las fracciones I, VIII, X, XI, Xl y XIV; asi como acreditar el requisito a que se refiere la regla y
7.1.4., primer parrafo, fraccién I, y con los estandares minimos en materia de seguridad a que se refiere el
articulo 100-A, tercer parrafo de la Ley, con lo siguiente:

Anexar el formato denominado “Perfil del Agente Aduanal”, debidamente llenado y en medio magnético.

22.1. Que sus mandatarios, se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, para lo cual sefialard el nombre de cada uno de sus mandatarios, su RFC y si se encuentran
al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Debera sefialar el nombre y RFC de sus mandatarios y si se encuentran al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales

22.2. Sefiale si la patente aduanal se encuentra activa:
Deberé contestar lo que corresponda.

22.3. Sefiale si a la fecha de la presentacidn la patente aduanal se encuentra sujeta a un proceso de
suspension, cancelacidn, extincién inhabilitacién o suspensiéon voluntaria a que se refieren los
articulos 164, 165y 166 de la Ley:

Deberé& contestar lo que corresponda.

22.4. Sefale la patente aduanal ha estado suspendida, cancelada, extinguida o inhabilitada en los 3
afios anteriores a la presentacion de su solicitud:

Deberé& contestar lo que corresponda.

22.5. En caso de haberse incorporado y/o constituido una o mas sociedades, en los términos del
articulo 163, fraccién 1l de la Ley, éstas deberan encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, paralo cual debera sefialar el nombre y RFC de dichas sociedades:

Debera sefialar el nombre completo, RFC y aduanas en la que actian dichas sociedades.
22.6. Datos adicionales del agente aduanal.

Debera sefialar la aduana de adscripcion, aduanas adicionales autorizadas, ndmero de trabajadores
registrados en el IMSS a la fecha de su solicitud, nUmero de trabajadores registrados mediante contrato de
prestacién de servicios y manifestar que la patente cuenta con un minimo de 2 afios de experiencia en la
presentacion de servicios aduanales.

22.7. Describa los servicios adicionales a la gestién aduanera que presta el agente aduanal (Agregar
las lineas que sean necesarias).

Debera de describir los servicios adicionales que prestan el agente aduanal adicionales a la gestion
aduanera.

22.8. Datos de las instalaciones de la agencia.

Debera indicar el nombre y/o denominacion, domicilio y tipo de instalacién que pertenecen a la patente del
agente aduanal solicitante, para tales efectos podran adicionar las filas que sean necesarias.

23. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO RUBRO TRANSPORTISTA FERROVIARIO:

Las empresas que aspiren a obtener la certificaciéon bajo la modalidad de Socio Comercial
Certificado en el rubro Transportista Ferroviario, ademas de lo establecido en la regla 7.1.1., con
excepcion de las fracciones VIII, X, Xl y XIV y 7.1.4., primer parrafo, fraccion |, deberan cumplir con lo
siguiente:



Anexar el formato denominado “Perfil del Transportista Ferroviario”, debidamente llenado y en medio
magnético, por cada instalacion donde se lleve a cabo el manejo, almacenaje y custodia de mercancias de
comercio exterior, por tramo o por la red completa segun sea el caso

23.1. Contar con la concesion o el permiso vigente, expedido por la SCT para prestar el servicio de
transporte ferroviario de carga:

Debera anexar copia del documento expedido por la SCT, con el que acredite que cuenta con la concesion
o el premiso vigente para prestar el servicio de transporte ferroviario de carga.

23.2. Sefale si cuenta con unidades propias, arrendadas en comodato u otra figura juridica con la
que acredite la posicion de las mismas (equipo tractivo) que utiliza para la prestacion del servicio:

Debera anexar escrito libre en donde se declare bajo protesta de decir verdad, la cantidad de unidades
con las que cuenta y sefialar cuantas son propias y cuantas arrendadas.

En caso de las unidades arrendadas debera anexar el contrato con el que acredite las unidades
arrendadas.

23.3. Sefale si los medios de transporte para el traslado de las mercancias, cuentan con sistemas
de rastreo conforme a lo establecido en el formato denominado “Perfil del Transportista Ferroviario”.

Deberé contestar lo que corresponda.

24. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO RUBRO PARQUE INDUSTRIAL:

Las empresas que aspiren a obtener la certificacion bajo la modalidad de Socio Comercial en el
rubro Parque Industrial, deberan cumplir adicionalmente a los requisitos establecidos en la regla
7.1.1., con excepcidn de las fracciones VIII, X, XI'y XIV, y 7.1.4., primer parrafo, fraccion I, asi como con
los estdndares minimos en materia de seguridad a que se refiere el articulo 100-A, tercer parrafo de la
Ley, con lo siguiente:

Anexar el formato denominado “Perfil del Parque Industrial”, debidamente llenado y en medio magnético,
por cada parque industrial.

24.1. Contar con la Manifestacion de impacto ambiental:

Debera anexar el documento emitido por la SEMARNAT sobre el impacto ambiental de acuerdo a la
norma NMX-R-046-SCFI-2015.

25. MODALIDAD SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO RUBRO RECINTO FISCALIZADO:

Las empresas interesadas en obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la
modalidad de Socio Comercial Certificado bajo el rubro de Recinto Fiscalizado, ademas de lo
establecido en las reglas 7.1.1., con excepcién de las fracciones VI, X, Xl, y 7.1.4., primer parrafo,
fraccién |, deberan cumplir con lo siguiente:

Anexar el formato denominado “Perfil del Recinto Fiscalizado”, debidamente llenado y en medio
magnético, por cada recinto fiscalizado.

25.1. Sefiale si al momento de la presentacién de su solicitud cuenta con la autorizacion de Recinto
Fiscalizado.

Deberé& contestar lo que corresponda.
Deberd indicar la fecha de fin de vigencia y numero de oficio de la autorizacion como recinto fiscalizado.

Debera anexar copia simple del oficio mediante el cual se le otorgd la autorizacion para la elaboracion,
transformacion o reparacion en recinto fiscalizado.

25.2. Sefiale si al momento de la presentacion de su solicitud se encuentra sujeto a un proceso de
cancelacion de la autorizacion de Recinto Fiscalizado.

Debera contestar lo que corresponda.
26. MODALIDAD OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO RUBRO MENSAJERIA Y PAQUETERIA:

Las empresas interesadas en obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la
modalidad de Operador Econémico Autorizado bajo el rubro de mensajeria y paqueteria, ademas de lo
establecido en laregla 7.1.1., deberan anexar lo siguiente:




Anexar el formato denominado “Perfil de la empresa de Mensajeria y Paqueteria”, debidamente llenado y
en medio magnético.

26.1. Sefialar a quien pertenecen las aeronaves en las que realizan la transportacién de documento
y mercancias:

Debera de sefialar si las aeronaves en las que realizan la transportacion de documento y mercancias son
propias, o pertenecen a su subsidiaria, filial o matriz.

Debera indicar el nombre de la duefia de las aeronaves en las que realizan la transportacion de
documento y mercancias.

Debera de anexar contrato de servicios, con una vigencia minima de 5 afios y no menor a un afio a la
fecha de su solicitud, celebrado de forma directa o a través de sus matrices, filiales o subsidiarias, con un
concesionario o permisionario debidamente autorizado por la SCT, mediante el cual pongan a disposicion
para uso dedicado de las actividades de la empresa de mensajeria o paqueteria al menos 30 aeronaves y que
provea frecuencias regulares a los aeropuertos donde dicha empresa realiza el despacho de los documentos
0 mercancias.

Asimismo, debera anexar documento emitido por la Direccion General de Aeronautica Civil de la SCT a
favor de la concesionaria o permisionaria con el que acredite que tienen autorizadas o registradas las rutas
aéreas o aerovias dentro del espacio aéreo nacional.

26.2. Sefialar quien opera el transporte de aeronaves:
Deberé de sefalar quien opera el transporte de aeronaves si es la solicitante subsidiaria, filial o matriz.

Anexar documento emitido por la Direccion General de Aeronautica Civil de la SCT con el que acredite
gue cuenta con el registro de rutas aéreas o aerovias dentro del espacio aéreo nacional.

26.3. Sefiale si cuenta con la concesién o autorizacion para prestar los servicios de manejo,
almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior de conformidad con los articulos 14y 14-A
delaLey.

Deberé contestar lo que corresponda.

Deberé sefialar el fin de vigencia y el nimero de oficio con el cual se le otorgé la concesion o autorizacion
para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior de
conformidad con los articulos 14 y 14-A de la Ley.

26.4. Sefiale si a la fecha de presentacién de su solicitud cuenta con una inversién minima de
activos fijos por un monto equivalente en moneda nacional a 1°000,000 de doélares.

Deberé& contestar lo que corresponda.

Debera de anexar la documentacion con la que acredite que a la fecha de presentaciéon de su solicitud
cuenta con una inversion minima de activos fijos por un monto equivalente en moneda nacional a 1°000,000
de dodlares.

26.5. Sefiale si para efectos del presente rubro se acredita en grupo.

Deberé& contestar lo que corresponda.

Deberéa de sefialar el nombre de las empresas que forman parte del grupo.

26.6. Indique el nombre de las empresas que forman parte del grupo que cuenta con las aeronaves.

Debera de sefialar el nombre y RFC de las empresas que forman parte del grupo que cuentan con las
aeronaves.

Deberéa anexar la documentacién con la que acredite que cuentan con aeronaves para la transportacion de
documentos y mercancias, mediante contrato de servicios, celebrado de forma directa o a través de una
empresa operadora que forme parte del mismo grupo, que cuente con concesion o permiso autorizado por la
SCT, mediante el cual ponga a su disposicion para uso exclusivo de las actividades de mensajeria y
pagueteria al menos tres aeronaves y provea frecuencias regulares a los aeropuertos donde las empresas de
mensajeria y paqueteria realizan el despacho de los documentos o mercancias.

Asimismo, debera anexar permiso por parte de la SCT, emitido a favor de la empresa que forma parte del
grupo.

26.7. Indique el nombre de las empresas que forman parte del grupo, las cuales operen el
transporte de las aeronaves sefialadas en la fraccién anterior, tengan autorizadas o registradas sus
rutas aéreas o aerovias dentro del espacio aéreo nacional ante la Direccién General de Aeronautica
Civil de la SCT.



Debera indicar el nombre y RFC de las empresas que formen parte del grupo, que operen el transporte de
las aeronaves.

Deberéa de anexar documento emitido por la Direccién General de Aeronautica Civil de la SCT, a favor de
alguna de las empresas que forman parte del grupo con el que acredite que tienen autorizadas o registradas
las rutas aéreas o0 aerovias dentro del espacio aéreo nacional.

26.8. Indique el nombre de las empresas que formas parte del grupo, que cuentan con la concesion
0 autorizacion para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio
exterior de conformidad con los articulos 14 y 14-A de la Ley.

Debera indicar el nombre y RFC de las empresas que formen parte del grupo, las cuales cuenten con la
con la concesién o autorizacion para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de
comercio exterior de conformidad con los articulos 14 y 14-A de la Ley.

Debera indicar el fin de vigencia y el nimero de oficio con el cual se le otorgd la concesién o autorizacién
para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior de
conformidad con los articulos 14 y 14-A de la Ley.

Debera contestar lo que corresponda.

27. RECONOCIMIENTO MUTUO PARA LAS MODALIDADES DE OPERADOR ECONOMICO
AUTORIZADO Y SOCIO COMERCIAL CERTIFICADO:

Indicar si autorizan o no al sujeto obligado denominado SAT, a través de la AGACE, a compartir, difundir o
distribuir con otras autoridades nacionales o extranjeras los datos personales y demas informacion de la
empresa que representen, y que se genere durante el transcurso en que la misma se encuentre inscrita en el
Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas.

28. LISTADO DE SOCIO COMERCIAL.

Con la finalidad de crear cadenas de suministros mas seguras, se establecera un listado con las empresas
que hayan obtenido la certificacion como Socio Comercial, misma que se publicara en el Portal del SAT que
incluird los datos generales que la empresa autorice, asi como el estatus de su certificacion, mismas que
podran ser consultadas por las empresas que hayan obtenido su inscripcion en el Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas.

Indicar los datos generales que autorizan publicar.
29. CLASIFICACION DE LA INFORMACION.

Indicar si la informacion proporcionada, durante el trdmite para el Registro en el Esquema de Certificacion
de Empresas, es clasificada por la empresa como publica o confidencial.

Instructivo de trdmite para la obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la
modalidad IVA e IEPS

¢Quiénes lo presentan?

Los interesados en obtener su Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, modalidad IVA e
IEPS, bajo los rubros A, AAy AAA.

¢Do6nde se presenta?
Ante la AGACE, a través de Ventanilla Digital.

¢Qué documento se obtiene al finalizar el tramite?

Oficio de respuesta a la solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas.

¢Cuéando se presenta?

En cualquier momento.

Requisitos:
1. Manifestar:

a) Si la empresa solicitante cuenta con trabajadores subcontratados en los términos y condiciones
que establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT.

b) Nombre y direccion de la totalidad de los clientes y proveedores en el extranjero, con los que




realizaron operaciones de comercio exterior durante los Ultimos 12 meses, directamente
vinculados con el régimen aduanero con el que se solicita la certificacion.

c) Nombre, denominacién o razén social y RFC de la totalidad de sus proveedores de insumos
adquiridos en territorio nacional, vinculados al proceso bajo el régimen que esta solicitando la
certificacion, durante los Ultimos 12 meses, anteriores a la presentacion de la solicitud.

Constancias de la totalidad de personal registrado ante el IMSS, del SUA del Gltimo bimestre anterior
a la fecha de presentacion de la solicitud

En caso de que la empresa solicitante, cuente con trabajadores subcontratados en los términos y
condiciones que establecen los articulos 15-A al 15-D, de la LFT, anexar un archivo que contenga un
listado con la razén social de la totalidad de sus proveedores del servicio, su RFC y la cantidad de
empleados que le provee

Documentacién con la que se acredite que la empresa cuenta con el legal uso o goce del inmueble o
inmuebles en donde se llevan a cabo los procesos productivos o la prestacion de servicios segun se
trate, de al menos un afio de vigencia a partir de la fecha de presentacién de la solicitud.

Documentacion con la que se acredite el pago de la totalidad de cuotas obrero patronales de por lo
menos 10 empleados a través de linea de captura del Ultimo bimestre anterior a su solicitud.

Para el caso de Importacion temporal para elaboracion, transformacion o reparacion en programas de
maquila o de exportacion IMMEX, adicionalmente deberan anexar:

a) Archivo con los nombres y domicilios de las empresas a las que les transfiri6 mercancias
mediante CTM, asi como los montos en moneda nacional, y en su caso, dos Constancias de
Transferencia de Mercancias (CTM), para acreditar el punto 6.3 del formato.

b) Documento que describa las actividades relacionadas con los procesos productivos o prestacion
de servicios conforme a la modalidad del programa, describiendo desde el arribo de la
mercancia, su almacenamiento, su proceso productivo, y retorno, conforme al Instructivo.

c) Contrato de maquila, de compraventa, orden de compra o de servicios, 0o pedidos en firme
vigentes, que acrediten la continuidad del proyecto de exportacion.

Las empresas que importen temporalmente mercancias de las fracciones arancelarias listadas en el
Anexo Il del Decreto IMMEX, y/o de las fracciones arancelarias listadas en el Anexo 28,
adicionalmente deberan anexar:

a) Documentacion con la que se acredite que realizaron operaciones al amparo del Programa
IMMEX en al menos 12 meses previos a la solicitud.

b) Constancia de la totalidad de personal registrado ante el IMSS y soporte documental del pago de
cuotas obrero patronales de los tres ultimos bimestres anteriores a la solicitud, de por lo menos
30 empleados, adicionales a los sefialados en los requisitos generales.
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Para el caso de deposito fiscal para someterse al proceso de ensamble y fabricacion de vehiculos a
empresas de la industria automotriz terminal, adicionalmente deberdn anexar copia simple de la
autorizacion para el establecimiento de deposito fiscal para someterse al proceso de ensamble y
fabricacion de vehiculos a empresas de la industria automotriz terminal vigente.

Para el caso de elaboracion, transformacion o reparacion en recinto fiscalizado o recinto fiscalizado
estratégico, adicionalmente deberan anexar copia simple de la autorizacion vigente emitida por el
SAT para la elaboracién, transformacion o reparaciéon en recinto fiscalizado o recinto fiscalizado
estratégico.

Para los interesados en obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, rubro AA,
adicionalmente deberan anexar:

a) Archivo con el listado del total de sus proveedores de los insumos adquiridos en territorio
nacional o de aquellas empresas que les transfieran mercancias a través de pedimentos virtuales
vinculados al proceso bajo el régimen que esta solicitando el registro y sus valores de los ultimos
12 meses, a fin de acreditar que el 40%, de los insumos utilizados, son de procedencia nacional.

b) Para cumplir con lo sefialado en el punto 10.3 segun la opcién u opciones seleccionadas, se
debera cumplir con lo siguiente:

i) Documentacion con la que se acredite que durante los dltimos 12 meses en promedio
contaron con mas de 1,000 empleados registrados ante el IMSS, conforme lo sefialado en
el punto 4.3 de la parte de instrucciones.

i)  Documentacidn con la que se acredite un valor igual o mayor a 50,000,000.00 en moneda
nacional, para el supuesto del valor de su maquinaria o equipo, tal como: Ultima declaracion




fiscal de dichos conceptos; facturas y pedimentos de importacion.

c) Copia simple de la autorizacion de pago a plazos, en parcialidades o diferido, o bien el
comprobante de pago respectivo, para el caso de tener un crédito fiscal notificado por parte del
SAT.

11. Para los interesados en obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, para el
rubro AAA, adicionalmente deberan anexar:

a) Archivo con el listado del total de sus proveedores de los insumos adquiridos en territorio
nacional o de aquellas empresas que les transfieran mercancias a través de pedimentos virtuales
vinculados al proceso bajo el régimen que esta solicitando el registro y sus valores de los Ultimos
12 meses.

b) Para cumplir con lo sefialado en el punto 10.3 se deberd indicar lo siguiente, segun la opcion u
opciones seleccionadas

i) Acreditar que durante los Ultimos 12 meses en promedio contaron con mas de 2,500
empleados registrados ante el IMSS, conforme lo sefialado en el punto 4.3 de la parte de
instrucciones.

i) Documentacion con la que se acredite un valor igual o mayor a 100’000,000 en moneda
nacional, para el supuesto del valor de su maquinaria o equipo, tal como: ultima declaracion
fiscal de dichos conceptos; facturas y pedimentos de importacion.

Condiciones:
1. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.
2. Cumplir con la obligacién de retener y enterar el ISR de los trabajadores.

3. En caso de que la empresa solicitante, cuente con trabajadores subcontratados en los términos y
condiciones que establecen los articulos 15-A al 15-D, de la LFT, las empresas proveedoras de
personal subcontratado, deberan cumplir con lo previsto en los numerales 1 y 2, del presente
Apartado; asi como la relacion comercial mediante el contrato correspondiente.

Informaciéon adicional:

1. En el caso de que la autoridad aduanera detecte la falta de algun requisito, requerird por Unica
ocasion al promovente la informacion o documentacion faltante, y otorgara un plazo de 15 dias para
que se subsane o desvirte las inconsistencias.

2. El oficio de respuesta a la solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, se
otorgara en un plazo no mayor a 40 dias, contados a partir del dia siguiente a la fecha de recepcion
del acuse.

Disposiciones juridicas aplicables:
Articulos 28-A de la Ley del IVA'y 15-A de la Ley del IEPS yreglas 7.1.1,7.1.2.,7.1.3.y 7.1.6.

Instructivo de tramite para obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la
modalidad de Comercializadora e Importadora.

¢Quiénes lo presentan?

Personas morales interesadas en obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, en la
modalidad de Comercializadora e Importadora

¢Do6nde se presenta?

Ante la AGACE de forma presencial, mediante SEPOMEX o utilizando los servicios de empresas de
mensajeria.

¢Qué documento se obtiene al finalizar el tramite?
Oficio de respuesta a la solicitud.

¢Cuéando se presenta?
En cualquier momento

Requisitos:
1. Manifestar:
a) Sila empresa solicitante cuenta con trabajadores subcontratados en los términos y condiciones
gue establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT.
b) Nombre, denominacion o razén social y direccion de la totalidad de los clientes y proveedores
en el extranjero, con los que realizaron operaciones de comercio exterior durante los dltimos 12
meses, directa o indirectamente vinculados con el régimen aduanero con el que se solicita el
Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas.




c) Nombre y RFC de la totalidad de sus proveedores de insumos adquiridos en territorio nacional,
vinculados al proceso bajo el régimen que esta solicitando, de los Ultimos 12 meses, anteriores
a la fecha de presentacion de la solicitud.

2.  Pago del derecho realizado a través del esquema electronico e5cinco, correspondiente a la fecha de
presentacion de la solicitud, a que se refiere el articulo 40, inciso m) de la LFD.

3. Constancias de la totalidad de personal registrado ante el IMSS, del SUA del Gltimo bimestre anterior
a la fecha de presentacion de la solicitud,

4. Formato del “Perfil de la Empresa” que corresponda por cada una de las instalaciones, donde se
lleven a cabo operaciones de comercio exterior y en medio magnético.

5. Documentacion con la que se acredite que la empresa cuenta con el legal uso o goce del inmueble o
inmuebles en donde se llevan a cabo los procesos productivos o la prestacion de servicios segun se
trate, de al menos un afio de vigencia a partir de la fecha de presentacion de la solicitud.

6. Documentacién con la que se acredite haber efectuado en el semestre inmediato anterior a aquél en
que ingresen su solicitud, importaciones por un valor en aduana no menor a $300°000,000.00.

7. Para el caso de que la empresa solicitante cuenta con trabajadores subcontratados en los términos y
condiciones que establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT, adicionalmente debera anexar:

a) Archivo que contenga un listado con el nombre y/o razén social de la totalidad de sus
proveedores del servicio, su RFC y la cantidad de empleados que le provee

b) Contrato con el que acredite la relacion comercial.

c) Constancias de la totalidad de personal registrado ante el IMSS, del SUA del ultimo bimestre
anterior a la fecha de presentacion de la solicitud, de las empresas proveedoras de personal
subcontratado.

Condiciones:

1. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

2 Estar constituidas conforme a la legislacién mexicana.

3. Cumplir con la obligacién de retener y enterar el ISR de los trabajadores.
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Si la empresa solicitante cuenta con trabajadores subcontratados en los términos y condiciones que
establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT, las empresas proveedoras de personal
subcontratado, deberan cumplir con los numerales 1y 3 del presente Apartado.

Informacién adicional:

1. En el caso de que la autoridad aduanera detecte la falta de algin requisito, le requerira por Unica
ocasion al promovente la informacion o documentacion faltante, mismo que contara con un plazo de 15
dias contados a partir del dia siguiente en que surta efectos la notificacion, para dar atencion al
requerimiento, en caso contrario, se tendra por desechada la solicitud.

2. La AGACE, emitira respuesta, en un plazo no mayor a 40 dias, contado a partir de que se tengan
cubiertos en su totalidad los requisitos establecidos, segun sea el caso. Transcurrido dicho plazo, sin que
se haya resuelto, se entendera que es favorable la resolucion.

Disposiciones juridicas aplicables:
Articulo 100-A de Ley ylasreglas 7.1.1.,7.1.4. y 7.1.6.

Instructivo de trdmite para obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la
modalidad de Operador Econdmico Autorizado bajo los rubros de Importacién y/o Exportacion;
Controladora; Aeronaves; SECIIT; Textil y Recinto Fiscalizado Estratégico.

¢Quiénes lo presentan?

Personas morales.

¢Do6nde se presenta?

Ante la AGACE de forma presencial, mediante SEPOMEX o utilizando los servicios de empresas de
mensajeria.

¢ Qué documento se obtiene al finalizar el tramite?

Oficio de respuesta a la solicitud.

¢Cuando se presenta?

En cualquier momento

Requisitos:
1. Manifestar:

a) Sila empresa solicitante cuenta con trabajadores subcontratados en los términos y condiciones




gue establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT.

b)  Nombre, denominacién o razén social y direccion de la totalidad de los clientes y proveedores
en el extranjero, con los que realizaron operaciones de comercio exterior durante los Gltimos 12
meses, directa o indirectamente vinculados con el régimen aduanero con el que se solicita el
Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas.

c) Nombre y RFC de la totalidad de sus proveedores de insumos adquiridos en territorio nacional,
vinculados al proceso bajo el régimen que esta solicitando, de los Ultimos 12 meses, anteriores
a la fecha de presentacion de la solicitud.

Pago del derecho realizado a través del esquema electrénico e5cinco, correspondiente a la fecha de
presentacion de la solicitud, a que se refiere el articulo 40, inciso m) de la LFD.

Constancias de la totalidad de personal registrado ante el IMSS, del SUA del ultimo bimestre anterior
a la fecha de presentacién de la solicitud.

Formato del “Perfil de la Empresa” o “Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico” segun corresponda,
por cada una de las instalaciones, donde se lleven a cabo operaciones de comercio exterior y en
medio magnético.

Documentacioén con la que se acredite que la empresa cuenta con el legal uso o goce del inmueble o
inmuebles en donde se llevan a cabo los procesos productivos o la prestacion de servicios segun se
trate, de al menos un afio de vigencia a partir de la fecha de presentacion de la solicitud.

Documentacién con la que se acredite haber efectuado en el semestre inmediato anterior a aquél en
que ingresen su solicitud, importaciones por un valor en aduana no menor a $300°000,000.00.

Para el caso de que la empresa solicitante cuenta con trabajadores subcontratados en los términos y
condiciones que establecen los articulos 15-A al 15-D de la LFT, adicionalmente debera anexar:

a) Archivo que contenga un listado con el nombre y/o razon social de la totalidad de sus
proveedores del servicio, su RFC y la cantidad de empleados que le provee.

b)  Contrato con el que acredite la relacién comercial.

c) Constancias de la totalidad de personal registrado ante el IMSS, del SUA del ultimo bimestre
anterior a la fecha de presentacion de la solicitud, de las empresas proveedoras de personal
subcontratado.

Los interesados en obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, rubro
Importador y/o Exportador, adicionalmente deberan anexar la documentacion con la que se acredite
haber efectuado operaciones de comercio exterior durante los Ultimos 2 afios anteriores a su
solicitud.

Los interesados en obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, rubro
Controladora, adicionalmente deberan anexar:

a) Documento emitido por la SE, mediante el cual se acredite que han sido designadas como
sociedades controladoras para integrar las operaciones de manufactura o0 maquila de dos o méas
sociedades controladas, respecto de las cuales la controladora participe de manera directa o
indirecta en su administracion, control o capital, cuando alguna de las controladas tenga dicha
participacion directa o indirecta sobre las otras controladas y la controladora, o bien, cuando una
tercera empresa ya sea residente en territorio nacional o en el extranjero, participe directa o
indirectamente en la administracién, control o en el capital tanto de la sociedad controladora
como de las sociedades controladas.

b) Relacién de las sociedades controladas, indicando su participacion accionaria, su denominacion
0 razon social, domicilio fiscal, RFC y el monto de las importaciones y exportaciones realizadas
por cada una de las sociedades.

c) Diagrama de la estructura accionaria y corporativa, asi como copia certificada de las escrituras
publicas, en las que conste la participacién accionaria de la sociedad controladora y de las
sociedades controladas.

10.

Los interesados en obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, rubro
Aeronaves, adicionalmente deberan anexar:

a) Autorizacion vigente del Programa IMMEX otorgado por la SE y contar con el Registro en el




11.

Esquema de Certificacion de Empresas en la modalidad de IVA e IEPS, en cualquiera de sus
rubros.

b) Copia certificada del permiso de la Direccion General de Aeronautica Civil de la SCT, para el
establecimiento de talleres de aeronaves, cuando las empresas realicen dichos procesos.

Los interesados en obtener el Registro en el Esquema de Certificacién de Empresas, rubro SECIIT,
adicionalmente deberan anexar:

a) Copia del Programa IMMEX vigente y contar con el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas, modalidad de IVA e IEPS, en los rubros AA o AAA.

b)  Para cumplir con lo sefialado en el punto 16.3 se deberd indicar lo siguiente segun la opcion u
opciones seleccionadas:

i) Constancia de la totalidad de personal registrado ante el IMSS emitido por el SUA, en la
que se pueda visualizar que cuenta con al menos 1,000 trabajadores registrados ante el
IMSS, en caso de contar con personal subcontratado debera anexar el SUA de la
proveedora de personal subcontratado.

i) Anexe documentos con los que acredite que cuenta con activos fijos de maquinaria y
equipo por un monto equivalente en moneda nacional a 30°000,000 ddlares

iii) Que la empresa cotiza en mercados reconocidos en términos del articulo 16-C del CFF.

En el caso de que la empresa solicitante no cotice en bolsa, podrd presentar la
documentacion que demuestre que al menos el 51% de sus acciones con derecho a voto,
son propiedad en forma directa o indirecta de una empresa que cotiza en mercados
reconocidos.

c) Documentacion con la que se acredite que los medios de transporte que utilizard para el
traslado de las mercancias de importacion cuyo destino final sea fuera de la franja o regién
fronteriza, cuentan con sistemas de rastreo.

d) Diagrama de flujo que describa la operacion de su SECIIT, que refleje que el mismo cumple con
lo dispuesto en el apartado Il del Anexo 24 y con los lineamientos que al efecto emita la
AGACE, asi como que la autoridad aduanera cuenta con acceso electronico en linea de manera
permanente e ininterrumpida, lo cual sera verificado por la autoridad aduanera en la visita de
inspeccion.

12.

Los interesados en obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, rubro Textil,
gue no cuenten con Programa IMMEX. deberan anexar lo siguiente:

a) Constancia de la totalidad de personal registrado ante el IMSS, del SUA, o bien a fin de evitar
gue se anexe la totalidad del SUA, se podra adjuntar la primera hoja (donde aparece la
denominacioén social y el periodo) y la ultima hoja (donde consta la totalidad de empleados
registrados ante el IMSS).

b) Comprobante del pago de cuotas obrero patronales de por lo menos 30 empleados del ultimo
bimestre anterior a la solicitud, deberd adjuntar comprobante de pago descargado por el
SIPARE o comprobante de pago que sea acorde con la informacion del SUA, a que se refiere el
primer pérrafo. Aquellos comprobantes que contengan leyendas de que no tienen efectos
fiscales o legales, no seran validos para acreditar el requisito.

c) En caso de que la solicitante cuente Unicamente con personal subcontratado, debera presentar
el comprobante del pago de cuotas obrero patronales de por lo menos 30 empleados de los
ultimos tres bimestres anteriores a la solicitud, debera adjuntar comprobante de pago
descargado por el SIPARE o comprobante de pago que sea acorde con la informacion del SUA.

d) Listado de los socios, accionistas, segin corresponda, representante legal con facultad para
actos de dominio, e integrantes de la administracion de conformidad con la constitucion de la
empresa solicitante, se encuentren 0 no obligados a tributar en México. En caso de no estar
obligados a tributar se deberé anexar lo siguiente:

i) Relacion de los Socios, Accionistas o Asociados, residentes en el extranjero de personas
morales residentes en México que optan por no inscribirse en el RFC". (Forma oficial 96).

i) Representante legal, administrador Unico y/o miembros del consejo de administracién, de
forma enunciativa, mas no limitativa, documentos tales como, Opinién del cumplimiento de




obligaciones fiscales con la leyenda “Sin obligaciones fiscales”, constancia de residencia
para efectos fiscales del pais donde tributa, declaraciones fiscales del pais donde se
encuentren obligados a tributar, etc.

13. Los interesados en obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, rubro Recinto
Fiscalizado Estratégico, deberan anexar copia simple del oficio mediante el cual se le otorgo la
concesion o la autorizacion para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de
mercancias de comercio exterior.

14. Los interesados en obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, Modalidad
Operador Econdémico Autorizado y que sean socios del programa denominado C-TPAT;
adicionalmente deberan anexar:

a) Reporte de validacion emitido en un periodo no mayor a 3 afios a la fecha que se presente la
solicitud, a través del cual acredite a la solicitante como socio del programa CBP (C-TPAT), con
estatus certificado-validado, para cada una de las instalaciones validadas por CBP (C-TPAT), y
su correspondiente traduccion simple al espafiol.

b) Documentacién con la que se acrediten los estandares minimos en materia de seguridad
establecidos en el formato “Perfil de la empresa”, para lo cual se debera entregar ante la
AGACE el formato debidamente llenado y en medio magnético, conforme a lo establecido en el
instructivo de llenado del perfil, anicamente por las instalaciones no validadas por CBP (C-
TPAT).

Condiciones:
1.  Cumplir con la obligacion de retener y enterar el ISR de los trabajadores.

2. Para el caso del numeral 11, debera cumplir con lo sefialado en el apartado Il del Anexo 24 y con los
lineamientos que al efecto emita la AGACE.

Informacién adicional:

1. En el caso de que la autoridad aduanera detecte la falta de algun requisito, requerira hasta por dos
ocasiones al promovente, el cual contard con un plazo de 15 dias contados a partir del dia siguiente
en que surta efectos la notificacion, para dar atencion al requerimiento, en caso contrario, se tendra
por desechada la solicitud.

2. La AGACE, emitira el oficio de respuesta a la solicitud, en un plazo no mayor a 90 dias, contados a
partir de que se tengan cubiertos en su totalidad los requisitos establecidos, segin sea el caso.
Transcurrido dicho plazo, sin que se haya resuelto, se entendera que es favorable la resolucion.

Disposiciones juridicas aplicables:
Articulo 100-Ay 135-A de Ley y lasreglas 7.1.1.,7.1.4.,7.1.6., 7.1.7.

Instructivo de tramite para obtener el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, modalidad
de Socio Comercial Certificado, rubros auto-transportista terrestre, agente aduanal, transporte
ferroviario, parques industriales, recinto fiscalizado y mensajeria y paqueteria.

¢Quiénes lo presentan?
Personas fisicas o morales.

¢Doénde se presenta?

Ante la AGACE de forma presencial, mediante SEPOMEX o utilizando los servicios de empresas de
mensajeria.

¢Qué documento se obtiene al finalizar el tramite?
Oficio de respuesta a la solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas.

¢Cuéando se presenta?
En cualquier momento.

Requisitos:
1. Los interesados en obtener Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, en la modalidad

Socio Comercial Certificado, rubro Auto Transportista Terrestre, ademas de los requisitos a que se
refiere la regla 7.1.1., con excepcion de lo establecido en las fracciones VIII, X, y Xl y XIVy 7.1.4.,




primer parrafo, fraccion I; asi como con los estandares minimos en materia de seguridad a que se
refiere el articulo 100-A, tercer parrafo de la Ley, adicionalmente deberan anexar:

a) Documentacién con la que se acredite que realiza operaciones de autotransporte terrestre
federal.

b)  Formato denominado “Perfil del Auto Transportista Terrestre” debidamente llenado y en medio
magnético, con el que se acredite cumplir con los estandares minimos en materia de seguridad
establecidos en el formato citado.

c) Documentacién con la que se acredite estar inscritos en el CAAT, de conformidad con la regla
2.4.4., en caso de tratarse de empresas porteadoras.

d) Transmitir:

i) Documentacion con la que acredite 2 afios como minimo de experiencia en la prestacién
de servicios de autotransporte de mercancias.

i)  Documento con el que acredite que cuenta con el permiso vigente, expedido por la SCT
para prestar el servicio de autotransporte federal de carga.

iii) Declaracion bajo protesta de decir verdad, respecto del nimero de unidades propias o
arrendadas, que utiliza para la prestacion del servicio.

e) Comprobar que los medios de transporte que utilizara para el traslado de las mercancias,
cuentan con sistemas de rastreo conforme a lo establecido en el formato denominado “Perfil del
Auto Transportista Terrestre”.

Los interesados en obtener Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, en la modalidad
Socio Comercial Certificado, rubro Auto Transportista Terrestre y que sean socios del programa
denominado C-TPAT, podran acreditar el requisito establecido en la regla 7.1.4., fraccion Il, con lo
siguiente:

a) Reporte de validacion que acredite a la solicitante como socio del programa CBP (C-TPAT), con
estatus certificado-validado.

b) Documentacion que acredite que han sido autorizado a compartir informacién con México en su
portal de CBP (C-TPAT).

c¢) Documentacién con la que se acredite que cumplen con los estdndares minimos en materia de
seguridad establecidos en el formato “Perfil del Auto Transportista Terrestre” para lo cual se
deberd entregar ante la AGACE el formato debidamente llenado y en medio magnético,
conforme a lo establecido en el instructivo de llenado del perfil, Gnicamente por las instalaciones
no validadas por CBP (C-TPAT).

Adicionalmente, las instalaciones que se encuentren validadas por C-TPAT de las cuales no se
presente el perfil de la empresa, deberdn de cumplir con los estdndares minimos en materia de
seguridad establecidos en el “Perfil de la empresa”.

Los interesados en obtener Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, en la modalidad
Socio Comercial Certificado, rubro Agente Aduanal, adicional a lo establecido en las reglas 7.1.1.,
con excepcion de lo establecido en las fracciones 1, VIII, X, XI, XIl y XIV, y 7.1.4., primer parrafo,
fraccién I; asi como con los estandares minimos en materia de seguridad a que se refiere el articulo
100-A, tercer parrafo de la Ley, deberan:

a) Manifestar:

i) Nombre de las personas que han fungido como sus mandatarios y las aduanas ante las
cuales actuaron

i)  Describir los servicios adicionales a la gestion aduanera que presta el Agente Aduanal.
iii) Indicar todas las instalaciones que pertenecen a la patente del agente aduanal solicitante.
b) Acreditar:

i) Que la totalidad de sus mandatarios se encuentran al corriente en el cumplimiento de
obligaciones fiscales.

i)  Que la patente aduanal esté activa y no se encuentre sujeta a un proceso de suspension,
cancelacion, extincion o suspension voluntaria a que se refieren los articulos 164, 165y 166
de la Ley, ni haber estado suspendida o cancelada en los 3 afios anteriores a aquél en que
solicitan la inscripcion en el registro;

iii)  Haber promovido por cuenta ajena el despacho de mercancias en los 2 afios anteriores a
aquél en que soliciten el registro del esquema de certificacion de empresas bajo la
modalidad de} Socio Comercial Certificado rubro Agente Aduanal.

iv)  En caso de haberse incorporado y/o constituido una o mas sociedades, en los términos del
articulo 163, fraccion Il de la Ley, éstas deberdn haber presentado la declaracién del ISR




correspondiente al ultimo ejercicio fiscal por el que estén obligados la o las sociedades a la
fecha de la presentacion de la solicitud a que se refiere la presente fraccion.
c) Formato denominado “Perfil del Agente Aduanal” debidamente llenado y en medio magnético,

con el que se acredite cumplir con los estdndares minimos en materia de seguridad establecidos
en el formato citado.

Los interesados en obtener Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, en la modalidad
Socio Comercial Certificado, rubro Transportista Ferroviario, adicional a lo establecido en la regla
7.1.1., con excepcion de las fracciones VIII, X, Xl y XIV y 7.1.4., fraccion |, deberan anexar:

a) Formato denominado “Perfil del Transportista Ferroviario” debidamente llenado y en medio
magnético, por cada instalacion donde se lleve a cabo el manejo, almacenaje y custodia de
mercancias de comercio exterior, por tramo o por la red completa segln sea el caso.

b) Copia del documento con el que acredite que cuenta con la concesiéon o el permiso vigente,
expedido por la SCT para prestar el servicio de transporte ferroviario de carga.

c) Documentacion con la que se acredite que cuenta con unidades propias o arrendadas (equipo
tractivo), en comodato u otra figura juridica con la que acredite la posesién de las mismas (equipo
tractivo), que utiliza para la prestacion del servicio.

d) Documentacién con la que se acredite que los medios de transporte que utilizara para el traslado
de las mercancias, cuentan con sistemas de rastreo conforme a lo establecido en el formato
denominado “Perfil del Transportista Ferroviario”.

e) Documentacion con la que se acredite 2 afios como minimo de experiencia en la prestacion de
servicios de transporte de mercancias por ferrocarril, anteriores a aquél en que soliciten el
Registro del Esquema de Certificacion de Empresas.

Los interesados en obtener Registro en el Esquema de Certificacién de Empresas, en la modalidad
Socio Comercial Certificado, rubro Parque Industrial, ademas de lo establecido en la regla 7.1.1., con
excepcion de las fracciones VIII, X, Xl'y XIVy 7.1.4., fraccion |, deberan anexar:

a) Formato denominado “Perfil del Parque Industrial” debidamente llenado y en medio magnético,
por cada Parque Industrial.

b) Manifestacién de impacto ambiental.

Los interesados en obtener Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, en la modalidad
Socio Comercial Certificado, rubro Recinto Fiscalizado, ademas de lo establecido en las reglas 7.1.1.
con excepcion de las fracciones VIII, X, XI, y 7.1.4 primer parrafo, fraccion |, deberan anexar el
formato denominado “Perfil del Recinto Fiscalizado” debidamente llenado y en medio magnético, por
cada instalacién autorizada.

Los interesados en obtener Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, en la modalidad
Socio Comercial Certificado, rubro Mensajeria y Paqueteria, ademas de lo establecido en las reglas
7.1.1.y 7.1.4, fracciones | y ll, deberéan:

a) Transmitir el o los documento(s), con el que se acredite que las aeronaves en las que realizan la
transportacion de documentos y mercancias son propiedad de la empresa de mensajeria y
paqueteria o bien de alguna de sus empresas filiales, subsidiarias o matrices nacionales o
extranjeras.

8.

En su caso, el contrato de servicios con una vigencia minima de cinco afos, y no menor a un afo
a la fecha de su solicitud, celebrado de forma directa o a través de sus matrices, filiales o
subsidiarias, con un concesionario o permisionario debidamente autorizado por la SCT, mediante
el cual pongan a disposicion para uso dedicado de las actividades de la empresa de mensajeria o
paqueteria al menos 30 aeronaves y que provea frecuencias regulares a los aeropuertos donde
dicha empresa realiza el despacho de los documentos o mercancias.

b) Acreditar que cuentan con:

i) Registro de rutas aéreas o aerovias dentro del espacio aéreo nacional ante la Direccion
General de Aeronautica Civil de la SCT.

i) Concesién o autorizacion para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de
mercancias de comercio exterior de conformidad con los articulos 14 y 14-A de la Ley.

iii) Con una inversiébn minima en activos fijos por un monto equivalente en moneda nacional a
1’000,000 de ddlares a la fecha de presentacion de la solicitud, de acuerdo con el dictamen
de estados financieros para efectos fiscales, correspondiente al ultimo ejercicio fiscal por el
gue esté obligado a la fecha de la presentacion de la solicitud de inscripcion en el registro
de empresas.

Tratandose de empresas de mensajeria y paqueteria que pertenezcan a un mismo grupo, conforme a
la regla 7.1.7., a que se refiere la regla 7.1.5., fraccion VI, segundo parrafo, deberdn anexar la




documentacién que acredite de forma directa 0 a través de una empresa operadora que forme parte
del mismo grupo, adicionalmente a los puntos anteriores, deberan:

a) Manifestar:

i)  Denominacién o razén social, domicilio fiscal y RFC de cada una de las empresas que
integran el grupo.

b) Acreditar:

i)  Que cuentan con aeronaves para la transportacién de documentos y mercancias, mediante
contrato de servicios, celebrado de forma directa o a través de una empresa operadora que
forme parte del mismo grupo, que cuente con concesién o permiso autorizado por la SCT,
mediante el cual ponga a su disposicion para uso exclusivo de las actividades de
mensajeria y paqueteria al menos tres aeronaves y provea frecuencias regulares a los
aeropuertos donde las empresas de mensajeria y paqueteria realizan el despacho de los
documentos o mercancias.

i)  Que cuentan de forma directa o a través de una empresa que forme parte del mismo grupo,
con concesién o autorizacion para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia
de mercancias de comercio exterior de conformidad con los articulos 14 y 14-A de la Ley.

C) Anexar un diagrama de la estructura accionaria y corporativa, asi como copia de las escrituras
publicas, en las que conste la participacion accionaria de las empresas solicitantes.

Condiciones:
1. Que participan en el manejo, guarda, custodia y traslado de las mercancias de comercio exterior.

2.  Para el caso del numeral 6, del Apartado “Requisitos”, se debera contar con autorizacion vigente y no
estar sujetos a proceso de cancelacion.

Informacion adicional:

1. En el caso de que la autoridad aduanera detecte la falta de algun requisito, requerira hasta por dos
ocasiones al promovente, y otorgara un plazo de 15 dias contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos la notificacion, para que el promovente de atencion al requerimiento, en caso contrario,
se tendra por desistido de la solicitud.

2. La AGACE, emitira el oficio de respuesta a la solicitud en un plazo no mayor a 90 dias, contados a
partir de se tengan cubiertos en su totalidad los requisitos establecidos, segin sea el caso.
Transcurrido dicho plazo, sin que se haya resuelto, se entendera que es favorable la resolucion.

3. El Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas tendra vigencia de un afio, y podra ser
renovado por un plazo igual, siempre que presenten solicitud de renovacion a través de la Ventanilla
Digital en los términos de la regla 7.2.3.

Disposiciones juridicas aplicables:
Reglas 7.1.1,7.1.5.,7.1.6.,7.1.7.,7.21. y 7.2.2.

Atentamente,

Ciudad de México, a 22 de agosto de 2017.- El Jefe del Servicio de Administracion Tributaria, Osvaldo
Antonio Santin Quiroz.- Rubrica.



