
Solicitud de conciliación de factura 
Registra una Solicitud de Conciliación de factura desde el Portal del SAT, si tu proveedor 
no te ha entregado tu factura, la cancela sin motivo aparente, te emiten un comprobante 
que no reconoces, o bien, se ha rechazado tu solitud de cancelación de factura cuando esta 
es procedente. A través de este servicio puedes:

Para presentar una solicitud, solo debes:

• Ingresar el tipo de solicitud, la información de contacto del contribuyente a reportar,
así como los datos de contacto del solicitante.

• Realizar una breve descripción de los hechos y, en su caso, incorporar los folios fiscales
de las facturas relacionadas.

• Aceptar el uso de datos personales.

Registrar una solicitud para que el SAT emprenda acciones de conciliación.
Dar seguimiento y conocer en qué términos concluye el proceso de conciliación 
de tu solicitud.
Brindar información adicional para contribuir al proceso de conciliación.
Establecer comunicación con el SAT.
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