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Guia rapida para buscar
promociones, adjuntar y enviar
informacion y/o
documentacion adicional
posterior al registro de tu
tramite
(Consultas, Autorizaciones o

Recursos de Revocacion en
linea)
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Coémo adjuntar documentacion posterior al registro de tu solicitud.

1. Ingresa al Portal del SAT https://www.sat.gob.mx/home y da clic en Otros tramites y

servicilos.
Empresas  Nuevos contribuyentes ' Residentes en el extranjero Buscar ‘Q
MEXICO HACIENDA o Tramites y servicios @ M= 0
ERE=sden S Para personas fisicas

= J.@ “{'_'j

I
Declaraciones Factura Tramites del Adeudos Devoluciones y Otros tramites Comercio
electrénica RFC fiscales compensaciones y servicios exterior

Eres asalariado,

jinformate!

' - Conoce tus beneficios
- Reparto de utilidades
- Consulta qué puedes deducir
-Conoce tus obligaciones

2. Desplaza la barra de navegacidn hacia abajo para visualizar el mend, selecciona la opcion
Recursos de revocacioén, consultasy autorizaciones en linea, da clicenelicono ¥ para
desplegar el submenu y selecciona la opcion Adjunta y envia informacién y/o
documentacién adicional posterior al registro de tu tramite en linea.

Recursos de revocacion, consultas y autorizaciones en linea

Recursos de revocacion, consultas y autorizaciones en linea )

A4 IAdjunta yenvia informacién y/o documentacién adicional posterior al registro de tu tramite en linea I

Atiende requerimientos de informacién por parte del SAT

Busca y consulta solicitudes guardadas temporalmente en linea

Consulta extracto de resoluciones favorables a contribuyentes que deriven de consultas reales y concretas
Presenta el recurso de revocacién contra actos o resoluciones emitidas por la autoridad fiscal

Realiza tu consulta en linea sobre la aplicacién de disposiciones fiscales en situaciones concretas no reales
Realiza tu consulta en linea sobre la aplicacién de disposiciones fiscales en situaciones reales y concretas

Realiza tus consultas en linea utilizando tu e.firma como funcionario pablico competente

COC LK

Registra tu solicitud de autorizacién o consulta en linea
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3. Enlasiguiente pantalla da clic en el botén INICIAR.

Adjunta y envia informacion y/0 < Volver
documentacion adicional posterior al registro
de tu tramite en linea

Te permite adjuntar y enviar informacién y/o documentacion adicional posterior al registro de tw
tramite (Consultas, Autorizaciones o Recursos de Revocacion en linea).

¢Quiénes lo presentan? Costo

« Parsonas fisicas. Tramite gratuitu_

« Personas morales.

¢ Cuando se presenta?
Cuando lo requisras.

Fundamento Legal

= Cdadigo Fiscal de la Federacidn, articulos 34 y 35-Bis.

INICIAR

4. Enseguida, se abrirad la pantalla de Acceso por contrasefia, captura tu RFC, Contrasefia,
Captcha y da clic en el botén Enviar, o bien, selecciona la opcién e.firma y da clic en
Buscar para agregar tu Certificado y la Clave privada (.cer y .key), después captura tu
Contrasena de clave privada y da clic en el botén Enviar.

Acceso por contrasefa Certificado (.cer):

pelj881225xxx.cer

RFC:  PELIBBIZ25XXX Clave privada (Kkey):

Contrasefia:@ | eveseses Claveprivada_FIEL_PELI881225XXX_20180917_085 Buscar
e.firma portable: Clave dinamica Contrasefia de clave privada:O
o' [IYYIYYTYYY
Captcha: W
= e RFC:
| 39264 x |
PELI881225XXX

efirma Enviar

;Olvidaste tu contrasefia?

Contrasefa Enviar

Sialin no cuentas con tu contrasefa, obtenla aqui.

Si adn no cuentas con tu e.firma portable, obtenla aguf.

Requisitos de uso de e.firma portable
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5. A continuacién, captura el NUumero de Asunto que te asigno el sistema al momento de
registrar tu promocion y da clic en el botén Buscar.

Niimero de Asunto 2 T\wde.ﬁ&urﬂu@

| |(-seLeccione- [~]
Fecha de Recepcion de la Promocion
Fecna Inicio @ FechaFin @

( J( J

Nimero de Asunto Tipo de Asunto Fecha de Recepcion de la Promocion Estado del Asunto

Nimero de Asunto @ Tipo de Asunto @
[ coL2020000001 |(~sELeccione- -]
Fecha de Recepcion de la Promocion
Fecha Inicio @ Fecha Fin @)
[Lumpiar |
Nimero de Asunto Tipo de Asunto Fecha de Recepcién de la Promocién [Estado del Asunto
COL2020000001 Consultas en materia de Ley del Impuesto al Valor Agregado 0710172020 09:57:58 Estudio

En caso de que no recuerdes el NUmero de Asunto asignado por el sistema, podrés
realizar la buisqueda dentro del apartado Tipo de Asunto o por rango de fechas
conforme al dia en el que quedd registrada tu solicitud.

Consultar Asunto

Nimero de Asunto @ Tipo de Asunto @
( |(~seLECccione- | K2 |

Fechade 6n de la P =
Fecha Inicio @ )

No pago de Impuesto al Valor Agregado en importacién de mercancias
Regularizacién de vehiculos.
Consultas en Materia de Comercio Exterior y Aduanal
Consultas en materia de Cédigo Fiscal de la Federacion
Consultas en materia de Ley del Impuesto Sobre la Renta
[Consultas en materia de Ley del Impuesto al Valor Agregado
. Consultas en materia de Ley Aduanera

Consultar Asunto

Nimero de A!‘\h@ TUnd!Anl!h@
[ ][mmmmaumwnmaliv]

Fecha de Recepcién de la Promocion
Fecha inicio @ Fecha Fin @)
Nimero de Asunto Tipo de Asunto Fecha de Recepcion de la Promocién Estado del Asunto
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|

Nimero de Asunto @) Tipo de Asunta &)

[ ][cwunnenmmmadewwlmmﬂ ~]
Fecha de Recepcion de |2 Promocion

FechaInicio @) Fecha Fin @

( JI )

HNimero de Asunto Tipo de Asunto Fecha de Recepcién de la Fromocion Estado del Asunto
COL2020000001 Consultas en materia de Ley del Impuesto al Valor Agregado 07/01/2020 09:57.59 Estudio
COL2019000079 Consultas en maleria de Ley del Impuesto al Valor Agregado 2401272019 10:23:41 Promovido
COL2016000005 Consultas en maleria de Ley del Impuesto al Valor Agregado 06/04/2016 11:34:47 Promovido

6. Enseguida, da doble clic en el asunto que requieras atender.

Nimero de Asunto D) Tipo de Asunto @
[co |[~seLeccione- [-)
Fecha de Recepcién de la Promocion
Fecha Inicio @ Fecha Fin @
Namero de Asunto Tipo de Asunto Fecha de Recepcion de la Promocion Estado del Asunto
(COL2020000001 Consultas en materia de Ley del al Valor ado 07/01/2020 09:57:59 Estudio
Elegir el Asunto que atendera dando doble clic.

7. Unavezseleccionado el asunto, da clic en la pestafa Consultar Documentos, enseguida
en la parte inferior izquierda da clic en el icono [-] para desplegar el mend de
opcionesy selecciona la opcion Documentacién Relacionada.

I Datos del Promovente I Datos de la Promocion IlehrDmmnhu

RFC Promovente Estado del C Tipo de C
ACTIVO
Apellido paterno Apellido materno Nombre
cale @ Nimero exterior @ Namero interior 2
54 PONIENTE 493
Colonia @ Delegacion / Municipio @) Estado @
GUERRERO CUAUHTEMOC DISTRITO FEDERAL
Godigo om:l@ Teéfono @ Correo electrénico &)

06300

Representante Legal &) Administracion Local ()

Administracion Desconce
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Documentos Seleccionados

Tipo de Documento Nombre del Archivo Tamaiio del Archivo
No se encontraron resultados

Documentos Acuses y Constancias

Tipo de Documento Nombre del Archivo Tamatio del Archivo

Oficio de Requerimiento Documento_2 pf 1.10 Mo
Acuse de recepcion de promocion Acuse de recepcion de promocion 95.03 Kb
Formato Solicitud Promocion Formato Solicitud Promocion 90.34 K
Acuse de Téminos y Condiciones Acuse de Téminos y Condiciones 98.04 KD

Adjuntar

Tipo de Documento

-~-SELECCIONE-- I : I

I Datos del Promovente I Datos de la Promocion I Consultar Documentos

Documentos Seleccionados

No se encontraron resultados

Documentos Acuses y Constancias

Tipo de Documento

Oficio de Requerimiento Documento_2 pdf 1.10 Mb
Acuse de recepcion de promocion Acuse de recepcién de promocion 95.03 Kb
Formato Solicitud Promocién Formato Solicitud Promocién 90.34 Kb
Acuse de Téminos y Condiciones Acuse de Términos y Condiciones 93.04 Kb

Adjuntar

[ -sELECCIONE--
Documentacién Relacionada
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8. A continuacién, da clic en el

e SAT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

botén Adjuntar.

Documentos Seleccionados

Tipo de D

Nombre del Archivo

Tamaiio del Archivo

Datos del Promovente Datos de la Promocion Consultar Documentos

No se encontraron resultados

Documentos Acuses y Constancias

Tipo de Decumento Nombre del Archivo Tamario del Archivo
Oficio de Requerimiento Documenta_2 pdf 1.10 Mb
Acuse de recepcion de promocion Acuse de recepcion de promocion 95.03 Kb Ver
Formato Solicitud Promocién Formato Solicitud Promocién 90.34 Kb E]
Acuse de Téminos y Condiciones Acuse de Términos y Condiciones 93.04 Kb

9. Después, da clic en el botén Seleccionar, elige el documento que deseas enviar, el cual
se encuentra en tu equipo de cdmputo, da clic en Abrir y después en Adjuntar.

Elegir el tipo de documento que desea anexar.

Tamario del Archivo

Tipo de Documento

No hay resultados para mostrar

Adjuntar

Adjuntar archivo

Eliminar
Firmar

+# Seleccionar || 7 Adjuntar I  Cancelar
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SAT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Abrir X
' A | « Descargas > Nueva carpeta v O Buscar en Nueva carpeta P
Organizar v Nueva carpeta =« A o
‘ Descargas b4 Nombre - Fecha de modific ® el Archivo
Documentos » [ Documento 001 18/08/2020 05:47
] Imégenes » [ Documento 002 18/08/2020 05:47
[#) Documento 003 18/08/2020 05:47
I Escritorio [ Documento 004 18/08/202005:4] v
v < >
Efiminar
Nombre: | Documento 004 v I ITodos los archivos v ] E]
| Abic [ | cancelar |
=
Adjuntar X
Adjuntar archivo

2 Adjuntar

Documento 004.pdf 30378K8 | |

10. En automatico, el sistema mostrara un aviso, el cual indica que el Documento fue
adjuntado correctamente.

Para confirmar que se adjunté el archivo correcto, da clic en Ver, para continuar cierra el
documento dando clic en el botén X.

Elegir el tipo de documento que desea anexar.

[@ -

Tipo de Documento Nombre del Archivo Tamafio del Archive
] D carpetalD: pdf 29666 Kb
Eliminar
Firmar
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mk‘ ~
DECLARACION DEL EJERCICIO DE IMPUESTOS FEDERALES s.A.T
SHCP Servico de
Administracién Tributaria
SICRITARIA DE HACIINDA
YCREDETO PUBLICD
RFC:
HNombre
Tipo de declaracion: Normal
Periodo de la declaracion: Del Ejercicio Ejercicio: 2018
MNimero de operacion: Fecha y hora de presentacién: 30/04/2019 19:57
SUELDOS Y SALARIOS
INGRESO ANUAL
RFC DEL RETENEDOR NOMERE, DENOMINAGION © INGRESQ EXENTO INGRESO ANUAL SUBSIDIO EMPLED
RAZON SOCIAL
[ XL 17o7es| | o
[ | ] | ze8i] | [ 181
INGRESOS EXENTOS 12250
INGRESOS ACUMULABLES 262803 v

1. Repite los pasos 8 a 10 hasta adjuntar todos los archivos que consideres necesarios. Una
vez concluido el proceso, da clic en el botén Firmar.

La documentacién debera estar digitalizada en formato PDF y su tamafo no debera de
exceder de 4 megabytes.

En caso de que el tamafo del archivo sea mayor, deberdas ajustarlo o dividirlo en varios
archivos que cumplan con las especificaciones antes sefaladas.

Evita adjuntar archivos con el mismo nombre o con hojas en blanco.

Elegir el tipo de documento que desea anexar.

0°
e fl <<« W1 o I
Tipo de Documento Nombre del Archivo Tamaiio del Archivo
D Documentacion Relacionada D:\Users\D 131D 004.pdf 296.66 Kb Ver
D Documentacién Relacionada Di\Users\[ ta\D -pdf 36.50 Kb Ver

I|

Firmar

Si requieres borrar uno o varios de los archivos que adjuntaste previamente, marca el
recuadro del documento que deseas quitar, da clic en el botén Eliminar y después
selecciona el botén Firmar.
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Elegir el tipo de documento que desea anexar.

Tipo de Documento i Tamano del Archivo

E = 5 D:\Users\D talD .pdf | 296.66 Kb Ver
E] = o 3 D:\Users\D 1a\D 01.pdf 36.50 Kb

Elegir el tipo de documento que desea anexar.

0 El (Los) ha(n) sido elimi
Tipo de Documento Nombre del Archivo Tamaiio del Archivo
[] | Documentacién Relacionada D:AUsersiD: carpetalD pdf | 29666Kb Ver

12. A continuacién, firma la solicitud con tu e.firma, da clic en el botén Examinar para
agregar tu Certificado y la Clave privada (.cer y .key), captura tu Contrasena de clave

privada y da clic en el boton Firmar.

N |

Acceso a los servicios
electronicos del SAT

Certificado (cer) D:\Users\DELL\Downlo Examinar... |
Clave privada (key) D:\Users\DELL\Downlo_ Examinar... |
——

RFCI

==n

13. Enseguida, el sistema te mostrara un aviso, el cual te indicara que los documentos fueron

guardados.

A continuacién, da clic en el botdn Ver para visualizar los documentos que el sistema
genera al momento de hacer el envio de la documentacidn adicional. Para continuar,

cierra el documento dando clic en el botén X.
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 SesAaT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

| 0 Las documentos fueron guardados

O 0 am

Tipo de Documento Nombre del Archivo Tamafio del Archivo
Constancia de Firmade Electronico de Documentos Constancia de Firmado Electronico de Documentos 128.80 Kb Ver
Acuse de recepcion de promocion Acuse de recepcion de promocion 101.62 Kb Ver

Bl o sam

Podras imprimir o descargar los documentos generados por el sistema.

. HACIENDA

SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO

22saT |

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

ACUSE DE RECIBO DE PROMOCIONES

Tipo de acuse: Recepcion de Documentacion Adicional I
De: Promovenie

Namero de Asunto: COL2020000001

Tipo de Promocion:Consulta

Sub Tipo: Consutas en materia de Ley del Impuesto al Valor Agregado
Nombre, Denominacién o Razén Social: MARTHA SANCHEZ GARCIA

RFC del Promovente: CAMR710703MNO

Unidad administrativa del Servicio de Admini i6n Tri ia: Admini i6n D
Distrito Federal "2" con sede en Distrito Federal

Juridica de

14. Una vez finalizado el tradmite, deberas salir del buzdn tributario dando clic en el botédn
Cerrar Sesion, el cual se encuentra en la parte superior derecha.

NE

de agosto de 2020 11:27:54 AM

NMNEEODEE ® 2 Y gobmx

Buscar

Buzon Tributario de ~

[} Cerrar sesion

= [®] [<ast] 'S
Declaraciones Factura Actualizacion al RFC y Otros tramites y Mis
electronica otros padrones servicios expedientes

15. Por ultimo, selecciona Si o No para contestar la encuesta de satisfaccion.

¢ Desea contestar la encuesta de satisfaccion?

Si No

|

_J
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