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agregado y condona parcialmente el primero de ellos, que causen las personas dedicadas a las
artes plasticas de obras artisticas y antigliedades propiedad de particulares, publicado en el DOF
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Decreto por el que se otorgan diversos beneficios fiscales a los contribuyentes de las zonas de los
Estados de Campeche y Tabasco, publicado en el DOF el 11 de mayo de 2016.
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Del Decreto por el que se otorgan estimulos fiscales para incentivar el uso de medios electrénicos
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Del Decreto por el que establecen estimulos fiscales a la gasolina y el diésel en los sectores
pesquero y agropecuario, publicado en el DOF el 30 de diciembre de 2015.

T/DEC-6 ....ooooooeeeeeeeeeeeeeeee et esassss s s s AR AR R RS S

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.




HACIENDA | S8saT

Del Decreto por el que se otorgan diversos beneficios fiscales a los contribuyentes de las zonas
afectadas que se indican por el sismo ocurrido el 7 de septiembre de 2017, publicado en el DOF el
11 de septiembre de 2017.
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Del Decreto por el que se otorgan diversos beneficios fiscales a los contribuyentes de las zonas
afectadas que se indican por el sismo ocurrido el 19 de septiembre de 2017, publicado en el DOF el
2 de octubre de 2017.
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Del Decreto por el que se otorgan diversos beneficios fiscales a los contribuyentes de las zonas
afectadas que se indican por lluvias severas durante octubre de 2018, publicado en el DOF el 28 de
noviembre de 2018.
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de 2018.
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6/DEC-10 Informe al programa de verificacion en tiempo real para contribuyentes de regién fronteriza
norte

Del Decreto mediante el cual se otorgan estimulos fiscales a los contribuyentes que se indican,
publicado en el DOF el 08 de enero de 2019.
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l. Definiciones
II. Tramites

Codigo Fiscal de la Federacion

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.
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128/CFF Aclaracién de requerimientos o carta invitacion de obligaciones omitidas.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Cuando requiera aclarar ante la autoridad fiscal, el ‘Gratuito
documento de requerimiento de obligaciones | O pago de derechos
omitidas o carta invitacién emitida por el SAT, cuando

Servicio O

. ; . . Costo:
no esté de acuerdo con la informacién contenida en $
el(la) mismo(a).
¢Quién puede solicitar el Tramite o ¢Cuando se presenta?
Servicio?
Personas fisicas y morales. Dentro de los 15 dias posteriores a la recepcion del
reguerimiento o carta invitacion emitidos por el SAT.
¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/tramites/operacion/31667/aclara-tu-
requerimiento-de-obligaciones-omitidas

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO
ZQué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Ingrese al Portal del SAT https://www.sat.gob.mx/tramites/operacion/31667/aclara-tu-requerimiento-de-
obligaciones-omitidas; apartado de Otros tramites y servicios, Aclaraciones asistencia y orientacion
electrénica, Aclara tu requerimiento de Obligaciones omitidas, secciéon “Mi Portal”. Ingrese con su RFCy
contrasefa y localice la opcidn servicios por internet, apartado aclaraciones, solicitud.

Finalmente anote y conserve su ndmero de folio.

Se comunica que el trdmite es completamente en linea.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Adjuntar archivo digitalizado que soporte su aclaracién, o bien, la documentacién que compruebe la
improcedencia del requerimiento (declaraciéon, aviso o documentacioén), asi como el requerimiento o
carta invitacion.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia o e.firma.
SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite ZEl SAT llevara a cabo alguna inspeccion o
o Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este Tramite
o Servicio?

Debera ingresar al Portal del SAT, en el |En caso de que la autoridad requiera documentacion
apartado de Otros tramites y servicios, |adicional, se le enviara un reporte de informacién
Aclaraciones  asistencia y  orientacidn | pendiente.

electrénica, Aclara tu requerimiento de
obligaciones omitidas, seccién “Mi Portal”,
servicios por internet, y finalmente la opcién
“consulta” y proporcione el niumero de folio
del envio o recepcién de su aclaracién.

Respuesta a su caso de aclaracién.
Si no envia la documentacion en los plazos sefalados, la aclaracién se tendra por no presentada.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el Plazo maximo para cumplir con
resuelva el Tramite o Servicio SAT solicite informacion la informacion solicitada
adicional
No aplica. No aplica. 10 dias.

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.
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¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Tramite o Servicio?

Acuse de recibo de su trdmite de aclaracién. | No aplica.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
e MarcaSAT: 55-62-72-27-28 y 01-87-74-48- | e Quejasy Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-38-
87-28 para Estados Unidos y Canada. 03 para otros paises.

e Atencién personal en las Oficinas del SAT | e Correo electréonico: denuncias@sat.gob.mx
ubicadas en diversas ciudades del pais, en | ¢  SAT M6vil - Aplicacién para celular, apartado Quejas y

un horariode atenc?c’m delunesajuevesde Denuncias.
8:30 h a 16:00 h, y viernes de 8:30 h a 15:00
. e En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-gueja-o-denuncia

e Las direcciones de las oficinas estan
disponibles en:
https://www.sat.gob.mx/personas/director
io-nacional-de-modulos-de-servicios-
tributarios

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

e En los Mdédulos de Servicios Tributarios y
Modulos SARE, el horario de atencidn se
adapta, por lo que puede ser de 830 h
hasta las 14:30 h.

e Via Chat: http://chatsat.mx/

Informacion adicional

Si requiere aclarar el requerimiento de obligaciones omitidas o carta invitacién que le fue emitido por el
SAT para exigir el cumplimiento de las declaraciones a que estd sujeto, de conformidad con las
disposiciones fiscales aplicables, por algun impuesto, concepto, periodo y ejercicio, puede presentar su
aclaracién a la autoridad, mediante el Portal del SAT o acudir a la Administraciéon Desconcentrada de
Recaudacién mas cercana a su domicilio fiscal, obteniendo en cualquiera de los dos casos, el folio del
acuse de recepcioén de su aclaracion.

Al presentar su aclaracion en linea, ingrese con su clave del RFC y contrasefa o su e.firma en el Portal del
SAT, opcidén Otros tramites y servicios, subopcidn Aclaracién, asistencia y orientacién electrénica, y
finalmente ingrese a la opcidn Aclara tu requerimiento de obligaciones omitidas. Ingrese a Mi Portal,
seleccione Servicios por Internet, y posteriormente la opcién Aclaraciones, en el apartado de Solicitud y
describa brevemente el motivo de su aclaracién y adjunte los archivos electréonicos en formato pdf que
soporten la misma.

Fundamento juridico

Arts. 17-D, 33-A CFF; 46 Reglamento del CFF, Regla 2.12.15. RMF.

Ley del Impuesto sobre la Renta

146/ISR Informe de donativos para mitigar y combatir el virus SARS-CoV2

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto
Las donatarias autorizadas cuyo objeto social o fin | @ Gratuito
Servicio QO autorizado, corresponda a la asistencia médica, | O Pago de derechos

rehabilitacién o bien cuente con la autorizacién para | Costo: $
apoyar econdmicamente a otra organizacion civil o
fideicomiso autorizado, que recibieron u otorgaron
donativos destinados para atender las contingencias
ocasionadas con motivo de la pandemia derivada del
coronavirus COVID-19, deberan presentar los informes

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.
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de transparencia a través del programa electrénico que
para tal efecto esté a su disposicidon en el Portal del SAT.

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cudndo se presenta?

Organizaciones civiles y fideicomisos | A mas tardar en los siguientes plazos:

autorizados para recibir donativos deducibles

del

ISR que deban comprobar la recepcioén, el | Primer informe a partir del 1 de enero de 2021 a 31 de

uso y el destino de los donativos, recibidos o | enero 2021

entregados para mitigar y combatir el virus
SARS-CoV2.

¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT a través del sistema que se habilite para la
presentacion de informes de transparencia.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

A)

B)

La Informacién relativa a los donativos recibidos o entregados para mitigar y combatir el virus SARS-
CoV2, serad proporcionada y procesada de acuerdo a la informacidn que te sea solicitada a través del
sistema que a tu disposicidon se habilite en el Portal del SAT.

Las donatarias autorizadas que hicieron la entrega de los apoyos, deberan proporcionar toda la
informacién relativa a los donativos otorgados que corresponda, la cual deberd ser congruente con
el CFDI emitido, en el cual se identifigue en el apartado de leyenda del complemento de donatarias
“COVID-19" y la informacidén recabada para soportar a donde destinaron los donativos, aparecerd el
Formato electrénico que deberés llenar conforme a lo siguiente: Tipo de donativo: Especie, Efectivo;
Donante: Nacional, Extranjero; Beneficiaria: Donataria Autorizada, sefialar denominacién o razén
social, Donataria autorizada por Ley, entendiéndose por esta a la Federacidon, Entidades Federativas,
Municipios y sus organismos descentralizados que tributen conforme al Titulo Il de la Ley del ISR,
Persona Fisica, es este caso incluir nombre completo y el motivo por el cual se considerd que se debia
apoyar, esta informacidon deberd corresponder a las evidencias documentales correspondientes;
Monto de donativo: Efectivo, Especie, en este caso incluir la descripciéon del bien o bienes; Nombre
o denominacion del donante en caso de que el monto del donativo sea superior a $117,229.20 (Ciento
diecisiete mil doscientos veintinueve pesos 20/100 M.N.), y se cuente con la aceptacion del donante
en términos de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares; Destino,
uso especifico o manifestacién de que el destino esta pendiente (para lo cual podra adjuntar
adicionalmente fotografias, estadisticas o cualquier otra evidencia que considere conveniente para
documentar y soportar dicho destino).

La documentacion soporte del apoyo entregado, también deberd incorporarse como parte de la
documentacién que se entregue en el informe anual de transparencia que se presenta en términos
de la ficha de tramite 19/ISR “Informe para garantizar la transparencia del patrimonio, asi como el uso
y destino de los donativos recibidos y actividades destinadas a influir en la legislacidon”, contenida en
el Anexo 1-A

ZQué requisitos debo cumplir?

Haber recibido o entregado donativos destinados para atender las contingencias ocasionadas para
mitigar y combatir el virus SARS-CoV2.

Las donatarias autorizadas que hicieron la entrega de los apoyos, deberdn conservar a disposicion de
las autoridades fiscales y durante el plazo establecido en el articulo 30 del CFF, toda la
documentacién comprobatoria que recabaron y utilizaron para verificar que la persona que recibid
el apoyo era una persona fisica vulnerable. (Dicha informacién documental puede constar por
ejemplo en certificados de salud, identificaciones oficiales, actas de nacimiento, etc.)

La documentacién soporte del apoyo entregado, debera incorporarse como parte de la
documentacion que se entregue en el informe anual de transparencia que se presenta en términos
de la ficha de tramite 19/ISR “Informe para garantizar la transparencia del patrimonio, asi como el uso
y destino de los donativos recibidos y actividades destinadas a influir en la legislacién”, contenida en
el Anexo 1-A.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con efirma o Contrasena.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite o ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o

Servicio? verificaciéon para emitir la resolucion de este Tramite
o Servicio?

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.
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SAT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Ingresar en el sistema a través del portal del
SAT y buscar el informe a presentar.

No.

Resolucion del Tramite o Servicio

Se emitird un acuse por la presentacién del informe, el cual servird de constancia para acreditar su

presentacion, por lo que se dara

por concluido el tramite.

Plazo maximo para que el SAT
resuelva el Tramite o Servicio

Plazo maximo para que el SAT
solicite informacién adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

Inmediato No aplica

No aplica

¢Qué documento obtengo al finalizar el
Tramite o Servicio?

£Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

No aplica.

No aplica

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

e MarcaSAT: 55-62-72-27-28 y 01-87-74-48-
87-28 para Estados Unidos y Canada.

e Atenciéon personal en las Oficinas del SAT
ubicadas en diversas ciudades del pais, en

e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electréonico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicaciéon para celular, apartado Quejas

un horario de atencion de lunes a jueves de y Denuncias.
8:30 h a 16:00 h, y viernes de 8:30 h a 15:00 [ e En el Portal del SAT:

h. o o ) https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta
Las direcciones de las oficinas estan -tu-queja-o-denuncia

disponibles en: ' | e Teléfonos rojos ubicados en
https://www.sat.gob.mx/personas/directori oficinas del SAT.
o-nacional-de-modulos-de-servicios-
tributarios

e Via Chat: http://chatsat.mx/

las Aduanas y las

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento Juridico

Arts. 82, fraccion VI Ley del ISR; Regla 3.10.32 RMF,

Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios

30/IEPS Aviso de asighacion de clave para producir e importar nuevas marcas de tabacos labrados

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O Presenta el aviso de asignaciéon de clave para | @ Gratuito
producir e importar nuevas marcas de tabacos O Pago de derechos
labrados. Costo:

ZQuién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Con quince dias de anticipacién, a la primera
enajenacion al publico en general de las nuevas
marcas de tabacos labrados.

Personas fisicas o morales, productores e
importadores de tabacos labrados.

En el Portal del SAT, a través de buzdn tributario:
https://www.sat.gob.mx/tramites/login/23934/solicita
-asignacion-de-clave-para-producir-e-importar-
nuevas-marcas-de-tabacos-labrados.

¢Doénde puedo presentarlo?

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.
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En el Portal del SAT:

1. Ingresa al Portal del SAT en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo? y selecciona INICIAR

2. Captura tu RFC, Contrasefia, Captcha y selecciona Enviar, o bien, selecciona e.firma y elige Enviar.

3. Llena el formulario Avisos AGJ; revisa que tus datos en Datos del contribuyente sean correctos; en
Periodo elige el afio del Ejercicio; en Aviso que presenta selecciona Aviso para la asignacion de
marca de tabacos labrados; en Manifiestos captura los manifiestos segun corresponda; en Adjuntar
archivos oprime selecciona archivo, elige Adjuntar, el archivo electrénico con el aviso para informar
las nuevas claves de marca de tabacos; selecciona Enviar, si lo deseas puedes guardar o imprimir tu
acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Archivo digitalizado con aviso para informar las nuevas claves de marcas de tabacos, las cuales, deberan
de contener la descripcidn y caracteristicas del producto en cuestion.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con e.firmay Contrasefa.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspecciéon o
Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este
Tramite o Servicio?

A través de buzdn tributario, se emitird oficio de

No.
respuesta.

Resolucién del Tramite o Servicio

Oficio de respuesta, a través de buzdén tributario.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir

resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional | con la informacion solicitada

T mes. No aplica. No aplica.

,',Q’ue.documel)tf.\ el il el £Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Acuse de recibo. Indefinida.

CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias

e  MarcaSAT: 55-62-72-27-28 y 01-87-74-48-87-| ¢ Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-
28 para Estados Unidos y Canada. 87-38-03 para otros paises.

e Atencién personal en las Oficinas del SAT |e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
ubicadas en diversas ciudades del pais,como | e  SAT Movil — Aplicacién para celular, apartado
se establece en la siguiente direccion Quejas y Denuncias.
electrénica: e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/personas/directorio- https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presen
nacional-de-modulos-de-servicios- ta-tu-gueja-o-denuncia
tributarios e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
Los diasy horarios siguientes: Lunes a Jueves Oficinas del SAT.
de 830 a 16:00 hrs y Viernes de 8:30 a 15:00
hrs

e Via Chat: http//chatsat.mx/

Informacion adicional

e La asignacion de las nuevas claves, deberd realizarse de conformidad con lo establecido en el
Apartado “Claves de marcas de tabacos labrados” del Rubro B. “Catdlogos de claves de nombres
genéricos de bebidas alcohdlicas y marcas de tabacos labrados” del Anexo 11 de la RMF.

e Presentada la solicitud, la nueva clave(s) de marca se dara(n) de alta en el Catalogo de Claves de
marcas de tabacos labrados, contenido en el programa electrénico MULTI-IEPS.

e Lanueva clave(s) de marca, serd(n) incorporada(s) en la modificacién al Anexo 11 de la RMF.

Fundamento juridico

Articulo. 19 Ley del IEPS; Regla 5.2.28. RMF; Anexo 11 de la RMF, Rubro B.

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.
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53/IEPS Aviso de renovacién de clave asignadas para producir e importar marcas de tabacos

labrados
Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto
Presenta el aviso de renovacion de clave asignadas | @ Gratuito
Servicio O para producir e importar marcas de tabacos | O Pago de derechos
labrados. Costo:
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Personas fisicas o morales, productores e |A mas tardar en el mes de enero de cada afo.
importadores de tabacos labrados.

cDonde puedo presentarlo? En el Portal del SAT, a través de buzdn tributario:
https://www.sat.gob.mx/tramites/login/87488/solicita-
renovacion-de-claves-para-producir-e-importar-marcas-de-
ta_bacos—labrados

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

En el Portal del SAT:

4. Ingresa al Portal del SAT en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo? y selecciona INICIAR

5. Captura tu RFC, Contraseia, y selecciona Enviar, o bien, selecciona e.firmay elige Enviar.

6. Llena el formulario Avisos AGJ; revisa que tus datos en Datos del contribuyente sean correctos; en
Periodo clige el ano del Ejercicio; en Aviso que presenta selecciona Renovacion de claves de marca
de tabacos labrados; en Manifiestos captura los segun corresponda; en Adjuntar archivos oprime
selecciona archivo, elige Adjuntar, el archivo electrénico con el aviso por el cual declaran “bajo
protesta de decir verdad” en el que manifieste las claves de marcas de tabacos que siguen
produciendo o importando, asi como las que dejaron de comercializar; selecciona Enviar, si lo deseas
puedes guardar o imprimir tu acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Aviso electrénico, por el cual declaras: bajo protesta de decir verdad en el que manifiestas las claves de
marcas de tabacos que sigues produciendo o importando, asi como las que dejaron de comercializar.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con e.firmay Contrasefa.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al Tramite o ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este
Tramite o Servicio?

A través de buzdn tributario, se emitird oficio de | No.
respuesta

Resolucion del Tramite o Servicio

Oficio de respuesta, a través de buzdén tributario.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional |con la informacién solicitada
1 mes. No aplica No aplica
¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Tramite o Servicio?
Acuse de recibo. Indefinida.
CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias
e MarcaSAT: 55-62-72-27-28 y 01-87-74-48-|e Quejasy Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
87-28 para Estados Unidos y Canada. 38-03 para otros paises.

e Atencidn personal en las Oficinas del SAT|e Correo electréonico: denuncias@sat.gob.mx
ubicadas en diversas ciudades del pais,|e SAT Moévil - Aplicacién para celular, apartado Quejas

como se establece en la siguiente direccion y Denuncias.

electronica: e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/personas/directori https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/present
o-nacional-de-modulos-de-servicios- a-tu-queja-o-denuncia

tributarios e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las

Oficinas del SAT.

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.
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Los dias y horarios siguientes: Lunes a
Jueves de 8:30 a 16:00 hrsy Viernes de 8:30
a15:00 hrs

e Via Chat: http//chatsat.mx/

Informacién adicional

Para los efectos de la regla 5.2.28. y el articulo Quincuagésimo Primero Transitorio de la RMF para 2020,
la presentacién del aviso de renovacidén de claves de marca de tabacos labrados correspondiente al
ejercicio fiscal de 2020, a que se refiere la ficha de tramite 53/IEPS, contenida en el Anexo 1-A, se realizara
a mas tardar el 30 de noviembre.

Fundamento juridico

Articulo.19 Ley del IEPS; Regla 5.2.28., Quincuagésimo Primero Transitorio RMF; Anexo 11 de la RMF, Rubro
B.

54/IEPS Avisos para la actualizacién de datos de los productores e importadores de tabacos

labrados.
Tramite °® Descripcion del Tramite o Servicio Monto
Presenta el aviso de actualizacidon de datos cuando | @ Gratuito
Servicio O se actualicen los supuestos siguientes: O Pago de derechos
l. Cambio de denominacidon o razdn social. Costo:
Il. Cambio de clave en el RFC.

1. Fusion.

V. Extincién, liquidacion o disolucidon y cambio
de residencia.

V. Aviso de suspension de actividades derivado
de la presentacion del aviso a que se refiere la
ficha de trémite 169/CFF “Aviso de suspension
de actividades de personas morales” y/o aviso
de reanudacion de actividades en términos de
la ficha de tramite 74/CFF “Aviso de
reanudacion de actividades” contenidas en el

Anexo 1-A.
VI.  Actualizaciéon de medios de contacto.
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cudando se presenta?
Las personas fisicas o morales, productores e |e  Dentro de los diez dias siguientes a aquel en que se
importadores de tabacos labrados. presentd ante la autoridad, cualquiera de los avisos
a que se refieren las fracciones |, II, 1, IV y V.
e Cuando se actualice el medio de contacto.
¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT, a través de buzdn tributario

https://mwww.sat.gob.mx/tramites/86399/aviso-de-actualizacion-
de-datos-de-los-productores-e-importadores-de-tabacos-
labrados

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

En el Portal del SAT:

7. Ingresa al Portal del SAT en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo? y selecciona INICIAR

8. Captura tu RFC, Contrasefia, Captcha y selecciona Enviar, o bien, selecciona e.firmay elige Enviar.

9. Llena el formulario Avisos AGJ; revisa que tus datos en Datos del contribuyente sean correctos; en
Periodo elige el afo del Ejercicio; en Aviso que presenta selecciona Actualizaciéon de datos de
importadores y fabricantes de tabacos labrados; en Manifiestos captura los manifiestos segun
corresponda; en Adjuntar en Adjuntar archivos oprime selecciona archivo, elige Adjuntar, el
archivo electrénico con el aviso de actualizacién de datos, segun corresponda; selecciona Enviar, si
lo deseas puedes guardar o imprimir tu acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Formato electrénico debidamente llenado.
2. Adjuntar en forma digitalizada los avisos a que se refieren las fracciones |, I1, 11, IV y V.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.
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Contar con e.firmay Contrasefa.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al Tramite o ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este
Tramite o Servicio?

A través de buzdn tributario, se emite oficio de | No.
respuesta.

Resolucién del Tramite o Servicio

Oficio de respuesta, a través de buzoén tributario.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional | con la informacion solicitada
T mes. No aplica. No aplica.
¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?
Tramite o Servicio?
Acuse de recibo. Indefinida.
CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias
e MarcaSAT: 55-62-72-27-28 y 01-87-74-48-|e Quejasy Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
87-28 para Estados Unidos y Canada. 38-03 para otros paises.

e Atencidon personal en las Oficinas del SAT|e Correo electréonico: denuncias@sat.gob.mx
ubicadas en diversas ciudades del pais,|e SAT Movil - Aplicacién para celular, apartado Quejas

como se establece en la siguiente direccidon y Denuncias.

electrénica: e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/personas/directori https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/present
o-nacional-de-modulos-de-servicios- a-tu-gqueja-o-denuncia

tributarios e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
Los dias y horarios siguientes: Lunes a Oficinas del SAT.

Jueves de 8:30 a 16:00 hrs y Viernes de 8:30

a15:00 hrs

e Via Chat: http://chatsat.mx/

Informacion adicional

Para los efectos de la regla 5.2.28. y el articulo Quincuagésimo Primero Transitorio de la RMF para 2020,
la presentacion de los avisos a que se refiere la presente ficha de tramite 54/IEPS, contenida en el Anexo
1-A, se realizard a mas tardar el 30 de noviembre de 2020.

Fundamento juridico

Articulo.19 Ley del IEPS; Regla 5.2.28., Quincuagésimo Primero Transitorio RMF; Anexo 11 de la RMF, Rubro

6/DEC-10 Informe al programa de verificacién en tiempo real para contribuyentes de regién
fronteriza norte.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

ServicioQ Presentar el informe al programa de verificacion en tiempo |@ Gratuito
real de regién fronteriza norte.

QO Pago de derechos

Costo

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.
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e Personas fisicas A mas tardar treinta dias habiles después de que haya
e Personas morales concluido cada semestre del afio.

Ambas, autorizadas para ser beneficiarias del
estimulo para la regién fronteriza norte, en
materia del ISR.

¢Donde puedo presentarlo?

Ante la Administraciéon Central de Planeaciéon y Programacién de Fiscalizacion de Grandes
Contribuyentes de la Administracion General de Grandes Contribuyentes, en la oficialia de partes de
dicha Administracion General, sita en Avenida Hidalgo No. 77, mddulo lll, planta baja, colonia
Guerrero, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México. De lunes a viernes en un horario de
8:00 hrs a 1430 hrs, tratdndose de contribuyentes que sean competencia de la referida
Administracién General.

Ante la Administracion Desconcentrada de Auditoria Fiscal mas cercana a tu domicilio, en la oficialia
de partes de dicha Administraciéon Desconcentrada, tratdandose de contribuyentes que sean
competencia de la Administracién General de Auditoria Fiscal Federal.

Ante la Administracion Central de Planeacién y Programaciéon de Hidrocarburos de la
Administracién General de Hidrocarburos, en la oficialia de partes de dicha Administracién General,
sita en Valerio Trujano No. 15, mdédulo VIII, planta baja, colonia Guerrero, alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06300, Ciudad de México. De lunes a jueves de 8:00 hrs a 14:30 hrs y de 15:30 a 16:30 hrs, y los dias
viernes de 8:00 hrs a 14:30 hrs, tratandose de contribuyentes que sean competencia de la referida
Administracién General.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acude a las oficinas del SAT que se indican en el apartado ¢Dénde puedo presentarlo?, con la
documentacién que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir? de esta ficha.

Entrega la documentacioén solicitada al personal que recibird el tramite.
Recibe y conserva un tanto del escrito libre con sello de autoridad como “acuse de recepcidn

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Presenta escrito libre en dos tantos, que contenga por lo menos lo siguiente:

I.  Tunombre, denominacidn o razén social de la persona moral, segun corresponda.

IIl. El domicilio fiscal manifestado en el Registro Federal de Contribuyentes o el de la persona moral,

segun corresponda.

Il. NuUmero y direcciéon de sucursales, agencias o establecimientos dentro de la regién fronteriza

norte.

IV. Sefalar la autoridad a la que se dirige y el propdsito de la promocion.

V. Ladirecciéon de correo electrénico para recibir notificaciones.

VI. Indica los hechos o circunstancias sobre los que versa la promocién.

VIl. Tu firma o firma de la o el representante legal.

limitativa, en un tanto, segun corresponda:

. Presenta la informacién y documentacién que se indica a continuacidén de manera enunciativa y no

I. Tratdndose de contribuyentes con una antiglUedad en su domicilio fiscal, sucursal, agencia o
establecimiento dentro de la regidn fronteriza norte de por lo menos dieciocho meses a la fecha

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.
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de la solicitud de inscripciéon en el “Padréon de beneficiarios del estimulo para la regiéon fronteriza
norte”:

a) Paraacreditar la antiguedad en el domicilio fiscal, sucursal, agencia o establecimiento dentro de
la region fronteriza norte, exhibe alguno de los siguientes documentos:

i. Estado de cuenta bancario del primer y Ultimo mes del periodo de dieciocho meses anterior
a la fecha de la solicitud de inscripcion en el “Padrén de beneficiarios del estimulo para la

region fronteriza norte”.

Estado de cuenta de algun servicio del primer y Ultimo mes del periodo de dieciocho meses
anterior a la fecha de la solicitud de inscripcion en el “Padrén de beneficiarios del estimulo
para la regidn fronteriza norte”.

b) Para acreditar la permanencia en el domicilio fiscal, sucursal, agencia o establecimiento dentro
de la regidon fronteriza norte, exhibe alguno de los siguientes documentos:

i. Estado de cuenta bancario del primer y Ultimo mes del semestre al que corresponda el
informe.

ii. Estado de cuenta de algun servicio del primer y Ultimo mes del semestre al que corresponda
el informe.

c) Para acreditar que obtuviste ingresos exclusivamente de la regidn fronteriza norte de por lo
menos el 90% del total de los ingresos, en el ejercicio inmediato anterior, exhibe:

i. Declaracién anual del ejercicio inmediato anterior al que corresponda el semestre.

ii. Papel de trabajo mediante el cual se integre cuando menos el 90% de los ingresos
obtenidos en la regidn fronteriza norte y los obtenidos fuera de ésta, la integracion debera
ser por sucursal, agencia o establecimiento.

iii. Balanza de comprobacién al 31 de diciembre del ejercicio que corresponda, cruzada con el
papel de trabajo sefialado en el numeral anterior.

d) Para acreditar que en la regién fronteriza norte percibes cuando menos el 90% del total de los
ingresos del ejercicio, exhibe:

i. Declaraciones de pagos provisionales que correspondan al semestre del informe que
presentas.

ii. Papel de trabajo mediante el cual se integre cuando menos el 90% de los ingresos
obtenidos en la regién fronteriza norte y los obtenidos fuera de ésta, la integraciéon debera
ser por sucursal, agencia o establecimiento.

iii. Balanza de comprobacién al 31 de julio o diciembre, segun corresponda el semestre del
informe que presentas, cruzada con el papel de trabajo sefalado en el numeral anterior.

Il. Para contribuyentes con una antigledad en su domicilio fiscal, sucursal, agencia o
establecimiento dentro de la regién fronteriza norte menor a dieciocho meses a la fecha de la
solicitud de inscripcidn en el “Padréon de beneficiarios del estimulo para la regién fronteriza norte”
o contribuyentes que se inscribieron en el Registro Federal de Contribuyentes, constituyeron su
domicilio fiscal en la regiéon fronteriza norte o realizaron la apertura de una sucursal, agencia o
establecimiento en dicha regién:

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.
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a) Acredita la capacidad econdmica, activos e instalaciones con la documentacion que demuestre
las principales fuentes de ingresos, los bienes, derechos y otros recursos de los que dispones, asi
como el mobiliario, magquinaria y equipo con que cuentas para la realizaciéon de las operaciones
del aflo inmediato anterior al que presentaste la solicitud de inscripcidon al “Padréon de
beneficiarios del estimulo para la regidn fronteriza norte” o del periodo menor de doce meses
mas reciente que se tenga en los casos de ser de reciente creacién o por inicio de operaciones,
entre otros, con lo siguiente:

i. En el escrito libre que proporciones conforme al numeral 1, describe detalladamente la
actividad empresarial que desarrollas en la regidon fronteriza norte, asi como el organigrama
operativo, en el que se identifiquen los nombres, claves en el RFC y puestos (administrativos
y operativos) de las estructuras organizacionales ubicadas en dicha regién, asi como el
detalle de las actividades que desarrolla cada uno de ellos.

ii. En caso de partes relacionadas que tengan participacién directa o indirecta en el capital
social del contribuyente, sefialar en el escrito que proporciones conforme al numeral 1, el
nombre, razén social o denominacién, clave en el RFC y domicilio fiscal de cada una de ellas.
Asimismo, presenta la informaciéon del Anexo 9 de la DIM respecto de las operaciones con
partes relacionadas residentes en el extranjero y en territorio nacional. En su caso, la
referencia a “DOMICILIO DEL RESIDENTE EN EL EXTRANJERO" se entenderd hecha al
domicilio fiscal del contribuyente residente en territorio nacional con quien se celebrd la
operacidon en cuestiéon, y la referencia a “NUMERO DE IDENTIFICACION FISCAL", se
entendera hecha al RFC de dicho contribuyente.

iii. Estado de posicidon financiera y balanza de comprobacién del afilo inmediato anterior al que
presentaste la solicitud de inscripcién o del periodo mensual mas reciente que se tenga en
los casos de ser de reciente creacidon o por inicio de operaciones.

iv. Registro contable y documentacion soporte de las pdlizas relacionadas con las cinco
principales inversiones, ademas de la documentacién que acredite la legal propiedad,
posesion o tenencia de los bienes que constituyen la inversidn, asi como su adquisicion,
incluyendo, en su caso, las fotografias de las mismas, los comprobantes de pago y la
transferencia de las erogaciones por la adquisicion de los bienes.

V. Precisar en el escrito que proporciones y documentar, si la inversidn en activos fijos nuevos
se destind en su totalidad a actividades empresariales.

vi. Documentacion soporte de las cinco principales fuentes y condiciones de financiamiento,
tales como contratos y estados de cuenta bancarios, asi como actas protocolizadas de
aportacion de capital y estado de cuenta bancario en donde se identifique la procedencia
de dichos recursos, incluyendo el estado de cuenta correspondiente a los socios y
accionistas en el caso de aportacién a capital.

vii.Informacion de los cinco principales mobiliarios, maquinaria o equipo de tu propiedad que
utilizas para la realizaciéon de las operaciones, con su respectivo registro contable y
documentacién que acredite la legal propiedad, posesién o tenencia, incluyendo en su caso,
las fotografias de los mismos, asi como las facturas electrénicas, comprobantes de pago y
transferencias de las erogaciones por la adquisicion.

viii. En su caso, planos de los lugares fisicos en que se desarrolla el proyecto, o la proyeccién
fotografica o similar de coémo quedara el proyecto en su conclusion.

ix. En su caso, planos de los lugares fisicos en que se desarrolla el proyecto, o la proyeccion
fotografica o similar de cémo quedara el proyecto en su

Nota: El presente documento se da a conocer en la pagina de Internet del SAT, en términos de la regla 1.8.
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X. NUmero de personal contratado al momento de la solicitud de inscripciéon en el “Padrén de
beneficiarios del estimulo para la regién fronteriza norte”, indicando el registro de
inscripcion en el IMSS, y aportando el primer y ultimo recibos de pago de las cuotas obrero-
patronales ante dicho instituto.

xi. Tratdndose de la adquisicidon de inmuebles, presenta los titulos de propiedad en los que
conste la inscripcidon en el Registro Publico de la Propiedad o el aviso correspondiente o, en
su caso, el contrato de arrendamiento o concesion del inmueble donde llevas a cabo la
actividad, o el documento donde conste la modalidad juridica que corresponda.

b) Para acreditar la adquisiciéon de bienes nuevos, la factura electrénica por dicha adquisicidn, la
cual no deberd tener una antigledad mayor a dos anos contados a partir de la fecha de la
presentacion de la solicitud de inscripcidon a que se refiere la regla 11.4.1,, asi como el estado de
cuenta bancario y la pdliza de registro contable.

En el supuesto de bienes usados, podras utilizar el comprobante fiscal en papel o factura
electrénica que amparen la adquisicion del bien usado por parte del proveedor, asi como la
factura electrénica por la enajenacién al contribuyente. Adicionalmente, en el escrito que
proporciones conforme al numeral 1, manifiesta bajo protesta de decir verdad la clave en el
Registro Federal de Contribuyentes de cada una de las partes relacionadas y que el bien
adquirido no ha sido enajenado en mas de una ocasion.

c) Para acreditar la permanencia en el domicilio fiscal, sucursal, agencia o establecimiento dentro
de la regién fronteriza norte, exhibe alguno de los siguientes documentos:

i. Estado de cuenta bancario del primer y Ultimo mes del semestre al que corresponda el
informe.

ii. Estado de cuenta de algun servicio del primer y dltimo mes del semestre al que
corresponda el informe.

d) Papel de trabajo mediante el cual se estimdé que los ingresos totales del gjercicio en el que
solicitaste la inscripcién al padrén, representan al menos 90% de total de tus ingresos del
ejercicio.

e) Para acreditar que en la regién fronteriza norte obtuviste cuando menos el 90% del total de los
ingresos del ejercicio, exhibe:

i. Declaraciones de pagos provisionales que correspondan al semestre.
ii. Papel de trabajo mediante el cual se integre cuando menos el 90% de los ingresos

obtenidos en la regidn fronteriza norte y los obtenidos fuera de ésta, la integracion debera
ser por sucursal, agencia o establecimiento.

iii. Balanza de comprobacién al 31 de julio o diciembre, segun corresponda el semestre del
informe que presentas, cruzada con el papel de trabajo sefalado en el numeral anterior.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito en el Padréon de beneficiarios del estimulo para la region fronteriza norte.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite o |¢El SAT llevara a cabo alguna inspecciéon o
Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este
Tramite o Servicio?

Tradmite inmediato. No.
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SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Acuse de recibo.

Plazo maximo para que el SAT
resuelva el Tramite o Servicio
Servicio

Plazo maximo para que el
SAT resuelva el Tramite o

Plazo maximo para cumplir con
la informacion solicitada

Tramite inmediato. No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite
o Servicio?

¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Acuse de recibo.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

MarcaSAT: 55-62-72-27-28 vy 01-87-74-48-87-28
para Estados Unidos y Canada.

Atencidon personal en las Oficinas del SAT ubicadas
en diversas ciudades del pais, en un horario de
atencién de lunes a jueves de 8:30 hrs a16:00 hrs, y
viernes de 8:30 hrs a 15:00 hrs.

Las direcciones de las oficinas estan disponibles
en:

https://www.sat.gob.mx/personas/directorio-
nacional-demodulos-de-servicios-tributarios

En los Médulos de Servicios Tributarios y Mddulos
SARE, el horario de atencién se adapta, por lo que
puede ser de 8:30 hrs hasta las 14:30 hrs.

Via Chat: http://chatsat.mx/

Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

SAT Mavil — Aplicacién para celular, apartado Quejas
y Denuncias.

En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/prese
nta-tu-queja-o-denuncia.

Teléfonos rojos ubicados en las Aduanasy las
oficinas del SAT.

Informacioén adicional

de tramite.

En todos los casos, los documentos que exhibas deberdn estar a nombre del contribuyente, donde se
observe el domicilio fiscal, o el domicilio de la sucursal, agencia o establecimiento segun corresponda.

La autoridad fiscal podra llevar a cabo el procedimiento de verificacidn en tiempo real, con la finalidad de
corroborar y evaluar la veracidad de la informacién y documentacién presentada conforme a esta ficha

Fundamento juridico

Arts. 37 CFF, Séptimo DECRETO DOF 31/12/2018; Reglas 11.4.1,, 11.4.4. RMF.
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