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INTRODUCCION

El Médulo del Emisor de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD) del Sistema Integral
de Comprobantes Fiscales (SICOFI), cuenta con las siguientes funcionalidades:

1.

5.
6.
7

8.
9.

Acceso restringido a usuarios a través de su Firma Electronica Avanzada.
Utilizando la clave privada, certificado y contrasefa de Firma Electrdnica
Avanzada.

Solicitud de aprobacién para la asignaciéon de multiples rangos de folios y
series de comprobantes fiscales digitales (CFD).

Firmado de Reportes: Firmado de Reportes mensuales de los Comprobantes
Fiscales Digitales, emitidos por Impresores Autorizados o Autolmpresores,
Firmado de Reportes Complementarios y aviso de no expedicion de
comprobantes fiscales digitales.

Envio de solicitud de asignacion de folios de CFD al SAT para su aprobacion o
rechazoy reportes firmados.

Consulta de folios de CFD otorgados al contribuyente.

Consulta de Reportes, consulta del estatus de los reportes enviados al SAT
Consulta de Reportes Complementarios, consulta del estatus de los reportes
enviados al SAT

Consulta de Avisos de no expedicion de comprobantes fiscales digitales.
Prestadores de Servicios.

10. Terminar sesion del Modulo del Emisor de Comprobantes Fiscales Digitales.

OBIJETIVO

Proporcionar al usuario una herramienta automatizada con la finalidad de obtener
un control de folios a utilizar en los Comprobantes Fiscales Digitales.

ALCANCE

Proveer al usuario del Médulo del Emisor de Comprobantes Fiscales Digitales una
herramienta de apoyo en el uso y operacién del sistema para la solicitud, asignacion
y consulta de folios de CFD y envio de reportes al SAT.

CONFIGURACION
REQUERIMIENTOS Y CARACTERISTICAS GENERALES DEL SISTEMA

Hardware:

Pentium Il o posterior

64 RAM

2 GB Disco Duro

Teclado Instalado. Espafiol México
Mouse Instalado

Software:

Windows 9x

Microsoft Explorer 5.0 o posterior

Acceso a Internet
jre-1_5_0_06-windows-i586-p.exe 0 mayor
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Archivos: Clave privada y certificado de Firma Electrénica Avanzada
o * Key
e *Cer

Conocimientos del usuario:
e Conocimientos para el uso de Windows e Internet

INSTALACION DE LA MAQUINA VIRTUAL DE JAVA

Si cuenta con una version menor a la version 1.5.0_06 de la maquina virtual de Java,
deberd desinstalarla antes de iniciar la instalaciéon de la nueva version.

Para desinstalar acceda a Agregar o quitar programas mediante:

Inicio

Configuracion

Panel de Control

Agregar o quitar programas

Seleccione la version de la maquina virtual a desinstalar y seleccione el boton
Cambiar o quitar, como lo muestra la figural.

. N
9 SrvaiTH) s Servicas Boveluper P 13
18 Xastore

B ieres isvmanear Cameeeon) Temes emn
5 thvmtprdete 1.6 [Spmarme Comparation] Tama 2.ane

5} Moeset T Fremene (Erolish] w1.0.3705 Temets 29540048 =

U SR e

Figura 1.- Desinstalaciéon Maquina Virtual de Java

Para la instalacion debera realizar los siguientes pasos:

1. Entrar al sitio de SUN y descargar la ultima version disponible, en la siguiente
direccion de Internet http://java.com/es/download/index.jsp.

2. Seguir las instrucciones, como las indica el sitio instale la versiéon mas nueva
gue ofrece el sitio.

Descarga gratuita de Java

Descargue ya Java €n su equipo

Version & Update 30

Figura 2. Instalacién Maquina Virtual de Java
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Una vez que des descargar, te mostrara una pantalla adicional solicita

confirmacioén de la descarga de la version, dar clic.

la

Automaticamente aparecera la pantalla que se muestra en la figura 3.

r N
Internet Explorer - Security Waming [

Do you want to run this software?

ii*? Name: Java(TM) SE Runtime Environment 6 Update 30

J Publisher: Sun Microsystems, Inc.
¥ | More options [ Run ] [ Bentrun
I "1 While files from the Internet can be useful, this file type can potentially harm
W&  your computer. Only run software from publishers you trust. What's the risk?

Figura 3.- Instalacién Maquina Virtual de Java

3. Seleccione el botdén run y aparecera la ventana de la figura 4 donde debera
aceptar los acuerdos de la licencia de uso.

Java Setup - Welcome:

javar

Welcome to Java™

Jova provides saie and secure ocesss o the werld of amasing Jeva cantent,
Fram buzinass solutiohs 1o halpful ulilities and entenainmeant Jaws makes
wourinterned experience came 1o life

Mote: Mo parsanel infarmatian i< gathered s partaf aurinstall process.
Click here for more irtomstion onwhatwe do collect,

Click Install 1o accept the lic=nse agreement and instsll Java now

Carcs|

Inztall >
=J

Figura 4.- Instalacién Maquina Virtual de Java

De clic en el botdn Install.

Se mostrara una barra de esta que indica el avance de la instalacion como se

muestra en la figura 5.1y cuando esta concluida esta se despliega una pantalla
indicando que el proceso se concluyd de forma correcta como se muestra en

la figura 5.2.

Java Setup - Progress

Status:  Installing Java

= [——
&, )
= ORACLE
Javar

3 Billion Devices Run Java

Figura 5.1 - Instalacion Maquina Virtual de Java (indicador de avance)
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Java Setup - Complete [ —z—)

< :
ORACLE
Java~

+/ You have successfully installed Java
u i
Java updates will autamatically be downloaded to provide you with the
latest features and security improvements
Ta change this, see hitp:/jjava com/autoupdats

v o complet

¥ [Fiaat v Bid Fi
k belore clicking

(Please 5

LClose

Figura 5.2 .- Instalacion Maquina Virtual de Java

Una vez completada la instalacion, aparecera la pagina Verificar la instalacion, en la
gue puede comprobar la instalacion de su version de Java.

NOTA: quiza deba reiniciar (cerrar y abrir) su navegador para habilitar la instalacion

de Java.
MODULO DEL EMISOR DE COMPROBANTES FISCALES DIGITALES

ACCESO SEGURO AL SISTEMA
La ruta de acceso al sistema es:

https://www.consulta.sat.gob.mx/SICOFI_WEB/ModuloECFD_Plus/Acceso.asp

1. Al ingresar a la aplicacion aparecera la pantalla de la figura 6.

Advertencia - Seguridad x|
v iDesea instalar y ejecutar el miniaplicacion firmado distribuida por
\ "SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA"?
Autenticidad del editor verificada por: “veriSign, Inc.”
\12 El certificado de seg lo emitié una fiia de confianza.

\l) El certificado de seguridad no ha caducado o atn es valido.

Precaucion: “SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA" afirma que
este contenido es seguro. Sélo debe aceptar el contenido si confia en
“SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA",

il o I Siempre

Figura 6.-Advertencia de seguridad del Java Plug

2. Para continuar es necesario que seleccione el botén de “Si".

3. Este paso es necesario para que los procesos de lectura de clave privada y
certificado se ejecuten. El buen uso de estos documentos esta garantizado por
el SAT. Estos documentos NO son enviados a la red y solo son utilizados en el
equipo donde el contribuyente se encuentra.

Nota: Si desea que no vuelva aparecer esta ventana haga clic al botén “Siempre”.

4. Para acceder a este moédulo es necesario contar con clave privada, certificado
y contrasefa de Firma Electronica Avanzada. La Firma debe corresponder al
mismo contribuyente para el cual se requiera la asignacion de folios y con la
clave privaday certificado de Firma Electréonica Avanzada con el que se firme
la solicitud, de lo contrario no podra solicitar la asignaciéon de folios para CFD's


https://www.consulta.sat.gob.mx/SICOFI_WEB/ModuloECFD_Plus/Acceso.asp
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o le sera rechazada. Es decir, el RFC para FIRMA ELECTRONICA AVANZADA, y
los archivos de clave privaday certificado de Firma Electronica Avanzada debe
ser del mismo contribuyente.

5. Alingresar a la aplicacién aparecera una ventana como de la figura 7, donde
deberd ingresar el usuario y contrasena respectivamente.

e
{ ,, Comprobante Fiscal Digitafl

RFC

Confraseiia de clave privada
Clave Privada (* key)
Certificado (*.cer)

Continuar

Servicio de Administracién Tributaria

Figura 7.-Acceso a la aplicacién

6. Enseguida haga clic al botén Buscar y el sistema le mostrara la pantalla de la
figura 8 donde debera buscar la clave privada.

EMME—— x|
Buscar en: ‘lj Certificado " @I il I@ ﬁl 8=
N nATEaaurzosH.l@

Nombre de archivo: |AATE3B807299F 1 key |

Archivos de tipo: ARCHIVO DE CLAVE PRIVADA (.key) M|

coa
1

Figura 8.-Busqueda de clave y certificado

7. Una vez localizada haga clic al boton Abrir y regresara a la venta de acceso.
Para ingresar el certificado debera repetir los pasos 6y 7.

8. Enseguida haga clic al botdn “Continuar” de la ventana de acceso.

9. En caso de que el RFC sea incorrecto el sistema le mostrara un mensaje como
el de la figura 9.

e ERROR: FORMATO DE RFC INVALIDO

Aceptar

Figura g.-Error de RFC
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6. Si al ingresar la contrasena tuviera algun error el sistema le mostrara un
mensaje como el de la figura 10.

&

e ERROR -999: LA CONTRASENA DE SU CLAVE PRIVADA ES INCORRECTA
0 LOS ARCHIVOS DE SU FIRMA ELECTRONICA AVANZADA PUEDEN ESTAR DANADOS

Figura 10.-Error de Contrasefia

7. Si el error estuviera en la clave y/o certificado el sistema le mostrara el
mensaje de la figura 1.

e ERROR -3: NO FUE POSIBLE LEER EL ARCHIVO QUE CONTIENE EL CERTIFICADO

Aceptar

Figura n1.-Error de Clave y/o Certificado

Al ingresar a la aplicacion aparecera la pantalla de la figura 12, donde encontrara las
opciones del sistema.

Comprobante Fiscal Digital

Serviclo de Administrac)n Trlbutarla

Figura 12 -Ventana principal

Desde esta ventana se puede realizar las siguientes acciones:

e Solicitud de Folios: Con esta opcidon podra generar un archivo con el rango de
folios que requiere sean validados por el SAT.

El archivo generado debera enviarlo mediante la opcidn "Envio de Archivos".
e Firma de Reportes: Con esta opcion tendrd la posibilidad de firmar sus
reportes mensuales de folios utilizados o complementarios y el reporte de no

emision de comprobantes.

Una vez firmados los reportes debera enviarlos mediante la opcion "Envio de
Archivos"
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¢ Envio de Archivos: Con esta opcion usted podra enviar el archivo de solicitud
de folios, de reportes mensuales, de reportes complementarios y reporte de
no emision de comprobantes.

Para el caso de la solicitud de folios es hecesario contar con al menos un Certificado
de Sello Digital “Activo”.

e Consultas: Con esta opcion tendra la posibilidad de consultar los rangos de
folios autorizados por el SAT y reimprimir el acuse correspondiente, consultar
el estatus de sus reportes enviados al SAT e imprimir el acuse de aquellos
reportes normales o complementarios que se hayan procesado
correctamente, y consultar el reporte de no emisién de comprobantes, asi
como reimprimir el acuse.

e Salir: Para poder salir de la pagina deberd presionar este botén.
SOLICITUD DE FOLIOS

Haga clic en la opcidén “Solicitud de Folios” y el sistema mostrara una pantalla como
la de la figura 13.

1. Pantalla de Aprobacion de Series y Folios.

‘Comprobante Fiscal Digital

Figura 13.-Solicitud de Folios

2. Para el firmado de la solicitud de folios, el sistema mostrara el RFC del
impresor emisor de comprobantes Fiscales autenticado en el sistemay
solicitara los datos de la firma Electrénica Avanzada el cual deberd
teclear su contrasena de clave privada y buscara el archivo de la llave

(*key) y el certificado (*.cer) por medio de los botones [ -] haciendo
clic sobre ellos.

3. Para capturar las series y folios haga clic en la parte de Datos de Folios y
en la cuadricula llamada series, asi como para los folios en la cuadricula
denominada folios solicitados. Una vez ingresados estos datos haga clic
en el botén “Generar Archivo”, el cudl le mostrara una ventana como la
figura 14.
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4. En esta ventana deberd seleccionar la ruta donde quiera se guarde el
archivo de los folios solicitados. Es muy importante que no modifique el
nombre del archivo, solo seleccione el folder donde desee depositarlo.

Guardar en: ‘lj Folios

P =—
[~] EHESY

x|

Nombre de archivo: |AATE3EIEI?299F1_1 B112005_111840 b

Archivos de tipo: |Touos los archivos

| |

Guardar

[ cancotar |

Figura 14.-Solicitud de Folios

Nota: Es importante mencionar que en caso de cambiarse el nombre por default que
el sistema asigna al archivo, el sistema ignorara el nuevo nombre y guardara el
archivo con el nombre asignado por default.

4. Una vez capturados sus folios y rangos deberan posicionarse en el renglon
siguiente para generar el archivo de lo contrario el sistema le mostrara el
mensaje de la figura 15.

e DEBE INTRODUCIR EL NOMERO DE FOLIOS SOLICITADOS

Aceptar

Figura 15.-Mensaje de folios

5. Si se genera el archivo correctamente el sistema le mostrara un mensaje
como el de la figura 16 indicando la ruta donde fue depositado.
I x|
@ SE GENERO EL ARCHIVO AATE3807299F1_16112005_111840 EL CUAL FUE DEPOSITADO EN C:
IR A OPCION ENVIO DE ARCHIVOS PARA ENVIAR SU SOLICITUD DE FOLIOS
Figura 16.-Generacién de archivo.
El formato de la estructura que el SAT espera recibir es |la siguiente:
Encabezado
No. Campo Descripciéon Tamaho Obligado
RFC del contribuyente que solicita rangos de Folios 12 Personas fisicas.
RFC del
1 . 13 Personas Sl
Solicitante
Morales.
. Es el nUmero de serie del certificado del emisor. Para la version B2B, L.
Numero de . ; ] Es un alfanumérico
. el contribuyente debe contar con una herramienta que le permita
2 Serie del P : o . de 20 Sl
Certificado leer el ndmero de serie del cgrtlflcado y no es competencia de posiciones
SICOFI CFD proporcionar mencionada herramienta
Es la fecha en la cual el Emisor de Comprobantes fiscales solicité el dd/mm/yyyy
Fecha de f . .
3 L rango de comprobantes. Esta fecha es puesta por el sistema hh:mm:ss Sl
Solicitud
19 caracteres
Cantidad de | Indica el numero de registros de rangos de folios que esta
4 Rango de solicitando, es un numérico. 5 Sl
Folios
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L 1 T
Detalle
No. Campo Descripcion Tamafio Obligado
. Son letras mayusculas incluyendo la N con un maximo | De 0 a 10 letras
2 Serie . . Sl
de 10 letras, se permite el valor nulo. mayusculas.
NUmero de Folios requeridos para la serie especificada. Rango valido 1-
3 NuUmero de Folios 2147483647 Maximo Sl
10 caracteres
Fin de Archivo
No. Campo Descripcion Tamafo Obligado

Cadena de caracteres que se forman al firmar el

! Firma encabezadoy el detalle

172 caracteres Sl

Por ejemplo:

|SAT970101EA2|9876567876543234098|31/01/2004 12:00:00|3|
|A11200]

|B[201/300)|

|B|301]400|

devCZR5RYNnvdPW6ZamXZmhB+Y+V0OlyobQebRrAP70OuUJuUIx6PNI816/2ejGMvgiKX5WxIuLXLR
Iplo7/HhJ0200vgiaogklVtIxgMIg21+aKroom7D//K9/jw2n/DoEPFiUvdfij8OfRes7AsiFqjUbKKY7
rx/R4w/wqQqR5TX0yo=

Como se observa, cada campo comienza y finaliza con un caracter (pie) |, excepto la
firma del archivo

Nota: La opcion Generar Archivo crea un archivo con el formato especificado
anteriormente, no es necesario modificar el formato del archivo.

FIRMADO DE REPORTES

FIRMADO DE REPORTE MENSUAL NORMAL
En esta opcidén existen dos opciones que podra firmar:
e Reportes Normales de:

o Comprobantes Fiscales.
o Comprobantes impresos por establecimientos autorizados.
o Comprobantes impresos por el propio contribuyente.

e Reportes Complementarios de:

o Comprobantes Fiscales.

o Comprobantes impresos por establecimientos autorizados.

o Comprobantes impresos por el propio contribuyente.
1. Para ingresar a esta opcion haga clic en “Firmado de Reporte Mensual”
sistema mostrara una pantalla como la de la figura 17.

y el
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Comprobante Fiscal Digital

Figura17.-Firma de Reportes Mensuales

2. El sistema por omisidn le mostrara el RFC del Impresor emisor de
comprobantes Fiscales autenticado en el sistema.

3. Solicitara los datos de la firma Electrénica Avanzada el cual debera teclear su
contrasena de clave privada y buscara el archivo de la llave (*key) y el

certificado (*.cer) por medio de los botones L= haciendo clic sobre ellos.

4. En el campo de reporte a firmar se encuentra un botén con puntos
suspensivos, en el cual debera hacer clic para buscar el archivo que va a firmar,
como lo ejempilifica la pantalla de la figura 18.

EITE—— S
Buscar en: ‘@ Disco local (C:) | ~ ‘ B8R 8=
3 Archivo 3 compag [
[ ARCHIVO LAB ] cowco [
3 Archivos de programa 3 Cpuapps [
[ Caratula [ Directorio SAT =
=1 Certificados [ Document =
] Clases [ DocumentacionProyectos —

<] 1l | D
Mombre de archivo: | |
Archivos de tipo: |Tndns los archivos | - ‘

Figura18.-Busqueda de archivo.

5. Aqui tendrd que buscar el archivo del reporte con los comprobantes fiscales
utilizados.

Para los reportes Normales:
Seleccione que se trata de un reporte “normal’.

Enseguida digite el periodo reportado.
Seleccione el tipo de reporte a firmar

o Comprobantes Fiscales
o Comprobantes impresos por establecimientos autorizados

o Comprobantes impresos por el propio contribuyente.

6. Paraterminar, haga clic al botén de “Firmar”
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7. Siel archivo del Reporte Normal que desea firmar ya fue firmado previamente
el sistema le mostrara un mensaje como el de la figura 19.

B =
e C:Certificado firma digital\oldREPORTE2.txt
Archivo firmado previamente

Figura 1g.-Firma de Archivo

8. Si el archivo es renombrado en el momento que desea firmarlo el sistema le
mostrara un mensaje como el de la figura 20, impidiendo la firma.

,ﬁ EL ARCHIVO C:\Certificado firma digital AATE3B07 299F222 1X.txt
= No pudo ser firmado. Error al tratar de leer el archivo a procesar, es posible que se encuentre daiiado

Figura zo.-Error de firma de archivo

9. En el campo de Periodo de Reporte Mensual debe insertar un mes no menor
al 072004, de lo contrario el sistema le mostrara un mensaje como el de la
figura 21.

ChCertificado firma digital'oldREPORTE2. txt
El periodo no debe ser menor a 072004

Aceptar

Figura z1.-Error de firma de archivo

10. Si la firma fue exitosa el sistema le mostrara un mensaje como el de la figura

[ B3
ﬁ ChCertificado firma digitallREPORTEZ2.txtO
HA SIDO FIRMADO ¥ COMPACTADO EXITOSAMENTE.

Figura z=.-Mensaje de Confirmacién de Firma.

FIRMADO DE REPORTE MENSUAL COMPLEMENTARIO

|"

1. Para ingresar a esta opcion haga clic en “Firmado de Reporte Mensua
sistema mostrard una pantalla como la de la figura 17.

y el

Comprobante Fiscal Dighal

Figura 17.-Firma de Rep M les C 1 arios
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12. El sistema por omision le mostrara el RFC del Impresor emisor de
comprobantes Fiscales autenticado en el sistema.

13. Solicitara los datos de la firma Electréonica Avanzada el cual debera teclear su
contrasena de clave privada y buscara el archivo de la llave (*key) y el
certificado (*.cer) por medio de los botones | = haciendo clic sobre ellos.

14. En el campo de reporte a firmar se encuentra un botdn con puntos
suspensivos, en el cual debera hacer clic para buscar el archivo que va a firmar,
como lo ejempilifica la pantalla de la figura 18.

ENMTE—— =l
Buscar en: |% Disco local {C:} |v| g e=
3 Archivo [ Compaa =
[—J ARCHIVO LAB [ cowco —=
[ Archivos de programa [ Cpuapps =
3 caratula [ Directorio SAT —
=1 certificados =3 pocument =
[ Clases [ DocumentacionProyectos =

«] I I >
Mombre de archivo: |
Archivos de tipo: [Todos 105 archivos =]

Figura 18.-Busqueda de archivo.

15. Aqui tendra que buscar el archivo del reporte con los comprobantes fiscales
utilizados.

Para los Reportes Complementarios:

Seleccione que se trata de un reporte “Complementario”.
Enseguida digite el NUmero de Transaccion del reporte Normal.
Digite el Ao de Transaccion del reporte Normal

Seleccione el Tipo de Reporte Complementario

o Comprobantes Fiscales
o Comprobantes impresos por establecimientos autorizados
o Comprobantes impresos por el propio contribuyente.

16. Si el archivo es renombrado en el momento que desea firmarlo el sistema le
mostrard un mensaje como el de la figura 20, impidiendo la firma.

B |
C:Reportes'Reporte C i P C io NCFDCOMPLEMENT A.txt
Error al tratar de leer el archivo a procesar, es posible que se encuentre daiiado

Figura zo.-Error de firma de archivo

17.Si la firma fue exitosa el sistema le mostrara un mensaje como el de la figura
21.

I x|
@ CoReport porte Con io'Reporte Complementario INCFDCOMPLEMENTA. txt
HA SIDO FIRMADO Y COMPACTADO EXITOSAMENTE.

Figura z1.-Mensaje de Confirmacién de Firma.
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El formato de la estructura para los reportes Normales y Complementarios de un
archivo de reporte es el siguiente:

Campos del encabezado.

Lineal
No. Campo Descripcion Tamafho Requerido
1 Firma Original Cadena de 172 caracteres base 64 172 S|
Linea 2
No. Campo Descripciéon Tamafio Requerido
Tipo de | Reporte de Comprobantes Fiscales u otros (Dictdmenes, CPR’s, etc.
1 Reporte Tipo Numérico) ] Si
1. Comprobantes Fiscales
2. Otros Reportes.
Tipo de | 1.Comprobantes Fiscales Digitales
Comprobante | 2. Comprobantes Fiscales impresos por establecimiento
2 que contiene | autorizado. 1 Si
el reporte. 3. Comprobantes Fiscales impresos por el propio contribuyente
emisor con base a la regla 2.4.24.
2 RFC Emisor De quien emite los comprobantes reportados 12 613 caracteres S|
Para fisicas o morales
Numero de | Numero de Serie del Certificado de Firma Electrénica Avanzada
4 Serie 20 caracteres Sl
5 Periodo que | Numero del mesy afio del periodo que se reporta mmyyyy S|
reporta 6 caracteres

Campos del detalle versién 2.0 para periodos del ano 2009 y anteriores:

de expedicion

- En el caso de los comprobantes impresos por
establecimientos autorizados dd/mm/yyyy 00:00:00

No. Campo Descripciéon Tamafho Requerido
1 RFC del CAIave del RFC del contribuyente receptor del Comprobante 12 _13 caracteres S|
cliente Fiscal expedido.
- Para Comprobantes Fiscales Digitales y Comprobantes
Fiscales impresos por establecimiento autorizados | - O - 10 caracteres
Caracteres alfabéticos en mayusculas (incluye la N). Se alfabéticos para CFD
2 Serie permite el valor nulo. e impresores. S|
- Comprobantes Fiscales impresos por el propio | - 0 - 20 para auto
contribuyente emisor con base a la regla 2.4.24. hasta 20 impresores.
caracteres alfanuméricos. La parte alfabética en Alfanumeéricos
mayusculas (incluye la N). Se permite el valor nulo.
Folio del 20 - Valores permitidos:
3 Comprobante Numero de folio del Comprobante Fiscal. del 1 al Sl
Fiscal 99999999999999999999
Numero de aprobacion otorgado por el Sistema Integral de | 14 Maximo para
Comprobantes Fiscales derivado de la solicitud de rangos o | comprobantes fiscales
asignacion de folios de comprobantes fiscales. digitales.
- Para Comprobantes Fiscales Digitales el formato es 10 Maxi
. yyyy + nimero del 1al 2147483647. aximo  para
4 Numero de comprobantes impresos S|
Aprobacion = Para Comprobantes Fiscales impresos por por establecimientos
establecimiento autorizados, nimero entre 1 y | autorizados.
2147483647 (o] (cero) para
Comprobantes Fiscales impresos por el propio contribuyente | contribuyentes que
emisor con base a la regla 2.4.24. valor nulo. imprimen sus propios
comprobantes.
- Para Comprobantes Fiscales Digitalesy los impresos
Fecha v hora por el propio contribuyente emisor con base a la
5 Y regla 2.4.24 el formato es: dd/mm/yyyy hh:mm:ss 19 caracteres de fecha Sl
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Monto de la

Monto total de la transaccién que ampara el comprobante 17 caracteres sin formato.

14 numeros, un punto

6 operacién Valor numeérico igual o mayor a cero. En caso de que sea mayor | decimal y 2 numeros a la Sl
a cero debe ser menor o igual a 99999999999999.99 derecha que indican la
fraccion.
Monto del Impuesto al Valor Agregado trasladado. 17 caracteres sin formato.
Monto del Puede ser NULO, CERO o un numero menor o igual a | 14 _nL’Jmeros, un punto
7 Impuesto 99999999999999.99 decimal y 2 nimeros a la Sl
Debe ser menor que el Monto de la operacién (campo 6) derecha que indican la
fraccion.
8 Estado del 0.- cancelado,l.- vigente 1 caracter Sl
comprobante

Campos del detalle version 2.1 para periodos del aiio 2010 en adelante:

No.

Campo

Descripcion

Tamaho

Requerido

RFC del
cliente

Clave del RFC del contribuyente
receptor del Comprobante Fiscal
expedido.

12 -13 caracteres

Sl

Serie

- Para Comprobantes Fiscales
Digitales y Comprobantes
Fiscales impresos por
establecimiento autorizados
Caracteres  alfabéticos en
mayusculas (incluye la N). Se
permite el valor nulo.

- Comprobantes Fiscales
impresos por el propio
contribuyente emisor con
base a la regla 2.4.24. hasta 20
caracteres alfanuméricos. La
parte alfabética en
mayusculas (incluye la N). Se
permite el valor nulo.

- O - 10 caracteres alfabéticos para CFD e
impresores.

- o - 20 para auto  impresores.
Alfanumeéricos

Sl

Folio del
Comprobante
Fiscal

Numero de folio del Comprobante
Fiscal.

20 - Valores permitidos:
del 1al 99999999999999999999

Sl

Ndmero de
Aprobaciéon

NuUmero de aprobacién otorgado por el
Sistema Integral de Comprobantes
Fiscales derivado de la solicitud de
rangos o asignacion de folios de
comprobantes fiscales.

- Para Comprobantes Fiscales
Digitales el formato es yyyy +
numero del 1al 2147483647.

- Para Comprobantes Fiscales
impresos por establecimiento
autorizados, numero entre 1y
2147483647

- Comprobantes Fiscales
impresos por el propio
contribuyente emisor con
base a la regla 2.4.24. valor
nulo.

14 Maximo para comprobantes fiscales
digitales.

10 Maximo para comprobantes impresos por
establecimientos autorizados.

O (cero) para contribuyentes que imprimen sus
propios comprobantes.

Fechay hora
de expedicion

- Para Comprobantes Fiscales
Digitales y los impresos por el
propio contribuyente emisor
con base a la regla 2.4.24 el
formato es:  dd/mm/yyyy
hh:mm:ss

- En el caso de los
comprobantes impresos por
establecimientos autorizados
dd/mm/yyyy 00:00:00

19 caracteres de fecha

SI

Monto de la
operaciéon

Monto total de la transaccidn que
ampara el comprobante

Valor numeérico igual o mayor a cero. En
caso de que sea mayor a cero debe ser
menor o igual a 99999999999999.99

17 caracteres sin formato. 14 ndmeros, un punto
decimaly 2 nimeros a la derecha que indican la
fraccion.

Sl
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Monto del Impuesto al Valor Agregado | 17 caracteres sin formato. 14 nUmeros, un punto
trasladado. decimal y 2 nimeros a la derecha que indican la

7 Monto del Puede ser NULO, CERO o un numero | fraccion. S|

Impuesto menor o igual a 99999999999999.99
Debe ser menor que el Monto de la
operacidn (campo 6)
8 Estado del 0.- cancelado,l.- vigente 1 caracter S|
comprobante
Utilizacion de una letra en Mayuscula. 1letra mayuscula
9 Efecto de | Ingreso S|
Comprobante | E Egreso

T Traslado

NuUmero de Pedimento aduanal. 15 Posiciones de cada pedimento. Numeérico El

En caso de contemplarse mas de un | numero asignado por el agente, apoderado

pedimento, estos deberan separarse con | aduanal o de almacén, integrado con quince

una coma (,) dentro del mismo campo. digitos, que corresponden a:

Se pueden incorporar n pedimentos. 2 digitos, del afio de validacion.
2 digitos, de la aduana de despacho.
4 digitos, del numero de la patente o
autorizacion otorgada por la Administracion
General de Aduanas al agente, apoderado
aduanal o de almacén que promueve el
despacho. Cuando este niUmero sea menor a
cuatro digitos, se deberan anteponer los ceros

. que fueren necesarios para completar 4 digitos.

10 Pedimento 1 digito, debe corresponder al Ultimo digito del Sl
aflo en curso, salvo que se trate de un
pedimento consolidado iniciado en el afo
inmediato anterior o del pedimento original de
una rectificacion.

6 digitos, los cuales serdn numeracién
progresiva por aduana en la que se encuentren
autorizados para el despacho, asignada por
cada agente, apoderado aduanal o de almacén,
referido a todos los tipos de pedimento.
Dicha numeracion debera iniciar con 000001.
Los datos deberan concatenarse alcanzando
una longitud maxima de 300 caracteres.

Fecha de pedimento aduanero, formato | Tipo de formato de fecha10 digitos, 8 numéricos

dd/mm/aaaa. y 2 diagonales.

Donde dd indica el dia, mm indica el | Los datos deberdn concatenarse alcanzando

mes y aaaa indica el afio. una longitud maxima de 350 caracteres.

En caso de contemplarse mas de un

Fecha de pedimento, se debera incorporar la
n Pedimento fecha de cada uno de ellos, en igualdad, S

separandose por una coma (,) dentro del

mismo campo.

Se pueden incorporar n fechas de

pedimento, que deberan corresponder

cada una a su pedimento.

Nombre de la Aduana. Caracteres alfanuméricos.

Si se incluye mas de un pedimento, se | Las aduanas deberan concatenarse alcanzando

deberd contemplar la aduana que | unalongitud maxima de 600 caracteres.

12 Aduana . . SI

corresponda al pedimento, delimitadas
de igual manera por una coma (,) dentro
del mismo campo.

Formato de detalle version 2.2 para periodos del ano 2012 en adelante.
No. | Campo Descripcién Tamafo Obligatorio
1 RFC del | Clave del RFC del contribuyente receptor del Comprobante | 12-13 caracteres Sl

cliente Fiscal.
2 Serie Caracteres alfabéticos en mayusculas (incluye la N). O - 10 caracteres | SI
Se permite el valor nulo. alfabéticos
3 Folio del | Numero de folio del Comprobante Fiscal. Valores permitidos: Sl
Comprobante del 1 al
Fiscal 99999999999999999999
4 Numero de | NUumero de aprobacién otorgado por el Sistema Integral de | 14 Maximo para | Sl
Aprobacién Comprobantes Fiscales derivado de la solicitud de rangos o | comprobantes fiscales
asignacion de folios de comprobantes fiscales. digitales.
- Para Comprobantes Fiscales Digitales el formato es yyyy + | 10 Maximo para
numero del 1al 2147483647. comprobantes
impresos.
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- Para Comprobantes Fiscales impresos, nimero entre 1y
2147483647
5 Fecha y hora | - Para Comprobantes Fiscales Digitales el formato es: | 19 caracteres de fecha Sl
de expedicién | dd/mm/yyyy hhimm:ss
- En el caso de los comprobantes impresos dd/mm/yyyy
00:00:00
6 Monto de la | Monto total de la transaccién que ampara el comprobante. 13 caracteres sin | Sl
operacion Valor numérico igual o mayor a cero. formato.
En caso de que sea mayor a cero debe ser menor o igual a 10 ndmeros, un punto
9999999999.99 decimaly2numerosala
derecha que indican la
fraccion.
7 Monto del | Monto del Impuesto al Valor Agregado trasladado. 13 caracteres sin | Sl
Impuesto Puede ser NULO, CERO o un numero menor o igual a | formato.
9999999999.99 10 ndmeros, un punto
Debe ser menor que el Monto de la operacién (campo 6). decimaly 2 numerosala
derecha que indican la
fraccion.
8 Estado del . 1 caracter Sl
0.- cancelado 1.- vigente
comprobante
9 Efecto de | Utilizacién de una letra en Mayuscula. conforme al tipo de | 1caracter Sl
Comprobante | comprobante:
| para Ingreso
E para Egreso
T para Traslado
10 Pedimento NuUmero de pedimento aduanal. De 0 a 300 caracteres Sl
En caso de contemplarse mas de un pedimento, estos deberan
separarse con una coma (,) dentro del mismo campo.
Se pueden incorporar n pedimentos.
15 posiciones numeéricas por cada pedimento.
n Fecha de | Fecha de pedimento aduanero, formato dd/mm/aaaa. De O a 350 caracteres. Sl
Pedimento En caso de contemplarse mas de un pedimento, se debera
incorporar la fecha de cada uno de ellos, separandose por una
coma (,) dentro del mismo campo.
Se pueden incorporar n fechas de pedimento, que deberan
corresponder cada una a su pedimento.
12 Aduana Nombre de la Aduana. De 0 a 600 caracteres Sl
Se permite el valor nulo.
En caso de optar por incluir el dato en el comprobante, se
debera contemplar el nombre de la aduana que corresponda a
cada uno de los pedimentos, delimitadas por una coma (,)
dentro del mismo campo.

Nota: Los campos que conforman el encabezado son creados por la opcién Firmado
de Reporte Mensual, el usuario es responsable de generar un archivo con los campos
gue conforman el detalle con el formato especificado anteriormente.

FIRMADO DE REPORTE de no emision de comprobantes

En esta opcion podra firmar reportes de Avisos de no emision de comprobantes
fiscales digitales.

1. Para ingresar a esta opcion haga clic en “Firmado de Reporte de no emision
de comprobantes” y el sistema mostrara una pantalla como la de la figura 22.



Comprobante Fiscal Digital

Figura zz.-Firma de Reportes de no emisién de comprobantes

El sistema por omision le mostrara el RFC del Impresor emisor de
comprobantes Fiscales autenticado en el sistema.

Solicitara los datos de la firma Electronica Avanzada el cual debera teclear su
contrasena de clave privada y buscara el archivo de la llave (*key) y el
certificado (*.cer) por medio de los botones | - | haciendo clic sobre ellos.

En el campo del Mes, en el cual debera hacer clic para buscar el mes que va
reportar, como lo ejemplifica la pantalla de la figura 23.

CSomprobante Fiscal Digital

Figura 23.-Seleccion del mes a reportar

5. Si no es capturado un mes valido el sistema le enviara el siguiente mensaje,

como lo ejempilifica la pantalla de la figura 24:

| x|

® LOS SIGUIENTES DATOS SON REQUERIDOS:
MES DEL PERIODO i REPORTAR
ARNO DEL PERIODO A REPORTAR

Figura 24. Seleccién del mes a reportar

6. El campo del Afo, en el cual deberd hacer clic para buscar el afno que va

reportar, como lo ejemplifica la pantalla de la figura 25.



Comprobante Fiscal Digital

Figura 25.-Seleccion del ano a reportar

7. Si el ano no es seleccionado correctamente el sistema le enviara el siguiente
mensaje, como lo ejemplifica la pantalla de la figura 26:

I x|
LOS SIGUIENTES DATOS SON REQUERIDOS:
ANO DEL PERIODO A REPORTAR

Figura 26.- Seleccion del afio a reportar

ENVIO DE ARCHIVO

1. Hagaclicenlaopcion “Envio De Archivo” y el sistema le mostrara una pantalla
como la de la figura 27.

Comprobante Fiscal Digital

Archive

 Solchug de 0llos du Compiobantos Fcales Digitalos

Figura 27.-Envio de archivo

2. En esta pantalla podra hacer 3 tipos de envios y son:

Solicitud de Comprobantes Fiscales Digitales.
Reporte de Comprobantes Fiscales.
Reporte Complementario de Comprobantes Fiscales.
e Reporte de no emision de Comprobantes Fiscales Digitales.
SOLICITUD DE COMPROBANTES FISCALES DIGITALES

Por omisidn el sistema tiene seleccionado la opcidn de “Solicitud de Comprobantes
Fiscales Digitales”.

3. Parabuscar el archivo de envio haga clic en “Examinar "y el sistema le mostrara
una pantalla como la de la figura 28 donde podréa buscar el archivo generado
con el rango de folios solicitados y/o Reporte de comprobantes fiscales.
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Elegir archivo [ 7| <]
Buscar en: | = Disco local (C:] | « @&k E-

£] AATE3B07299F1_15062004_1 10018.txt
) AATEIB07299F 1_15062004_112648.txt
% AATE3BO7Z99F1_15062004 _113029.txt
1_15062004_113108.txt
F1_15062004_114319.txt

| L |
MNombre de
=, archivo: |4ATE 3807239F1_15062004_114319.6a = Abiir
Mis sitios de red . .
bt  Tipo de archivas: [ Todos los archivas 7] | Cancelar |
|

Figura 28.-Busqueda de archivo.

Una vez localizado seleccionelo y haga clic al boton de “Abrir”

Después de seleccionar el archivo haga clic en el botén enviar.

La extension del archivo a enviar debe ser .txt de lo contrario el sistema le
enviara un mensaje notificandole el error.

oA

Windows Internet Explorer [Y

': La extension del archivo debe ser:
-

TIRT

Figurazg.-Formato de solicitud de CFD's incorrecto

7. Acontinuacion, el sistema mostrarad un mensaje indicando el inicio del upload
al archivo, revise los datos, si son correctos, haga clic en aceptar, de lo contrario
haga clic en cancelar.

Windows Internet Explorer

& continuacion se enviara el archivo: SOL_LOLAIZ1Z30K4A_010592008_113413.txt

P
\"H
El proceso puede tardar varios minutos dependiendo
del tamafio de su archivo.

iDesea Continuar?

Figura 30 Aviso para subir el archivo a la base de datos

8. Al dar clic en el botdn aceptar, podra visualizar la siguiente interface.

Archiv CiTrabsio_SAT\FoliosDesanolio\pedro\LOLAIN 230k [_Examnar
Enviando: Solicitud de folios de Comprobantes Fiscales Digitales

Tiempo de procesamiento: 1 | |

Figura 3 Envio de solicitud de folios de CFD's

9. Para el caso del envio de Solicitud de Comprobantes Fiscales Digitales el
sistema le mostrara una pantalla como la figura 29 confirmando su envio.

Comprobante Fiscol Digital

Figura 32.- Acuse de Aprobacisn de Solicitud de folios
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8. En caso de no ser exitosa la solicitud de folios el sistema le mostrara un Acuse
de Error.

Por ejemplo, si por alguna razén se altera el contenido del archivo el sistema no podra
enviar el archivo correctamente ya que cualquier alteracion al archivo invalida la
firma del mismo y el sistema enviard un mensaje de error como lo muestra la figura
30.

Comprobante Fiscal Digital

Figura 33.- Acuse de error

Si se sobrepasa la cantidad de folios permitida por serie el sistema enviara un
mensaje de error como el de la figura 34.

Comprobante Fiscal Digital

ries  folios ds Camprobantes Fiscalss Digtales

Senvicio de Administrac

Adignaciin de Folios para la emisian de
Comprabantes Fiscales Digiales

Figura 34-Acuse de error.

En caso de que el usuario trate de enviar una solicitud de folios de otro contribuyente,
el sistema responde con el mensaje de la figura 35.

‘Comprobante Fiscal Digital

Figura 35.-Acuse de error.
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En caso de que el usuario no cuente con al menos un certificado de sello digital
activo, el sistema responde con el mensaje de la figura 36.

Comprobanie Fiscal Digital

Figura 36.-Acuse de error.

REPORTE DE COMPROBANTES FISCALES.

1. Seleccione la opcion de “Reportes de Comprobantes Fiscales” y una vez
encontrado el archivo .zip que contiene el archivo de reportes firmado haga
clic en el botdén de “Enviar”.

2. Si el envio fuera correcto el sistema le mostrara un acuse de recepcion del
reporte como el de la figura 37.

En el acuse se proporciona un folio de recepcidn que le servira para consultarlo en la
opcidn de “Consultas”.

Comprobante Fiscal Digital

o

Figura 37.-Acuse de recepcién del reporte

3. No podra enviar un archivo dos veces en el mismmo momento ya que el sistema
le mostrara un mensaje como el del a figura 38 Donde le indica que un reporte
con el mismo nombre se esta procesando. Solo en caso de que el archivo se
termine de procesar con error el sistema permitird que se envié nuevamente.

Comprabante Fiscal Digital

de Acuse

Figura 38.- Err
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REPORTE COMPLEMENTARIOS DE COMPROBANTES FISCALES

4. Seleccione la opcion de “Reporte Complementario de Comprobantes Fiscales”
y una vez encontrado el archivo .zip que contiene el archivo de reportes
firmado haga clic en el botén de “Enviar”.

5. Si el envio fuera correcto el sistema le mostrara un acuse de recepcion del
reporte como el de la figura 39.

En el acuse se proporciona un folio de recepcion que le servira para consultarlo en la
opcion de “Consultas”.

Figura 39.-Acuse de recepcion del reporte

6. No podra enviar un archivo dos veces en el mismo momento ya que el sistema
le mostrara un mensaje como el del a figura 40. Donde le indica que un reporte
con el mismo nombre se esta procesando. Solo en caso de que el archivo se
termine de procesar con error el sistema permitird que se envié nuevamente.

Comprobante Facal Digital

Figura 4o.- Error de Acuse

REPORTE DE NO EMISION DE COMPROBANTES FISCALES DIGITALES.

7. Seleccione la opcidon de “Reporte de no emisiéon de Comprobantes Fiscales
Digitales” y una vez encontrado el archivo que contiene el reporte firmado
haga clic en el botén de “Enviar”.

8. Si el envio fuera correcto el sistema le mostrard un acuse de recepcion del
reporte como el de la figura 41.

En el acuse se proporciona un folio de recepcidn que le servirad para consultarlo en la
opcién de “Consultas”.
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Cemprebante Fiscal Digital

Figura 41.-Acuse de recepcién del reparte

9. No podra enviar un archivo dos veces en el mismo momento ya que el sistema
le mostrara un mensaje como el del a figura 42. Donde le indica que un reporte
con el mismo nombre se esta procesando. Solo en caso de que el archivo se
termine de procesar con error el sistema permitira que se envié nuevamente.

Comprobante Fiscal Dighal

inpin

Figura 42.- Error de Acuse

10. El usuario que no ha solicitado folios al sistema no podra enviar el reporte de
no emision, ya que el sistema le mostrara un mensaje como el de la figura 43.
Donde le indica que el contribuyente no ha solicitado folio previamente.

Comprobante Fiscal Digital

43.- Error de Acuse

CONSULTAS
CONSULTA DE FOLIOS

1. Siya cuenta con asignaciones de folios para CFD’s, usted podra consultar el
detalle de los rangos de folios asignados.

2. Para realizar esta consulta, haga clic en la opcién “Consulta de Folios” y
aparecera la ventana de la figura 44.



Comprabants Fiscal Dighal

Figura 44.- Consulta de Folios

3. Elsistema cuenta con varios criterios de busqueda como son:

v
v
v
v
v
v

Numero de Aprobacion
ANo

Mes

Serie

Folio Inicial

Folio Final

4. Una vez ingresado él(los) criterio(s) de busqueda el sistema le mostrara el
resultado en una pantalla como la de la figura 45.

Comprobante Fiscal Digital

Na Emisién de Gomprabantes

Figura 45.-Resultado de consulta

5. Si desea reimprimir el acuse de clic en el NUm. Aprobacién para visualizar el
acuse. Figura 46.

Figura 46.-Reimpresion de Acuse de Solicitud de Falios

CONSULTA DE REPORTES

En esta opcidon podra consultar el estatus de los Reportes de Comprobantes Fiscales
Digitales enviados al SAT.

1. Haga clic en la opcién “Consulta de Reportes” y el sistema le mostrara una
pantalla como la de la figura 47.
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Cemprabante Fiscal Digital

Figura 47.-Consulta de Reportes

2. Los criterios de consulta son los siguientes:

e Folio de Recepcidén: Aqui debera insertar el folio de recepcién que desee
consultar.
e ANo: Aqui deberd insertar el ano de generacion.

3. Cuando el estado sea "Procesamiento de Archivo Finalizado” y el Mensaje
"Informacién Procesada exitosamente” solo asi podra obtener el acuse
correspondiente haciendo clic en el Folio de Recepcion asignado como lo
ejemplifica la pantalla de la figura 48.

Comprabante Fiscal Digital

Figura 48.-Resultado de Consulta

4. Al hacer clic en el folio de recepcidn el sistema le mostrara un acuse como el
de la figura 49.

Comprabante Fiscal Digital

Existe un catalogo de posibles estados con sus respectivos mensajes que puede
enviarle el sistema si existiera algun error o causa por lo cual no puede emitir el acuse,
los cuales se enlistan a continuacion.

No. de Estado | Estados

Recibido con éxito

Recibido sin éxito

Verificando Seguridad

Seguridad verificada con éxito

Seguridad verificada sin éxito

Procesando Informacién

Procesamiento de archivo finalizado

O[O [N|WIN|—

Procesamiento de archivo finalizado sin éxito
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No. DE DESCRIPCION DEL MENSAJE
MENSAJE
-2 El Certificado no esté registrado ante el SAT
-3 Se recibié un mensaje no esperado desde el servidor
-4 El tamano de la firma estd incorrecto
-5 Firma invalida
-6 La llave publica del Certificado Digital no se obtuvo correctamente
-7 No se decodificé correctamente la firma
-8 No se establecié la conexién con el servidor
-9 Certificado Digital no activo
-10 La variable que necesita la funcion esta vacia
-1 No se encuentran los datos necesarios en el registro
-12 No se codificé correctamente el dato en Base64
-13 No se cred correctamente la bitacora de la libreria
-14 No se inicié correctamente el objeto de mensajes
-15 No se conectd correctamente el cliente al servidor
-16 No se llend correctamente el mensaje a enviar
-17 No se obtuvieron correctamente los datos en el mensaje recibido
-18 No se llené correctamente el buffer con los datos a enviar
-19 No se obtuvieron correctamente los datos del buffer recibido
-20 No se obtuvo correctamente la llave publica del buffer
-21 Error al crear el socket SSL del cliente
-22 El algoritmo de digestion no se identificd
-23 El contribuyente no tiene un Certificado de Sello Digital activo
-1000 Los datos solicitados no se obtuvieron correctamente
-1001 La llave publica del Certificado Digital no se obtuvo correctamente
-1002 No se elimind correctamente el objeto contenedor de datos
-1003 No se decodificé correctamente el dato en Base 64
-1004 No se codificd correctamente el objeto en B64
o] Archivo en Proceso
1 No se encuentra el archivo o problemas en la lectura del archivo
2 Formato de archivo incorrecto
3 El RFC no coincide con el del usuario que envia el reporte
4 El RFC del certificado no corresponde al del emisor del reporte
5 El RFC del emisor tiene un formato Incorrecto
6 No se encuentra registrado en la Base de Datos del SAT
7 La situacion fiscal del contribuyente es invalida
8 La situacion del domicilio del Contribuyente es invalida
9 El periodo reportado tiene formato invalido
10 El RFC de su cliente tiene formato invalido
1 La serie es invalida
12 El Folio no es valido
13 El nUmero de aprobacioén es invalido
14 La fecha de emisién es invalida
15 El monto de la operacioén tiene formato incorrecto
16 El monto del impuesto trasladado tiene formato incorrecto
17 La clave del estatus del comprobante es invalida
18 Problemas con el sistema, por favor reporte esta anomalia
19 Informacion procesada exitosamente
20 Error al generar acuse. Reportarlo al administrador del sistema
21 El Archivo fue Procesado Anteriormente
22 El reporte mensual de comprobantes fiscales digitales debe estar firmado con su Firma Electronica Avanzada
23 El archivo no corresponde al usuario autenticado en el sistema
24 El RFC del certificado no corresponde al del Emisor de Comprobante Fiscal
34 Los registros con comprobantes emitidos y cancelados en cero no deben reportarse
No. DE DESCRIPCION DEL MENSAJE
MENSAJE
25 El contribuyente no tiene un Certificado de Sello Digital activo
26 En los controles del SAT ya existe un reporte del periodo indicado
27 El periodo del reporte complementario debe ser el mismo que el del reporte normal
28 Existe un reporte de no emisién de comprobantes del periodo indicado
29 No existe un reporte registrado con el nimero de transaccion indicado
30 El tipo de reporte enviado no corresponde con el registrado en el reporte normal
31 El archivo no corresponde a una solicitud de folios de comprobantes fiscales digitales
32 El reporte normal del que se trata de enviar un reporte complementario es de no emision
33 Existe un reporte normal registrado por el mismo periodo que se trata de reportar
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CONSULTA DE REPORTES DE NO EMISION DE COMPROBANTES

En esta opcidn podra consultar el estatus de los Reportes de no emision de
Comprobantes Fiscales Digitales enviados al SAT.

1. Hagaclicenla opcion “Consulta de Reportes de no emision de comprobantes”
y el sistema le mostrara una pantalla como la de la figura 50.

Figura go.-Consulta de Reportes de n.

2. Los criterios de consulta son los siguientes:

e Folio de Recepcidon: Aqui deberd insertar el folio de recepcién que desee

consultar.
e Ano: Aqui deberd insertar el ano de generacion.

3. Cuando sea procesado correctamente el aviso de no emision de
comprobantes fiscales digitales, asi podra obtener el acuse correspondiente
haciendo clic en el Folio de Recepcidon asignado como lo ejemplifica la pantalla
de la figura 51.

Figura 51.-Resultado de Consulta

5. Al hacer clic en el folio de recepcién el sistema le mostrara un acuse como el
de la figura 52.

Comprabante Fiscal Diglol

S, Sorvicie ¢ WET—
§ e o o i
i Cormptdsnte Fncaies Dightes
ACUSE DE RECIED

Figura 52.-Acuse del Aviso de no emision de comprobantes
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SALIR DE LA APLICACION

1. Desde la pantalla principal haga clic a la opcién de “Salir” y el sistema le
mostrara el mensaje de la figura 53.

Microsoft Internet Explorer
";c?) La péaina Web que estd viendo est4 intentando cerrar la vertana.
4

iDesea cerrarla?

5 ] w

Figura 53.-Confirmacién de salir.

2. Sirealmente desea salir haga clic al boton “Si”.
ANEXOS
FIRMA ELECTRONICA AVANZADA

El médulo de Comprobantes Fiscales Digitales utiliza la Firma Electronica Avanzada
como medio de autenticacién y resguardo de la informacion.

LQué es “Tu firma”? (Firma Electrénica
Avanzada)
= La firma electranica que cuente con un cetificado
digital expedido por el SAT o por un prestador de
servicios de certificacion autorizada
Adicionalmente, esta fira tiene las siguientes
cualidades
- Reconacimienta por el marco legal
- Flabilidad técnica basada en infraestructura de
llave publica
- Garantias de:
¥Integridad
» No repudio
> Autenticidad
»Confidencialidad

El responsable del buen uso de este documente es el usuario mismo, las areas
sustantivas del SAT se encargan de esta difusion. Para mayor informacion, dirigirse a
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/e sat/tu firma/ y ahi podrds encontrar
respuesta a tus dudas.

SFIRMA RONICA AVANZADA (F
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FIRMA ELECTRONICA AVANZADA (FIEL)

jObtén tu
Firma Electrénica Avanzada ya!

ioridad en los tramites que
i; por eso existe Fiel

Qué es y para qué sirve la Firma Elactronica Avanzada
Quiénes deben obteneria

Requisitos para obtener la Fiel

Como se efectia el tramite

Como renovar la Fiel

Como revocar la Fiel

D cudi

Consultas ad
Informacion relevante
Preguntas frecuentes
Descarga de Certificados
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